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Nota asupra metodei si a gradului de
certitudine

Aceastd carte propune o interpretare evolutionista si sociala a
emotiilor, apoi o extinde catre scenarii in care inteligenta artificiala
preia o parte importantd a muncii cognitive si, eventual, fizice. Prima
parte se sprijind pe rezultate din stinta afectiva, psihologia
evolutionista, antropologie, istoria emotiilor, psihologia culturala si
cercetarea asupra muncii. A doua parte foloseste aceste rezultate
pentru a construi ipoteze despre schimbari afective posibile. Cele doua
parti nu au acelasi statut epistemic.

In stiinta emotiilor nu existad consens asupra unei singure definitii,
asupra numarului de emotii sau asupra modului in care biologia,
evaluarea cognitiva, corpul, limbajul si cultura se combina pentru a
produce un episod emotional. Teoriile emotiilor de baza, teoriile
evaluarii, modelele constructioniste si abordarile neurobiologice descriu
uneori aceleasi fenomene in vocabular diferit si, alteori, fac predictii
incompatibile. Cartea nu incearca sa ascunda aceastéa situatie. Atunci
cand o explicatie functionala este bine sustinuta, ea este prezentata ca
interpretare plauzibild, nu ca istorie evolutiva demonstrata. Atunci cand
literatura este controversata, disputa este pastrata. Atunci cand trecem
la viitor, scenariile sunt marcate ca extrapolari sau speculatii.

Vom folosi patru niveluri de afirmatii. Primul cuprinde observatii
empirice relativ robuste, de exemplu faptul ca pierderea locului de
munca este asociata in medie cu deteriorarea sanatatii mintale sau ca
expresiile emotionale modificd comportamentul interlocutorilor. Al
doilea cuprinde interpretari functionale plauzibile, precum ipoteza ca
rusinea ajuta la gestionarea riscului de devalorizare sociala. Al treilea
cuprinde extrapoléri conditionate, de exemplu ca automatizarea extinsa
ar putea slabi legatura dintre competenta, venit si statut. Al patrulea
cuprinde speculatii conceptuale, precum posibilitatea ca societatile
viitoare s&a distingd si sd& numeasca forme afective astdzi inca
nediferentiate.

In text, precizarile despre incertitudine nu sunt formule de politete.
Ele sunt parte din argument. O explicatie evolutionistd este usor de
facut sa para inevitabild dupa ce cunoastem rezultatul; o predictie
tehnologica este usor de facut sa para serioasa daca omite institutiile,
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preturile, politica si rezistenta sociala. Cartea incearca sa evite ambele
erori.

Termenul ,darwinism psihologic” este folosit intr-un sens limitat.
Inseamné ca tratdm emotiile si sentimentele ca rezultate ale unei istorii
de variatie, selectie, dezvoltare si transmitere culturala si ca intrebam
ce probleme de coordonare a organismului si a grupului ar fi putut
rezolva. Nu Tnseamna ca fiecare trasatura este o adaptare optima, ca
orice diferentd sociala este biologic necesard sau ca ceea ce a fost
selectat este moral bun. Selectia naturala nu furnizeaza norme etice. In
plus, trasaturile pot fi produse secundare, exaptari, compromisuri,
efecte ale dezvoltarii sau raspunsuri nepotrivite intr-un mediu nou.

Prin ,emotie” vom intelege, provizoriu, un episod relativ delimitat
care implica evaluarea unei situatii relevante, modificari ale atentiei si
motivatiei, tendinte de actiune, modificari corporale si, uneori, expresie
sociala. Prin ,sentiment” vom desemna fie experienta constienta a unei
stari afective, fie o orientare evaluativda mai durabila fatd de o
persoana, un grup, o activitate sau o idee. Aceasta distinctie este utila
pentru carte, dar nu reprezinta un consens terminologic universal.
LAfectul” va desemna niveluri mai elementare de valenta si activare, iar
,dispozitia” o stare mai difuza si mai persistenta, fara un obiect clar.

Cartea nu sustine ca inteligenta artificiala va elimina munca. Datele
actuale aratd expunere diferentiatd a sarcinilor, cresteri de
productivitate in anumite contexte si efecte eterogene asupra calitatii
muncii. Organizatia Internationala a Muncii estimeaza ca transformarea
este, in prezent, mai probabila decéat inlocuirea completda pentru
majoritatea ocupatiilor expuse, iar studile OECD gasesc simultan
beneficii, temeri si riscuri de pierdere a agentiei. O lume cu mult mai
putind munca umana este tratatd aici ca scenariu posibil, nu ca
prognoza sigura [ILO, 2025; OECD, 2023; OECD, 2025].

Extensia de fatd adaugd doud unitati de analiza care au fost tratate
doar marginal in versiunea initiala: strategia comportamentalad si
temporalitatea comunicarii. Prima urmareste nu doar ce simte individul,
ci ce face in mod repetat intr-un mediu cu Al: ce deleaga, ce verifica,
ce competente pastreaza, cum Tsi semnalizeaza contributia si cum se
regrupeaza social. A doua urmareste felul in care interlocutori artificiali
disponibili permanent, capabili sa simuleze caldura, grija, ezitare sau
entuziasm, pot modifica viteza si normele exprimarii emotionale. Pentru
aceste doua teme literatura este mai tdnara decat pentru psihologia
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emotiilor clasice, astfel incat marcarea incertitudinii devine si mai
importanta.

In special, nu vom presupune c& un efect observat intr-o
conversatie scurtd cu un chatbot se transforma automat intr-o
schimbare de personalitate sau intr-o norma sociala stabila. Vom
separa efectele de interfata, adaptarile comportamentale repetate,
schimbarile institutionale si eventualele transformari culturale de lunga
duratd. O mare parte din capitolele 10 si 11 este formulatad sub forma
unor mecanisme si predictii falsificabile tocmai pentru a evita
convertirea unei tehnologii aflate Tn schimbare rapida intr-o
antropologie imaginara.
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Introducere. De ce o teorie a emotiilor
este necesara pentru a intelege lumea
automatizata

Discutia publica despre inteligenta artificiala se concentreaza firesc
asupra performantei, productivitatii, salariilor, proprietatii si distributiei
puterii. Aceste teme sunt indispensabile, dar nu epuizeaza schimbarea.
Munca nu este doar o metoda de producere a bunurilor si de distribuire
a venitului. Este si un sistem prin care societatea organizeaza timpul,
acorda statut, confirma competenta, creeaza relatii repetitive, stabileste
obligatii si ofera indivizilor un vocabular pentru a-si explica utilitatea.
Daca inteligenta artificiald modificd profund munca, ea modifica si
mediul in care sunt declansate, interpretate si reglate emotiile.

Aceasta afirmatie nu presupune ca emotiile sunt fragile conventii
care se schimbéa odata cu fiecare tehnologie. Frica, atasamentul, furia,
cautarea statutului si sensibilitatea la excludere au radacini mult mai
vechi decat capitalismul industrial. Totusi, aceleasi sisteme afective pot
produce experiente diferite cadnd obiectele, normele si institutile se
schimba. Rusinea unei persoane dintr-o societate a onoarei, rusinea
unui functionar modern si rusinea unui student care foloseste un model
generativ nu sunt identice, chiar daca toate pot implica anticiparea
devalorizarii sociale. Biologia ofera constrangeri si predispozitii; cultura
organizeaza situatiile in care acestea devin relevante, numele pe care
le primesc si actiunile considerate adecvate.

Premisa centrald a cartii este ca emotiile au cel putin patru
dimensiuni  functionale. Ele coordoneaza organismul, selectand
prioritati sub presiunea timpului. Ele coordoneaza interactiunile,
semnaland intentii, nevoi, limite si evaluari. Ele sustin ordinea grupului,
deoarece rusinea, vinovatia, indignarea, recunostinta si mandria
contribuie la conformare, reparatie, sanctionare si distribuirea
prestigiului. n cele din urma, ele pot fi cultivate institutional: ritualurile,
educatia, religia, piata, organizatiile si platformele digitale fac anumite
stari mai frecvente, mai vizibile si mai recompensate decét altele
[Keltner & Haidt, 1999; Van Kleef & Coété, 2022; Fiske, Schubert &
Seibt, 2025].

Daca acceptam aceasta premisa, automatizarea nu mai apare doar
ca substituire de sarcini. Ea devine o modificare a ecologiei afective.
Un sistem generativ poate reduce efortul necesar pentru o activitate,
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dar poate reduce si sentimentul de autorat. Poate democratiza accesul
la competenta, dar poate slabi o sursd de prestigiu. Poate oferi
companie, dar poate modifica asteptarile fata de reciprocitate. Poate
personaliza experiente, dar poate diminua intalnirea cu surpriza si
opozitia. Niciunul dintre aceste efecte nu este inevitabil. Ele depind de
proiectarea sistemelor, de distributia proprietatii, de normele
profesionale si de institutiile care vor media tranzitia.

Intrebarea dacd pot apérea emotii noi cere, inainte de orice, o
clarificare. O emotie poate fi ,noud” in mai multe sensuri. Poate fi un
mecanism biologic nou, stabilizat prin selectie genetica. Poate fi o
configuratie noua a unor componente mai vechi. Poate fi o categorie
culturala care face recognoscibila o experienta anterior difuza. Poate fi
un termen nou pentru o stare veche. Poate fi, in sfarsit, o practica
institutionala care produce si normalizeaza o anumitd experienta.
Aceste variante au probabilitati si scari temporale foarte diferite.

Aparitia unui mecanism afectiv biologic complet nou in céateva
decenii este putin plauzibila. Selectia genetica umana continua, dar
schimbarile psihologice complexe cer, de reguld, variatie ereditara,
diferente de reproducere si timp. In schimb, aparitia unor categorii
afective culturale noi este nu doar posibila, ci bine documentata.
Cuvinte precum ,solastalgie” sau ,fear of missing out” nu
demonstreaza aparitia unor circuite noi, dar aratd cum schimbari
ecologice si tehnologice pot produce configuratii recurente care devin
suficient de importante pentru a fi numite, masurate si reglate social
[Albrecht et al., 2007; Przybylski et al., 2013].

intre biologie si vocabular se afld dezvoltarea. Creierul uman este
neobisnuit de plastic, iar copilaria prelungitd permite insusirea unor
competente si categorii pentru care selectia nu a construit module
specifice. Cititul, algebra si programarea folosesc tesut neural care nu
a evoluat pentru aceste activitdti in forma lor actuala. Este deci
rezonabil sa presupunem ca oamenii pot invata si noi moduri de a
discrimina, interpreta si regla starile afective fara sa astepte o mutatie
genetica. Cat de mult poate cultura modifica insasi fenomenologia
emotiei, nu doar descrierea ei, ramane o intrebare deschisa [Dehaene
& Cohen, 2007; Hoemann et al., 2019; Lindquist, Satpute & Gendron,
2015].

Cartea va sustine o tezd moderata. Intr-o lume tehnologizats, este
probabil s& apara noi obiecte emotionale, noi norme afective si noi
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categorii culturale. Este posibil sa apara configuratii suficient de stabile
incat oamenii sa le trateze drept emotii distincte. Este mult mai putin
probabil ca, intr-un orizont istoric scurt, sa apara familii biologice
complet noi de emotii. Cea mai importanta schimbare nu va fi neaparat
aparitia unei stari fara precedent, ci reorganizarea relatiilor dintre emotii
vechi: rusinea se poate lega de delegare in loc de incompetents;
mandria se poate muta de la executie la selectie si responsabilitate;
doliul se poate atasa de o identitate software; anxietatea poate privi nu
lipsa resurselor, ci lipsa unui rol justificat.

Aceasta teza are si o implicatie normativa. Daca platformele si
modelele optimizeaza interactiuni la scara mare, ele nu doar raspund
emotiilor existente. Ele creeaza conditii de selectie culturala. Un tip de
mesaj care produce indignare si mentine atentia poate fi repetat mai
des; un stil relational care produce atasament poate fi recompensat
comercial; o forma de rusine poate deveni mecanism de control
profesional. Tn acest sens, algoritmii pot accelera evolutia culturala a
emotiilor fara sa ,simtd” nimic. Ei pot modifica ce se raspandeste, ce
este vizibil si ce devine norma [Brady et al., 2021; Creanza, Kolodny &
Feldman, 2017].

Totusi, termenul ,selectie” trebuie folosit cu precizie. Nu orice
schimbare este evolutie, iar analogia cu selectia naturala poate
ascunde deciziile deliberate ale companiilor si statelor. O platforma nu
este un mediu neutru in care ideile concureaza spontan. Functia ei de
recomandare, obiectivele comerciale si regulile de moderare
construiesc mediul de competitie. Cand spunem ca o expresie
emotionald ,castiga”, trebuie sa intrebam prin ce metrica, in folosul cui
Si cu ce costuri externe.

Cartea este organizatd in trei miscari. Primele capitole
reconstruiesc emotiile ca mecanisme biologice si sociale, pastrand
disputele teoretice. Partea mediana analizeaza cultura, munca si cele
trei viteze ale schimbarii afective: biologica, culturala si algoritmica.
Ultimele capitole propun un atlas prudent al unor sentimente posibile
intr-o lume cu automatizare extinsa, evalueaza relatile cu agenti
artificiali si discuta ce institutii ar putea proteja autonomia, competenta,
reciprocitatea si sensul. Scopul nu este sa inventdm denumiri
memorabile, ci sa formuldm ipoteze care pot fi criticate si, unde este
posibil, testate.
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O alta limitad a unei teorii centrate doar pe traire este ca emotiile nu
produc direct o singura actiune. Frica poate genera evitare, pregatire,
cautarea unei aliante sau investigarea pericolului; rusinea poate
produce retragere, reparatie sau agresiune defensiva. Intr-o lume Al,
diferentele importante pot aparea mai intai la nivelul strategiilor: unii
indivizi vor delega maximal, altii vor conserva competente, altii vor
construi reputatie n jurul provenientei umane, iar institutiile vor inventa
reguli de audit si responsabilitate. De aceea cartea extinsa urmareste
explicit trecerea de la afect la comportament planificat.

In plus, Al conversational schimba o proprietate mai putin discutata
a mediului social: timpul. Un interlocutor artificial poate fi disponibil
permanent, poate raspunde aproape instantaneu si poate simula
rabdarea sau ezitarea fara constrangerile corpului. Nu stim inca daca
asemenea interactiuni vor recalibra asteptarile oamenilor fatd de
comunicarea umana. Putem finsa studia mecanisme intermediare:
auto-dezvaluirea, acomodarea lingvistica, efectele  latentei,
externalizarea reglarii emotionale si transferul practicilor Al catre
conversatiile dintre oameni.

10
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Capitolul 1. Ce este o emotie si ce poate
explica evolutia

1.1 O categorie stiintifica fara definitie unica

Stiinta emotiilor studiaza un obiect pe care il recunoastem intuitiv,
dar 1l delimitam dificil. Frica pare diferita de o simpla judecata despre
pericol, pentru ca implicad tensiune corporala, atentie selectiva, impuls
de evitare si o experientd subiectiva. Totusi, niciuna dintre aceste
componente nu este necesara in toate cazurile. O persoana poate
raporta frica fara o reactie fiziologica puternica; poate manifesta
aparare fard sa numeasca experienta ,fricd”; poate interpreta aceeasi
activare corporala drept entuziasm, amenintare sau furie, in functie de
context.

Modelele clasice au incercat sa gaseasca o ordine stabila. Teoriile
emotiilor de bazé sustin ca un numar de familii afective au programe
evoluate, expresii si functii recognoscibile. Teoriile evaluérii pun
accentul pe modul Tn care organismul apreciaza relevanta, controlul,
noutatea, compatibilitatea cu scopurile si responsabilitatea. Modelele
dimensionale descriu experienta in spatii precum valenta si activare.
Teoria emotiei construite sustine ca creierul foloseste predictii, semnale
interoceptive si concepte invatate pentru a construi episoade pe care
cultura le numeste ,furie”, ,tristete” sau ,teama”. Neurostiinta afectiva
cauta sisteme functionale si circuite, dar cercetarea nu a identificat
cate o semnatura neurala simpla si exclusiva pentru fiecare cuvant
emotional [Barrett, 2017; Panksepp, 1998; Scherer, 2009; Adolphs &
Anderson, 2018].

Disputa nu este doar terminologica. Daca emotiile sunt categorii
biologice discrete, aparitia uneia noi ar cere probabil o modificare
biologica substantiald. Daca sunt constructii predictive care folosesc
afectul si conceptele, cultura poate produce mai usor noi categorii. Dar
opozitia este adesea exageratd. Chiar si teoriile constructioniste
acceptd constrangeri biologice, iar teoriile emotilor de baza
contemporane accepta variatie contextuala si culturald. Este posibil ca
unele niveluri ale sistemului afectiv sa fie mai conservate, iar altele mai
plastice.

O solutie utila pentru scopul nostru este un model stratificat. La
primul nivel se afla reglarea corpului: energie, durere, temperatura,
inflamatie, ritm cardiac, respiratie si semnale viscerale. La al doilea

11
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nivel se afla sisteme de orientare si actiune, precum apropierea,
evitarea, ingrijirea, explorarea, apararea sau cautarea recompensei. La
al treilea nivel se afla evaluarea situatiei in raport cu scopurile si
relatiile. La al patrulea nivel se afla conceptele si scenariile culturale
prin care starea este interpretata. La al cincilea nivel se afla institutiile
care recompenseaza, sanctioneaza sau exploateaza anumite expresii.

Aceste niveluri nu sunt etape care se succed mecanic. Ele se
influenteazé reciproc. Un concept invatat poate modifica atentia fata de
corp; o regula profesionala poate schimba expresia; o expresie poate
schimba reactia interlocutorului, iar reactia lui poate amplifica sau
reduce starea initiala. Emotia nu este doar ,in” individ, desi are nevoie
de un organism. Ea este un proces distribuit intre corp, predictii,
obiecte, relatii si norme.

Aceasta formulare are un avantaj. Permite sa vorbim despre
stabilitate biologicad si schimbare culturald fara sa alegem prematur
intre ele. Un copil nascut intr-o lume dominaté de agenti artificiali va
avea probabil sisteme vechi de atasament, alarma si statut. Dar va
invata alte obiecte de atasament, alte criterii de competenta si alte
reguli ale autenticitatii. Daca aceste combinatii devin recurente, ele pot
capata nume si scripturi proprii.

1.2 Explicatia functionala si riscul povestilor
convenabile

Darwin a ftratat expresiile emotionale ca produse ale istoriei
naturale, iar cercetarea evolutionista ulterioara a extins intrebarea de la
expresie la functie. O emotie poate fi privitd ca un mod temporar de
organizare a organismului pentru o clasa de situatii. Frica poate
prioritiza informatia despre amenintari si pregati evitarea; furia poate
sustine confruntarea sau negocierea; rusinea poate reduce
comportamente care ar produce devalorizare; atasamentul poate
stabiliza ngrijirea si cooperarea pe termen lung [Darwin, 1872; Tooby
& Cosmides, 2008; Nesse, 2023].

Aceasta perspectiva este productiva, dar vulnerabila la explicatii
retrospectiv elegante. Pentru aproape orice trasatura putem inventa o
situatie ancestrala in care ar fi fost utila. Faptul ca o poveste este
coerenta nu demonstreaza ca mecanismul a fost selectat pentru
functia respectiva. Sunt necesare predictii independente, comparatii

12
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intre culturi si specii, date de dezvoltare, corelatii cu structura situatiilor
si, cand este posibil, dovezi genetice sau neurobiologice.

Mai mult, functia nu este echivalentd cu beneficiul prezent. Un
sistem selectat pentru a detecta amenintari poate produce anxietate
excesiva intr-un mediu cu semnale artificiale continue. Un mecanism
de protectie a reputatiei poate deveni vulnerabil la audiente digitale
permanente. O predispozitie catre hrana calorica poate fi adaptativa in
lipsa si maladaptativa in abundenta. Conceptul de nepotrivire evolutiva
este util tocmai pentru a explica de ce mecanisme functionale pot
produce costuri intr-un mediu schimbat, dar si el trebuie folosit cu grija:
nu cunoastem un singur ,mediu ancestral”, iar oamenii au trait in
ecologii foarte diverse.

O altéd eroare este confundarea explicatiei cu justificarea. Daca
gelozia a avut consecinte reproductive, nu rezultd ca violenta motivata
de gelozie este acceptabila. Daca rusinea poate proteja reputatia, nu
rezultd c& umilirea publicd este o institutie bunad. Naturalizarea
comportamentului poate transforma o ipoteza descriptiva intr-o norma
conservatoare. Cartea va evita acest transfer.

in sfarsit, patologia nu poate fi redusa la ,emotie utila prea intensa”.
Depresia, tulburarile anxioase sau tulburarile de personalitate sunt
fenomene heterogene, cu cauze biologice, dezvoltative si sociale.
Unele simptome pot folosi mecanisme care au functii normale, dar
aceasta nu demonstreaza ca sindromul clinic este o adaptare.
Abordarile evolutioniste serioase disting intre aparare, dereglare,
nepotrivire, compromis si efect secundar [Nesse, 2023].

Prin urmare, vom folosi intrebarea functionald ca instrument
euristic: ce problema recurenta ar putea organiza aceasta stare si ce
predictii deriva? Nu vom presupune ca exista un raspuns unic sau ca
functia ancestrala explica intreaga experienta actuala.

1.3 Emotiile ca programe de coordonare, nu comenzi
infailibile

In conditii de incertitudine, un organism nu poate recalcula de la
zero toate consecintele fiecarei actiuni. Emotiile pot comprima
experienta evolutivd si individualda in prioritati rapide. Cand apare
pericolul, atentia se Tngusteazd, memoria relevantd devine mai
accesibila, costurile sunt reevaluate, iar actiunile de evitare primesc
greutate. Cand apare o nedreptate perceputd, furia poate creste
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disponibilitatea pentru confruntare si poate comunica faptul ca termenii
actuali nu sunt acceptati.

A numi emotiile ,programe” nu inseamna ca sunt secvente rigide.
Mai potrivit este sa le tratam ca regimuri de control care modifica
simultan mai multe subsisteme. Acelasi regim poate avea iesiri diferite
in functie de putere, norma si context. Furia unei persoane dependente
poate produce tacere si ruminatie, nu atac. Frica unui expert poate
produce verificare metodica, nu fuga. Tristetea poate atrage sprijin
intr-un mediu si sanctiune intr-altul.

Teoriile evaluarii explica aceasta flexibilitate prin structura aprecierii.
Nu obiectul in sine produce emotia, ci relatia dintre obiect si scopurile
persoanei. Pierderea unei slujbe poate produce frica daca ameninta
venitul, rusine dacé este interpretatd drept dovada de incompetents,
furie daca este perceputa ca nedreapta si usurare daca munca era
insuportabila. Acelasi eveniment poate produce o succesiune sau un
amestec de stari.

Acest punct este esential pentru scenariile despre Al. Tehnologia nu
va produce o emotie unica numita ,emotia automatizarii’. Va modifica
evaluarile. O persoana poate vedea un model generativ ca instrument
de autonomie, ca rival, ca profesor, ca autor ascuns, ca substitut sau
ca institutie de control. Diferentele vor depinde de statut, competenta,
proprietate, varsta, identitate profesionala si normele grupului.

Experimentele actuale confirma deja aceasta eterogenitate.
Generative Al a crescut productivitatea in sarcini de scriere si suport
clienti, cu efecte mai mari pentru participantii mai putin experimentati in
unele contexte [Noy & Zhang, 2023; Brynjolfsson, Li & Raymond,
2025]. Tn alte experimente, utilizarea pasiva, in care persoana prelua
rezultatul sistemului, a redus autoeficacitatea independenta,
sentimentul de proprietate psihologica si sensul activitatii; colaborarea
activa a diminuat aceste costuri [Lee et al.,, 2026]. Nu exista
contradictie necesara. Un instrument poate creste performanta si, in
acelasi timp, poate slabi o sursa de agentie, in functie de modul de
utilizare.

1.4 Sentimentul constient si problema accesului la
sine

O parte a dezbaterii provine din faptul ca cercetatorii studiaza
obiecte diferite. Unii masoara comportamentul si fiziologia, altii
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raportarea constientd, altii recunoasterea expresiilor. O reactie
defensiva poate exista fara ca persoana sa raporteze frica. Invers,
experienta constientd poate fi intensa fara un profil fiziologic unic.
LeDoux propune sa distingem circuitele de supravietuire de experienta
constienta a fricii; Barrett subliniaza ca experienta este construita prin
predictie si categorisire; Damasio distinge programele emotionale de
sentimentele constiente [LeDoux, 2012; Barrett, 2017; Damasio, 1999].

Pentru cartea de fata, aceastad distinctie Tnseamna ca o ,noua
emotie” poate aparea mai intdi ca nou mod de constientizare si
interpretare, fara un nou circuit. O persoana poate invata sa
discrimineze intre rusinea de a fi incompetent si rusinea de a fi delegat
prea mult unei masini. Ambele pot utiliza componente similare, dar
diferenta conceptuala poate modifica reglarea si comportamentul.
Prima poate motiva invatarea unei competente; a doua poate motiva
transparenta, refuzul delegarii sau redefinirea autoratului.

Limbajul nu creeaza din nimic activarea corporald, dar poate
organiza granulatia experientei. Copiii dobandesc treptat concepte
emotionale, iar cunoasterea conceptuala devine tot mai importanta
pentru judecarea emotiilor odatd cu dezvoltarea [Hoemann et al.,
2019]. Persoanele difera si in capacitatea de a identifica si descrie
sentimentele, iar alexitimia arata ca accesul conceptual la propria stare
nu este automat [Taylor, Bagby & Parker, 1997].

Aceasta plasticitate justifica o ipoteza prudenta: societatile pot
invata sa distingd afectiv situatii pe care societatile anterioare nu le-au
intalnit repetitiv. Nu stim Tnsa daca diferentierea conceptuala produce
intotdeauna o experientd fenomenologica distinctd sau doar o
descriere mai precisa. Testarea ar necesita studii longitudinale,
comparatii culturale, masuri comportamentale si fiziologice si evitarea
erorii de a lua cuvantul drept dovada suficienta a unei entitati naturale.

1.5 Un model de lucru pentru restul cartii

Vom ftrata fiecare emotie ca o configuratie cu sase componente: un
tip de situatie relevantd, o evaluare, o schimbare a prioritatilor, o
tendintd de actiune, o experientd constientd si un rol interpersonal.
Configuratia este constrénsa de corp si istorie evolutiva, dar calibrata
prin dezvoltare si cultura. Institutile modifica distributia situatiilor si
consecintele expresiei.

15



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

Acest model nu pretinde ca rezolva disputa dintre teoriile emotiei.
Este o schema de analiza. Cand vom examina rusinea, vom intreba ce
forme de devalorizare o declanseaza, ce comportamente produce si
cum normele schimba costurile. Cand vom examina un scenariu viitor,
vom fintreba daca propune un obiect nou pentru o emotie veche, o
combinatie noud, o categorie culturald sau un mecanism biologic nou.

Distinctia va preveni o inflatie terminologica. Nu orice neliniste
produsd de tehnologie meritd declaratd emotie noua. Unele denumiri
vor fi metafore utile, altele vor descrie sindroame culturale, iar foarte
putine ar putea deveni candidati la categorii afective distincte. In partea
speculativa, plauzibilitatea va fi evaluata separat pentru existenta
fenomenului, pentru stabilitatea lui sociald si pentru ipoteza mai
puternica a noutatii emotionale.
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Capitolul 2. Emotiile ca infrastructura a
interactiunii sociale

2.1 De la reglarea organismului la reglarea relatiei

O explicatie pur individuala a emotiei este incompletd. Ea poate
descrie cum se schimba ritmul cardiac, atentia sau disponibilitatea
pentru actiune, dar nu explicd de ce expresia unei stari modifica
sistematic comportamentul altor persoane. in interactiune, emotiile sunt
simultan experiente, estimari si acte de comunicare. O spranceana
ridicata, ezitarea, retragerea privirii sau o voce tensionata pot furniza
informatie despre intentii si despre evaluarea situatiei nainte ca
participantii sa formuleze explicit ce se intampla.

Aceasta functie nu presupune ca expresiile sunt coduri universale
cu o singura traducere. Cercetarea comparativa gaseste regularitati in
recunoasterea unor configuratii faciale si vocale, dar si variatii culturale
substantiale, efecte ale contextului si limite metodologice ale
paradigmelor clasice [Gendron et al., 2014; Barrett et al., 2019; Keltner
et al.,, 2019]. O expresie de furie poate indica disponibilitatea de a
sanctiona, dar poate fi simulatd. Plansul poate comunica nevoia de
sprijin, dar normele pot face ca el sa fie ascuns. Zambetul poate
exprima placere, politete, supunere, disconfort sau intentia de a reduce
tensiunea. Semnalul este probabilistic, nu o citire directa a unei stari
interne.

In aceastd limita se afld insasi utilitatea sociala a emotiilor.
Interactiunea umana ar fi mult mai costisitoare daca fiecare schimbare
de intentie ar trebui negociata prin propozitii complete. Starile afective
fac vizibile, chiar imperfect, evaluari relevante: pericol, ofensa,
acceptare, apropiere, incertitudine, remuscare. Ele permit ajustari
rapide. Un interlocutor poate reduce presiunea cand observa anxietate,
poate oferi reparatie cand detecteaza ofensa sau poate abandona
cooperarea cand percepe dispret.

Modelele sociale functionaliste propun ca emotiile contribuie la
rezolvarea unor probleme relationale recurente: stabilirea increderii,
distribuirea statutului, semnalarea angajamentului, protejarea echitatii,
Van Kleef, 2009; Van Kleef & Coté, 2022]. Aceste functii sunt
compatibile cu ideea ca o stare are si consecinte intrapersonale. Furia
poate pregati confruntarea si poate face costul refuzului mai credibil
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pentru celalalt. Vinovatia poate orienta atentia spre repararea
prejudiciului si  poate transmite disponibilitatea de a repara.
Recunostinta poate intari memoria unui binefacator si poate face
cooperarea viitoare mai probabila.

Interpretarea functionala trebuie din nou limitata. Faptul ca o emotie
poate contribui la coordonare nu inseamna ca o face in fiecare caz.
Frica poate produce evitare disproportionata. Furia poate escalada un
conflict care ar fi putut fi rezolvat. Rusinea poate impiedica
recunoasterea unei erori. Expresiile pot fi manipulate, iar observatorii le
pot interpreta gresit. Mai corect este sa spunem ca emotiile ofera
resurse de coordonare, cu erori si posibilitati de exploatare.

Aceasta perspectiva este importanta pentru Al deoarece sistemele
artificiale intra treptat in bucla sociala. Ele detecteaza indicii afective,
produc limbaj empatic si recomanda actiuni. Pot deveni mediatori intre
oameni, evaluatori ai tonului sau participanti aparent sociali. in acel
moment, o parte a infrastructurii emotionale este filtratd prin modele
care nu au neaparat experiente proprii si ale caror obiective sunt
stabilite organizational. Nu stim inca daca aceastd mediere va
imbunatati intelegerea sau va standardiza excesiv expresia. Ambele
rezultate sunt posibile.

2.2 Frica si anxietatea: administrarea incertitudinii si
a pericolului

Frica este adesea prezentata drept exemplul cel mai simplu al unei
emotii adaptative. Existd un pericol, organismul il detecteaza, iar
sistemele defensive pregatesc fuga, inghetul sau confruntarea. in
realitate, familia starilor defensive este mai complexa. Amenintarile
difera prin distanta, controlabilitate, predictibilitate si sursa. Anxietatea
tinde sa apara in conditii mai difuze si incerte decét frica focalizata.
Vigilenta poate fi utila cand informatia este incompleta, dar costisitoare
daca persista.

Dintr-o perspectiva a teoriei detectarii semnalului, sistemele
defensive trebuie sa echilibreze doua erori: alarma falsa si ratarea unui
pericol real. Cand costul ratarii este foarte mare, un sistem sensibil
care produce multe alarme false poate fi selectat. Aceasta idee,
cunoscuta uneori drept principiul detectorului de fum, ofera o explicatie
plauzibila pentru existenta unor reactii care par excesive in
retrospectiva [Nesse, 2005; Nesse, 2023]. Ea nu explica insa fiecare
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tulburare anxioasa si nu trebuie folositéd pentru a minimaliza suferinta
clinica.

Social, frica modifica distributia puterii. Persoanele care pot induce
teama pot obtine conformare fard a recurge permanent la violenta.
Institutiile folosesc in mod legitim si ilegitim aceastd proprietate:
sanctiunile juridice, amenintarea concedierii, reputatia, intimidarea si
propaganda. Frica este deci si o tehnologie politica. Efectul ei depinde
de posibilitatea de evitare si de increderea in reguli. O amenintare
impredictibila si arbitrara produce altd psihologie decéat o sanctiune
limitata si contestabila.

Al poate modifica aceasta ecologie prin predictie si supraveghere.
Evaluarea algoritmica poate reduce anumite incertitudini, dar poate
crea altele: persoana nu stie ce variabild a determinat scorul, daca o
eroare va fi corectatd sau cum este monitorizata. Cercetarea asupra
managementului algoritmic si monitorizarii electronice indica riscuri
pentru autonomie, Tncredere si bundastare, desi efectele depind de
transparenta, participare si scop [OECD, 2023; Ravid et al., 2020;
Parent-Rocheleau & Parker, 2022]. Nu este necesar ca sistemul sa
ameninte explicit. Opacitatea combinata cu consecinte importante
poate mentine o stare de vigilenta.

Un scenariu plauzibil este deplasarea anxietatii profesionale de la
,pot sa fac aceasta sarcind?” la ,mai are nevoie institutia de mine?” si
apoi la ,ce criteriu invizibil decide ca mai sunt relevant?”. Acesta nu
este un sentiment biologic nou. Este anxietatea clasica aplicata unei
surse de incertitudine greu de modelat. Plauzibilitatea lui este ridicata
in sectoarele cu adoptie rapida si protectie sociald slaba, dar
amploarea depinde de ritmul automatizarii, de regulile concedierii si de
capacitatea lucratorilor de a participa la implementare.

Un scenariu mai speculativ este aparitia unei sensibilitati culturale
stabile la ,predictia asupra sinelui”: disconfortul provocat nu doar de
supraveghere, ci de faptul cd un sistem anticipeaza preferinte si
comportamente Tnainte ca persoana sa le formuleze. Exista deja
dovezi despre reactanta la predictiile algoritmice si despre costurile
percepute ale pierderii controlului, dar nu avem dovezi ca acest
disconfort formeaza o categorie emotionald distincta [Dietvorst,
Simmons & Massey, 2015; Castelo, Bos & Lehmann, 2019]. In partea a
doua il vom trata drept candidat cultural, nu drept emotie demonstrata.
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2.3 Furia: renegocierea unei relatii si semnalarea
limitei

O interpretare influenta considera furia un mecanism de recalibrare
a ponderii pe care ceilalti o acorda intereselor noastre. Cand o
persoana percepe ca a fost tratatd mai rau decat justifica relatia, furia
poate creste disponibilitatea de a impune costuri sau de a retrage
beneficii, facand revendicarea mai credibila [Sell, Tooby & Cosmides,
2009]. Ipoteza explica de ce furia este legata atat de puterea de a
provoca costuri, cat si de valoarea beneficiilor pe care persoana le
poate oferi.

Aceasta este o explicatie functionald plauzibila, nu o reducere
completa a furiei. Furia poate aparea din incalcarea normelor
impersonale, din empatie fatd de victime sau din atingerea unei
identitati colective. Poate servi drept mobilizare morala, dar si drept
justificare retrospectiva pentru agresiune. Uneori rezulta din erori de
atribuire, oboseala sau vulnerabilitate. Teoriile evaluarii subliniaza rolul
responsabilitatii atribuite si al controlabilitatii: oamenii tind sa se infurie
mai mult cand vad prejudiciul ca intentionat si evitabil.

In grupuri, furia are o dubl& functie. Poate apara limitele cooperarii
si poate informa un agent c& a incalcat o norma. in acelasi timp,
vizibilitatea furiei poate crea competiti de puritate si escaladari.
Platformele digitale au aratat ca expresia indignarii morale este
recompensata social prin distribuire si atentie, iar Tnvatarea sociala
poate creste probabilitatea exprimarii ulterioare [Brady et al., 2017,
Brady et al., 2021]. Acest lucru nu demonstreaza ca algoritmii au creat
indignarea sau ca orice polarizare este produsul lor. Arata insa ca un
mediu de recompense poate selecta expresii afective intr-un interval
mult mai scurt decat selectia biologica.

Al generativ poate intensifica aceasta dinamica prin producerea la
scara a justificarilor, imaginilor si naratiunilor adaptate fiecarui public.
Poate fi folosit si in sens opus, pentru contextualizare, incetinirea
reactiei si identificarea interpretarilor alternative. Efectul nu este
proprietate intrinseca a tehnologiei; depinde de functia optimizata. Un
sistem optimizat pentru retentie are altd ecologie afectiva decat unul
optimizat pentru deliberare verificabila.

ntr-o lume in care Al realizeaza multd munca, conflictul distributiv
nu dispare. Este posibil s& se mute de la conditile muncii la
proprietatea infrastructurii, accesul la resurse si dreptul de a decide
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obiectivele sistemelor. Ar fi o eroare sa presupunem ca abundenta
tehnica produce automat pace sociala. Daca productia este abundenta,
dar controlul si prestigiul rdman concentrate, furia poate creste. Acesta
este un scenariu politic plauzibil, nu o predictie inevitabila.

2.4 Dezgustul si contaminarea: protectie biologica,
frontiera morala

Dezgustul este asociat in mod robust cu evitarea contaminarii si a
unor stimuli legati de boala. Gustul neplacut, mirosul, semnele de
putrefactie si fluidele corporale pot activa raspunsuri care reduc
contactul cu agenti patogeni. Literatura despre sistemul imunitar
comportamental extinde aceasta logica spre sensibilitatea la indicii
sociali ai bolii, desi wunele concluzii privind xenofobia sau
conservatorismul sunt contestate si dependente de context [Curtis, de
Barra & Aunger, 2011; Schaller & Park, 2011].

In culturd, vocabularul contaminarii este folosit pentru abateri
morale si identitare. O persoana poate fi descrisa drept ,murdara”, o
idee drept ,toxica”, un grup drept ,impur’. Nu rezultd ca judecata
morala este pur si simplu o extensie a dezgustului patogen.
Meta-analizele si replicarile au redus fincrederea in unele efecte
spectaculoase ale inductiei dezgustului asupra judecéatii morale [Landy
& Goodwin, 2015]. Totusi, asocierea conceptuala dintre puritate, corp si

norma are o istorie sociala reala si poate face excluderea mai intuitiva.

In raport cu Al, dezgustul ar putea aparea in doua directii. Prima
este respingerea produselor percepute ca lipsite de origine umana:
texte, imagini sau relatii considerate ,sintetice”. Cercetarea timpurie
asupra evaluarii artei generate de Al gaseste efecte de etichetare si
amenintari la unicitatea umana, dar acestea nu sunt uniforme si se pot
schimba prin familiarizare [Chamberlain et al., 2018; Bellaiche et al.,
2023; Mikalonyté & Kneer, 2022]. A doua este aplicarea metaforelor
contaminarii utilizatorilor: ideea ca munca asistata de Al este
,necuratd” sau ca o persoana si-a compromis autenticitatea.

Este plauzibil ca asemenea norme sa apara in perioade de
tranzitie, mai ales acolo unde provenienta umana are valoare
simbolicd. Nu stim dacad ele vor persista. Istoria tehnologiei ofera
exemple de practici initial stigmatizate care devin normale si de practici
industriale care raman marcate ca inferioare sau neautentice. Sensul
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va depinde de trasabilitate, calitate, institutii si de existenta unor piete
care recompenseaza provenienta umana.

2.5 Tristetea si doliul: raspuns la pierdere, nu solutie
simpla

Tristetea este uneori explicatd prin conservarea energiei dupa
pierdere, solicitarea sprijinului sau facilitarea reevaluarii obiectivelor.
Niciuna dintre aceste ipoteze nu are statutul unei explicatii unice.
Tristetea cuprinde fenomene diverse, de la dezamagire scurta la doliu
si simptome depresive. Expresia ei poate atrage ingrijire, dar efectele
depind de relatie si norma. Retragerea poate permite reorganizarea,
dar poate deveni izolanta.

Doliul arata in mod clar ca realitatea afectiva nu se reduce la
utilitatea prezentd a obiectului pierdut. O relatie schimba rutine,
identitate, predictii si distributia atentiei. Pierderea cere actualizarea
repetata a unui model al lumii in care persoana nu mai este disponibila.
Teoriile contemporane evita in general ideea unei secvente universale
de ,stadii” si descriu traiectorii variabile, inclusiv continuitatea
legaturilor simbolice [Stroebe, Schut & Boerner, 2017].

Aceasta literatura este relevantd pentru pierderea agentilor
artificiali, dar analogia are limite. Un companion Al nu este un organism
mortal si poate fi copiat, actualizat sau restaurat partial. Totusi,
utilizatorul poate pierde o structura de interactiune, o memorie comuna
si o reprezentare stabila a interlocutorului. Studii calitative recente
documenteaza reactii de pierdere dupa modificarea sau disparitia unor
sisteme, iar lucrarile despre ,moartea” chatboturilor folosesc conceptul
de pierdere ambigua [De Freitas et al., 2024; Poonsiriwong et al.,
2026]. Aceste studii sunt timpurii, adesea bazate pe esantioane
auto-selectate si nu permit estimarea prevalentei.

Concluzia prudenta este ca doliul se poate atasa unei relatii cu un
obiect artificial fara ca acesta sa fie constient. Emotia apartine
organismului uman si depinde de investitie, rutind si semnificatie. Nu
rezulta ca relatia este echivalentd moral cu una umana sau ca furnizorii
trebuie sa trateze sistemul drept persoana. Rezulta insa ca designul
discontinuitatilor poate produce prejudicii reale si ar trebui analizat ca
problema de siguranta relationala.
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2.6 Emotiile nu sunt doar mesaje sincere

Orice teorie sociald a emotiilor trebuie sa includa strategia. O
expresie poate reflecta o stare, o poate amplifica, o poate masca sau o
poate imita. Oamenii invatd reguli de afisare si pot folosi emotiile
pentru a influenta. Lacrimile pot fi sincere si totodata persuasive. Furia
poate fi autentica si totodata instrumentala. Vinovatia poate fi mimata
pentru a evita o sanctiune.

Aceasta ambiguitate nu anuleaza functia comunicativa. Semnalele
biologice sunt rareori imposibil de falsificat; credibilitatea lor depinde de
costuri, context si istoria agentului. In comunitati stabile, reputatia si
consistenta pe termen lung reduc avantajul simul&rii. In interactiuni
anonime, costurile falsificarii sunt mai mici.

Sistemele generative reduc costul producerii expresiei persuasive.
Pot formula scuze, empatie, indignare sau vulnerabilitate fara
experienta corespunzatoare. Pentru utilizator, efectul poate fi util: o
formulare politicoasa poate repara o relatie chiar daca a fost asistata.
Dar poate aparea si o separare tot mai mare intre expresie si
angajament. Nu avem inca un vocabular normativ stabil pentru aceasta
situatie. Este o scuza mai putin autentica daca persoana a folosit un
model, dar a aprobat continutul si si-a schimbat comportamentul? Este
mai grav daca modelul a optimizat scuzele pentru a evita
raspunderea? Raspunsul depinde de ceea ce consideram esential:
originea textului, intentia, costul asumat sau reparatia efectiva.

Acest tip de ambiguitate va reaparea in intreaga carte. Al nu
elimina functiile sociale ale emoatiilor, dar poate separa componente
care in trecut erau mai stréns corelate: expresia de experienta,
competenta de efort, atentia de interes si memoria de angajament. O
parte a evolutiei culturale viitoare va consta probabil in norme pentru
aceste separari.
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Capitolul 3. Statut, cooperare si
moralitate afectiva

3.1 De ce statutul produce emotii atat de intense

Statutul social influenteaza accesul la resurse, parteneri, protectie
si capacitatea de a impune preferinte. in grupurile umane, el nu este o
singura dimensiune. Poate rezulta din dominatie, prestigiu, reputatie
morala, avere, control institutional, expertizéd sau apartenenta. Aceste
surse se suprapun imperfect [Henrich & Gil-White, 2001; Cheng, Tracy
& Henrich, 2010].

Emotille legate de statut nu sunt accesorii superficiale. Ele
furnizeaza feedback despre pozitia relativa si despre reactiile probabile
ale grupului. Mandria poate consolida comportamente apreciate i
poate semnala valoare. Rusinea poate reduce expunerea dupa o
devalorizare. Invidia concentreaza atentia asupra avantajelor altuia si
poate motiva invatarea, competitia sau sabotajul. Umilinta apare céand
scaderea statutului este impusa si publica. Dispretul marcheaza o
evaluare descendenta si poate legitima excluderea.

Un risc al explicatiei evolutioniste este sa trateze ierarhia ca
structura unicd si necesara. Grupurile umane au dezvoltat si
mecanisme anti-dominanta: coalitii, ridiculizare, norme de impartire,
posibilitatea de a parasi grupul si sanctiuni Tmpotriva celor prea
autoritari [Boehm, 1999]. Statutul este deci obiectul unei negocieri
continue, nu doar rezultatul fortei. Prestigiul acordat unei persoane
competente difera de supunerea fata de un agent coercitiv.

In societatile moderne, ocupatia comprimd mai multe surse de
statut. Titlul profesional comunica educatie, venit probabil, competenta
si utilitate. De aceea, automatizarea unei competente poate fi traita ca
devalorizare chiar Tnainte de pierderea venitului. Persoana nu pierde
doar o sarcina; pierde un criteriu public prin care diferenta ei era
recunoscuta.

Acest efect nu va fi uniform. Pentru cineva blocat intr-o munca
repetitiva si slab apreciata, automatizarea poate reduce umilinta si
elibera timp. Pentru un specialist a carui identitate s-a format in jurul
unei competente rare, aceeasi tehnologie poate produce amenintare.
Analiza morala nu trebuie sa favorizeze implicit grupul cu mai mult
prestigiu, nici sa presupuna ca pierderea statutului este imaginara.
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Statutul are consecinte psihologice si materiale, dar distributia lui
anterioara poate fi nedreapta.

3.2 Mandria: feedback asupra valorii si risc de inflatie

Méandria este asociatd cu realizarea, competenta si recunoasterea
sociala. Cercetarea distinge adesea intre o méandrie orientata spre
realizari specifice si una globala, asociata cu superioritate si narcisism,
desi delimitarea nu este perfectd [Tracy & Robins, 2007]. Expresiile
corporale ale mandriei sunt recunoscute in contexte culturale diverse,
iar starea poate influenta perceptiile de statut [Tracy & Matsumoto,
2008].

Functional, mandria poate face efortul costisitor mai sustenabil si
poate informa grupul c& persoana a dobandit o capacitate valoroasa. In
societati de prestigiu, ceilalti beneficiaza din apropierea si imitarea
individului competent, iar acesta primeste deferenta. Totusi, mandria nu
urmareste exact valoarea sociala. Poate fi declansatd de victorii
arbitrare, identitati colective sau feedback manipulat.

Al schimba legatura dintre rezultat, competenta si efort. Un produs
impresionant poate fi obtinut cu putind experienta prin alegerea unui
instrument si formularea unei cereri. In alte cazuri, folosirea
competenta a Al cere expertiza, verificare si integrare sofisticata. Din
exterior, aceste situatii pot arata asemanator. Apar astfel probleme de
atribuire: cui Ti revine meritul si ce anume este admirabil?

Nu exista un raspuns universal. Meritul poate fi distribuit intre
definirea problemei, date, model, instructiuni, selectie, verificare,
asumarea riscului si implementare. Cultura industriald a supraestimat
uneori executia individuald si a subestimat infrastructura colectiva. Al
face vizibila aceasta eroare, dar poate produce si eroarea opusa:
tratarea utilizatorului drept autor deplin al unui rezultat pe care nu il
intelege.

Este plauzibil ca mandria s& se mute partial de la producerea
directa la judecata, responsabilitate si construire de contexte. Numim
provizoriu aceasta configuratie ,mandrie de curator” sau ,mandrie de
arhitect’. Noutatea ei este limitata. Editorii, conducatorii de orchestre,
cercetatorii principali si arhitectii de sisteme au primit de mult prestigiu
pentru selectie si coordonare. Al ar putea generaliza aceasta structura
si ar putea crea norme mai precise despre ce fel de contributie justifica
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mandria. Plauzibilitatea schimbarii este moderat-ridicata; statutul de
emotie noua este scazut.

Un risc este inflatia realizarii. Daca sistemele produc constant
rezultate care Tnainte necesitau ani de pregatire, feedbackul social
poate deveni mai putin informativ. Grupurile vor cauta noi semnale greu
de falsificat: intelegere demonstrata, reputatie pe termen lung,
asumarea consecintelor, originalitatea obiectivului, provenienta umana
sau efort voluntar. Aceste semnale pot fi constructive, dar pot deveni si
forme de exclusivism artificial.

3.3 Rusinea si vinovatia: devalorizare,
responsabilitate si reparatie

Rusinea si vinovatia sunt adesea confundate, deoarece apar dupa
incalcari si pot coexista. O distinctie clasica spune ca vinovatia se
concentreaza pe faptd — ,am facut ceva rau” — iar rusinea pe sine —
,sunt rdu sau inferior” [Tangney, Stuewig & Mashek, 2007]. In practica,
limbile si culturile nu separa intotdeauna termenii la fel, iar experientele
au grade diferite de globalitate si expunere.

O abordare evolutionista interpreteaza rusinea drept raspuns la
riscul de devalorizare sociald. Studii interculturale au gasit o relatie
intre intensitatea rusinii anticipate si gradul in care audientele locale
devalorizeaza comportamentul sau trasatura respectiva [Sznycer et al.,
2016; Sznycer et al., 2018]. Rezultatele sustin ideea unei sensibilitati
calibrate la costul reputational, dar nu demonstreaza un ,modul al
rusinii” izolat de Tnvatare. Normele determina ce este devalorizat, iar
indivizii pot interioriza audiente diferite.

Vinovatia este asociata mai frecvent cu asumarea responsabilitatii,
empatie pentru persoana afectatd si comportamente de reparatie.
Totusi, poate deveni disproportionatd sau poate fi atribuita victimelor.
Rusinea poate produce retragere si aparare, dar poate motiva si
conformarea. Nicio emotie nu este intrinsec morala.

Folosirea Al creeazd deja situatii in care regulile sunt ambigue.
Intr-un studiu calitativ din 2026, studenti la informatica au descris
rusine, vinovatie, ascundere si dezvaluire selectiva a utilizarii
instrumentelor generative. Emotiile coexistau adesea cu utilizarea
continua si cu tensiuni intre comportament si identitatea de persoana
competenta sau harnica [Hamilton et al., 2026]. Studiul are doar
nouasprezece participanti si nu justifica generalizari asupra populatiei.
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Importanta lui este conceptuala: arata cum o tehnologie poate intra
rapid in regulile identitare ale unui grup.

,Rusinea delegarii” este deci un candidat plauzibil la o categorie
culturala. Situatia prototipica ar fi obtinerea unui rezultat apreciat prin
delegarea unei parti considerate constitutivd pentru competenta
revendicatd, urmatd de teama ca audienta va reduce meritul.
Componentele sunt vechi: anticiparea devalorizarii, incertitudinea
autoratului si conflictul de norma. Ceea ce este nou este distributia la
scara a situatiei si posibilitatea ca normele sa o distinga explicit.

In sens invers, poate aparea vinovatia pentru refuzul automatizarii
atunci cand aceasta alegere consuma resurse sau impiedica accesul
altora. Un medic care refuza un sistem mai precis din atasament fata
de propriul statut ar putea fi considerat iresponsabil; un profesor care
interzice orice instrument ar putea dezavantaja elevii; o organizatie
poate invoca eficienta pentru a delega fara control. Nu stim care norme
vor deveni dominante. Conflictul nu este intre ,uman” si ,artificial” Tn
abstract, ci intre valori: competentd, siguranta, echitate, autonomie,
trasabilitate si Tnvatare.

3.4 Invidia si gelozia: comparatie, acces si relatii greu
de inlocuit

Invidia apare cand un altul poseda un avantaj relevant pentru sine.
Literatura distinge uneori o invidie benigna, orientata spre imbunatatire,
de una malitioasa, orientatd spre coborarea rivalului [Van de Ven,
Zeelenberg & Pieters, 2009]. Distinctia depinde de perceptia controlului
si a meritului. Daca avantajul pare accesibil si legitim, poate motiva
efortul; daca pare nedrept si imposibil de atins, poate produce ostilitate.

Tehnologiile de comunicare au extins audienta comparatiei, iar
sistemele de recomandare pot selecta permanent exemple de succes.
Al generativ adauga o problema: rezultatele nu mai informeaza clar
despre competenta celui care le prezinta. Invidia poate viza accesul la
modele, date, capital de calcul, retele sau timp, nu doar talentul. Intr-o
economie cu instrumente aparent universale, diferentele de
infrastructura pot deveni mai greu de vazut si, tocmai de aceea, mai
frustrante.

Gelozia priveste de regulda amenintarea unei relatii valoroase prin
aparitia unui rival. Explicatiile evolutioniste se concentreazé adesea pe
relatiile sexuale si investitia parentala, dar gelozia apare si in prietenie,

27



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

familie, echipe si raporturi profesionale. Obiectul ei este exclusivitatea
sau prioritatea relationala.

Companionii Al pot deveni rivali perceputi. O persoana poate
resimti ca partenerul acorda unui sistem mai mult timp, dezvaluire sau
incredere. Aceasta nu presupune ca sistemul este constient sau ca
relatia este simetricd. Gelozia raspunde la distributia atentiei si la
amenintarea legaturii. Este foarte plauzibil sa vedem asemenea cazuri;
exista deja relatari, dar prevalenta si consecintele nu sunt bine stabilite.

O variantd mai indepartatd ar fi gelozia fatd de ,versiunile” unui
agent personalizat: teama ca aceeasi identitate artificiala este mai
intima cu alti utilizatori sau ca furnizorul poate replica o relatie
considerata unica. Aceasta este speculatie moderatd. Tehnic este
posibila, iar structura evaluativd este inteligibild, dar nu stim daca
utilizatorii vor atribui suficienta continuitate si exclusivitate pentru ca
fenomenul sa devina frecvent.

3.5 Recunostinta, increderea si problema
reciprocitatii sintetice

Recunostinta apare dupa primirea unui beneficiu atribuit intentiei
sau grijii altuia. Ea poate orienta atentia spre binefacator, intari relatia
si motiva reciprocitatea sau comportamentul prosocial [McCullough,
Kilpatrick, Emmons & Larson, 2001]. Nu este un registru contabil exact.
Oamenii pot fi recunoscatori pentru gesturi mici daca semnaleaza
angajament si pot considera insuficient un beneficiu mare daca este
perceput ca interesat sau obligatoriu.

Increderea presupune acceptarea vulnerabilitatii pe baza asteptarii
ca celalalt nu va exploata situatia. Ea poate fi cognitiva, afectiva si
institutionald. Repetitia, reputatia si posibilitatea sanctiunii o sustin.
Sistemele Al pot indeplini functii in care utilizatorul devine vulnerabil:
furnizeaza informatii intime, urmeaza recomandari sau delega decizii.
Utilizatorii pot dezvolta o forma de incredere operationala chiar daca
stiu ca sistemul nu are intentii umane.

Recunostinta faté de un Al este mai dificild conceptual. Beneficiul
este real, dar intentia poate lipsi. Un utilizator poate simti recunostinta
fata de sistem, fatd de dezvoltatori sau fatad de institutia care il ofera.
Sentimentul nu trebuie considerat o eroare simpla; mintea sociala
poate raspunde la contingenta, memorie si ajutor. Totusi, furnizorii pot
exploata antropomorfizarea pentru loialitate.
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Propunem termenul ,disconfort al reciprocitatii sintetice” pentru
tensiunea dintre impulsul de a raspunde moral unui agent care pare
atent si cunoasterea faptului cad agentul nu are nevoi comparabile.
Unele persoane multumesc sistemelor, evitd sa le ,raneasca” sau se
simt vinovate ca le abandoneaza. Aceste comportamente exista
anecdotically si in studii despre antropomorfizare, dar nu avem inca
masuratori suficiente pentru a declara o categorie afectiva stabila.
Plauzibilitatea fenomenului este moderata; noutatea lui biologica este
foarte scazuta.

Problema normativa este daca aceasta dispozitie trebuie incurajata.
Politetea fatéd de sisteme poate mentine obiceiuri utile in interactiunile
umane si poate face mediul mai putin agresiv. in acelasi timp,
simularea nevoii sau suferintei unui produs poate manipula. O regula
rezonabild ar fi separarea limbajului social functional de afirmatiile care
induc obligatii inexistente. Aceasta regula este insad greu de aplicat
cand sistemele devin mai convingatoare.

3.6 Compasiunea si indignarea: moralitatea nu este
un singur sistem

Compasiunea combina perceptia suferintei cu preocuparea si
tendinta de a ajuta. Ea poate sustine ingrijirea si cooperarea, dar este
limitatd de atentie, identificare si apartenenta. O victima individuala
recognoscibila produce adesea mai mult raspuns decat statistici
despre mii de persoane. Indignarea morala, in schimb, mobilizeaza
sanctionarea incalcarii si poate aparea chiar fara prejudiciu personal.

Aceste sisteme pot intra in conflict. O institutie poate aplica o
sanctiune pentru a proteja norma si poate produce suferinta
disproportionata. Compasiunea poate cere exceptie, iar indignarea
consistentd. Moralitatea umana este o negociere intre grija pentru
victime, echitate, loialitate, autoritate, puritate si alte preocupéri, nu
rezultatul unei singure emotii [Haidt, 2001; Graham et al., 2013].

Al poate extinde compasiunea prin traducerea experientelor,
detectarea nevoilor si reducerea costului ajutorului. Poate extinde si
supravegherea morala, transformand fiecare abatere intr-un caz
detectabil. Un sistem care optimizeaza conformitatea poate reduce
toleranta pentru context. Un sistem care produce permanent naratiuni
emotionale poate epuiza atentia si poate amplifica selectia victimelor
fotogenice.
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intr-o economie automatizatd, o intrebare centrald va fi cui fi
datoram grija cand contributia economica nu mai este criteriul principal.
Societatile moderne justifica o parte a protectiei prin munca, contributii
si merit. Daca aceasta legatura slabeste, compasiunea nu este
suficientd ca fundament pentru drepturi: ea este volatila si selectiva.
Institutiile vor trebui s& separe demnitatea de capacitatea de a produce
valoare de piatd. Aceasta este o concluzie normativa, nu o predictie
psihologica.

3.7 Apartenenta si singuratatea: deficit relational sau
semnal de reconectare

Singuratatea este experienta unei discrepante intre relatiile dorite si
cele percepute. Nu este identica cu izolarea obiectiva. O persoana
poate fi singurd intr-o multime si satisfacutd in solitudine. Modelele
evolutioniste interpreteaza singuratatea drept semnal care motiveaza
reconectarea si creste vigilenta la riscurile sociale [Cacioppo et al.,
2006]. Pe termen scurt, sensibilitatea poate fi utila; pe termen lung,
hipervigilenta si interpretarile defensive pot mentine izolarea.

Munca furnizeaza relatii care nu sunt intotdeauna profunde, dar
sunt repetate, structurate si partial obligatorii. Disparitia ei poate reduce
conflictele si stresul, dar poate elimina o mare cantitate de contact
incidental. Voluntariatul, educatia, familia si asociatiile pot compensa,
insa numai daca exista infrastructura si norme. Timpul liber nu produce
automat comunitate.

Al conversational poate reduce temporar sentimentul de singuratate
pentru unii utilizatori si poate oferi un spatiu cu cost social redus.
Studiile actuale sunt mixte. Cercetarile exploratorii gasesc atasament,
confort si acces mai usor la sprijin, dar si asocieri intre utilizarea foarte
intensd, dependentd si indicatori de singuratate [Phang et al., 2025;
Chandra et al.,, 2025]. Cauzalitatea este dificila: persoanele mai
singure pot folosi mai mult sistemele, iar efectele difera dupa tipul de
utilizare si vulnerabilitate.

Este deci prematur sa numim companionii Al remediu sau cauza
generala a singuratatii. Cea mai plauzibild concluzie este conditionata.
Un sistem poate completa relatiile, facilita reflectia si orienta catre
oameni; poate si substitui interactiuni dificile, calibrand asteptari
nerealiste despre disponibilitate si acord. Designul si contextul
conteaza mai mult decét categoria abstracta ,companion Al”.
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3.8 O constitutie afectiva informala

Emotiile discutate in acest capitol nu creeaza singure ordinea
sociala. Legile, contractele, forta si resursele sunt decisive. Dar ordinea
ar fi instabila fara dispozitii afective care fac anumite incalcari
costisitoare chiar inaintea sanctiunii formale. Oamenii evita unele acte
din rusine, repara altele din vinovatie, mentin relatii din recunostinta,
sanctioneaza din indignare si urmaresc recunoasterea prin mandrie.

Aceasta constitutie este informala si inegald. Normele pot proteja
cooperarea sau pot conserva dominatia. Rusinea poate impiedica
cruzimea sau poate reduce la tacere victimele. Loialitatea poate
sustine Tncrederea sau coruptia. Dispretul poate sanctiona abuzul sau
poate dezumaniza. Nu exista o lista simpla de emotii ,bune” si ,rele”.

O lume post-muncd nu va avea mai putina nevoie de aceastd
constitutie. Probabil va trebui s& o reorganizeze. Daca statutul nu mai
este acordat Tn principal prin ocupatie, alte criterii vor deveni afectiv
importante. Daca asistenta artificiald face expresia usor de generat,
credibilitatea va depinde mai mult de consecinte si istorii. Daca relatiile
artificiale ofera atentie fara reciprocitate, normele vor trebui sa distinga
sprijinul de manipulare.

Aceste schimbari pot avea loc cultural in cateva decenii. Nu
necesita emotii biologice noi. Necesitd situatii recurente, concepte,
institutii si recompense. Pentru a intelege acest proces, urmatorul
capitol va examina modul in care culturile nu doar regleaza emotiile
existente, ci construiesc practici care le evoca, le diferentiaza si le
transmit.
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Capitolul 4. Cultura nu doar numeste
emotiile
4.1 intre universalitate si variatie

Cercetarea emotiilor a fost mult timp organizata de o opozitie prea
simpla. Intr-o versiune, emotiile sunt programe universale, iar cultura
modificd doar regulile de afisare. In cealalts, categoriile emotionale
sunt constructii locale fara structura biologica stabild. Datele sustin mai
curand o combinatie. Oamenii din societati diferite impartasesc corpuri,
probleme de atasament, vulnerabilitate la pericol si dependenta de
grup. Totusi, clasifica, valorizeaza si exprima starile in moduri care nu
se suprapun perfect.

Studiile clasice asupra fetei au gasit rate peste sansa de
recunoastere interculturala pentru anumite expresii. Criticile ulterioare
au aratat ca rezultatele depind de formatul intrebarii, de optiunile
oferite si de familiaritatea cu practicile occidentale [Ekman, 1992;
Gendron et al., 2014; Barrett et al., 2019]. Cercetarile mai recente, care
folosesc fete, voci, corpuri si situatii variate, gasesc atat regularitati, cat
si diferente sistematice [Keltner et al., 2019]. Nu este prudent sa
concluzionam nici ca exista o gramatica faciala universala perfecta, nici
ca oamenii nu pot recunoaste nimic peste frontiere culturale.

O pozitie stratificatda este mai compatibilda cu datele. Unele
dimensiuni, precum valenta, activarea, apropierea si amenintarea, au
baze larg distribuite. Anumite configuratii situationale se repeta:
pierderea, ofensarea, contaminarea, separarea, succesul, ajutorul.
Culturile difera in modul Tn care separa aceste configuratii, in cauzele
considerate legitime si in raspunsurile prescrise. Un vocabular poate
distinge doua stari pe care altul le grupeaza; o societate poate
considera furia o dovada de putere, alta o pierdere de control; un ritual
poate transforma tristetea individuala in solidaritate publica.

Studiul semantic al 2.474 de limbi realizat de Jackson si colegii sai
a aratat variatii considerabile in felul in care conceptele emotionale
sunt asociate lexical, dar si organizare influentatd de valenta si activare
[Jackson et al., 2019]. Metoda colexificarii observa cazurile in care
aceeasi forma lexicala desemneazéa concepte diferite. Ea nu méasoara
direct fenomenologia, dar ofera dovezi ca hartile conceptuale ale
emotiilor nu sunt identice.
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Aceasta distinctie metodologica este importanta. Din faptul ca doua
limbi folosesc cuvinte diferite nu rezultd ca vorbitorii au sisteme
afective complet diferite. Din faptul ca un termen nu are traducere
exacta nu rezulta ca starea este inaccesibila altora. Invers, traducerea
printr-un cuvant familiar poate ascunde diferente de norma si scenariu.
Cultura poate modifica atentia, interpretarea si reglarea fara sa creeze
un organ nou.

42 Conceptele emotionale ca instrumente de
perceptie si actiune

Un concept emotional nu este doar eticheta aplicata dupa ce starea
s-a incheiat. El poate orienta atentia spre anumite senzatii, cauze si
optiuni. Persoana care identifica o stare drept invidie poate cauta
comparatia relevanta; cea care o identifica drept nedreptate poate
cauta responsabilul; cea care o numeste admiratie poate transforma
aceeasi diferenta de statut intr-o sursa de invatare.

Teoriile constructioniste acorda conceptelor un rol constitutiv in
experienta emotionald [Barrett, 2017; Lindquist, Satpute & Gendron,
2015]. Alte teorii considerd ca evaluarile si sistemele afective au
structura Tnaintea limbajului, iar conceptele influenteazéd accesul
constient si raportarea. Disputa este dificil de rezolvat, deoarece
raportarea verbala este simultan méasura si parte a fenomenului.

Exista insa un acord mai modest: invatarea conceptuald poate
creste granulatia emotionald, adicd abilitatea de a distinge stari
apropiate, iar distinctia poate afecta reglarea. Daca o persoana separa
oboseala, anxietatea, rusinea si furia, poate alege raspunsuri mai
potrivite decat daca le trateaza drept ,ma simt rau”. Corelatiile dintre
granularitate si bunastare sunt promitatoare, dar cauzalitatea si
generalitatea lor raman discutate [Kashdan, Barrett & McKnight, 2015].

Noile concepte pot fi utile chiar daca nu desemneaza specii
naturale. ,Hartuire”, ,burnout”, ,solastalgie” sau ,fear of missing out” au
facut vizibile configuratii de experientd, responsabilitate si mediu.
Unele au intrat in cercetare si politici; altele sunt folosite lejer. Valoarea
lor depinde de validitatea discriminarii: termenul trebuie sa surprinda
ceva mai mult decat o redenumire atragatoare a tristetii sau anxietatii.

Solastalgia a fost propusa pentru suferinta produsa de degradarea
mediului Tn care persoana continua sa traiasca [Albrecht et al., 2007].
Nu este o dovada de emotie biologica noua. Este o categorie care
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leaga pierderea, identitatea locului si neputinta intr-un scenariu
ecologic specific. FOMO descrie preocuparea ca altii au experiente
satisfacatoare in absenta noastra si impulsul de a ramane conectat
[Przybylski et al., 2013]. Componentele sale — comparatie, excludere,
curiozitate, anxietate — sunt vechi, dar infrastructura conectivitatii
continue face configuratia mai frecventa si mai usor de recunoscut.

Aceste exemple sustin o ipoteza limitata despre viitor. Al poate
genera situatii recurente suficient de distincte pentru a cere concepte
noi. Nu stim daca termenii pe care i propune aceasta carte vor fi aceia.
Numele pot disparea, iar fenomenele pot fi clasificate altfel. Importanta
este metoda: identificarea structurii situatiei, a evaluarii, a tendintei de
actiune si a normei, urmata de testare comparativa.

4.3 Comunitati emotionale si regimuri afective

Istoricii emotiilor folosesc notiuni precum ,comunitati emotionale”
pentru grupuri care impartasesc norme despre ceea ce este valoros de
simtit si exprimat [Rosenwein, 2006]. Conceptul nu implica
omogenitate totala. O curte aristocratica, o comunitate monastica, o
armata sau o profesie pot cultiva repertorii distincte in interiorul
aceleiasi societati.

William Reddy a descris ,regimuri emotionale” in care expresiile si
normele sunt legate de ordinea politica [Reddy, 2001]. Monique Scheer
a propus sa tratdm emotiile ca practici corporale si sociale, nu doar ca
stari interioare [Scheer, 2012]. Aceste abordari arata ca institutiile pot
schimba frecventa si forma emoatiilor prin ritual, discipling, arhitectura si
vocabular.

O institutie militara nu inventeaza frica, dar poate antrena raspunsul
la ea, poate sanctiona anumite expresii si poate transforma curajul
intr-o identitate. O piatd nu inventeaza dorinta de statut, dar poate
masura succesul prin pret si venit. O religie nu inventeaza veneratia
sau vinovatia, dar poate organiza practici care le evoca si le leaga de o
cosmologie. O platforma nu inventeaza indignarea, dar poate face
vizibila recompensa pentru exprimarea ei.

Fiske, Schubert si Seibt argumenteaz& ca practicile sociale pot
evolua cultural tocmai pentru ca evoca emotii cautate si transmisibile.
Ei folosesc drept exemplu kama muta, o stare asociata cu
intensificarea brusca a unei relatii comunale, manifestata adesea prin
lacrimi, caldurd in piept si dorinta de apropiere [Fiske, Schubert &
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Seibt, 2025]. Filmele, ceremoniile, reuniunile si memorialele pot fi
structurate pentru a produce asemenea experiente.

Aceasta idee muta intrebarea. Nu trebuie sa presupunem ca o
cultura ,inventeazd” o emotie in intregime. Poate selecta practici care
evoca repetat o configuratie, o poate numi, i poate acorda prestigiu si
poate invata oamenii sd o caute. in timp, starea devine parte din

repertoriul normal al comunitatii.

Al mareste capacitatea de a proiecta asemenea practici. Un sistem
poate adapta muzica, naratiunea, ritmul, dificultatea si raspunsul social
la profilul utilizatorului. Aceasta face posibila o inginerie afectiva mai
precisa. Nu este sigur ca precizia va fi mare: inferenta emotiei din date
este fragila, iar oamenii raspund variabil. Dar chiar o optimizare
imperfecta, aplicata la scara, poate modifica distributia experientelor.

4.4 Capitalismul, profesiile si cultivarea sinelui
productiv

Institutile economice nu se bazeaza doar pe stimulente monetare.
Ele cultiva dispozitii: punctualitate, autocontrol, ambitie, toleranta la
rutind, orientare spre performanta si disponibilitatea de a transforma
competenta in identitate. Aceste dispozitii au istorii lungi si nu apartin
exclusiv capitalismului, dar economia salariala le-a organizat intr-un
mod particular.

Profesia ofera un scenariu moral. Persoana ,serioasa” munceste,
se perfectioneaza, isi respecta obligatile si poate arata un rezultat.
Mandria profesionald si rusinea inactivitati nu sunt simple reactii
private; sunt sustinute de familie, scoala, legislatie si limbaj. Ajutorul
social este adesea conditionat de dovada ca persoana cauta munca,
iar odihna este legitimata ca recuperare pentru munca.

Acest regim afectiv a avut functii productive, dar si costuri. A
sustinut coordonarea unor organizati complexe si investitia in
competenta. A facut Tnsa ca valoarea persoanei sa fie confundata cu
randamentul si a marginalizat fingrijirea neplatitd, dizabilitatea,
contemplarea si activitatile fara piata. O criticd a muncii nu trebuie sa
nege satisfactia reald pe care oamenii o gasesc in maiestrie si
contributie; trebuie sa distinga aceste surse de coercitia economica.

Daca Al reduce cererea pentru anumite forme de munca, normele
pot raméne in urma. Institutiile pot continua sa ceara productivitate ca
dovada de merit dupa ce productivitatea marginala umana nu mai
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justifica distributia. Rezultatul ar putea fi o vinovatie a inactivitatii fara
functia economica anterioara. Acesta este un exemplu de nepotrivire
culturala, nu biologica: o norma transmisa persista dupa schimbarea
mediului.

Nu este inevitabil ca norma sa dispara. Elitele pot avea interesul sa
o mentina pentru disciplina, iar oamenii pot prefera ierarhiile familiare.
in acelasi timp, noi forme de prestigiu pot aparea in jurul grijii,
cunoasterii, jocului dificil, serviciului comunitar sau autenticitatii
provenientei. Care dintre ele va domina este o problema politica.

4.5 Platformele ca medii de selectie afectiva

Platformele digitale au introdus recompense cuantificate pentru
expresie: vizualizari, reactii, distribuiri si urmaritori. Aceste semnale nu
masoara direct valoarea sociala, dar devin substituenti usor de
observat. Utilizatorii invata ce tipuri de continut primesc raspuns, iar
sistemele recomanda continut care satisface criteriile platformei.

Studiile asupra limbajului moralizat si indignarii arata ca emotia
exprimatéd poate creste difuzarea si ca feedbackul social prezice
exprimarea viitoare [Brady et al., 2017; Brady et al., 2021]. Cercetarea
asupra contagiunii emotionale online a sugerat ca modificarea
compozitiei fluxului poate schimba modest expresia utilizatorilor, dar
experimentul Facebook din 2014 a fost criticat pentru consimtamant si
guvernanta [Kramer, Guillory & Hancock, 2014]. Efectele sunt in
general mici la nivel individual, insa scara si repetarea conteaza.

A numi acest proces ,selectie” este legitim daca precizam unitatea
si mecanismul. Variantele de continut concureaza pentru vizibilitate;
algoritmul si publicul furnizeazd o functie de retentie; formele cu
performantd mai mare sunt replicate. Nu este selectie naturalda a
organismelor si nu implicd automat progres. Este selectie culturala
mediatéa tehnic.

Modelele generative pot accelera procesul. Ele produc rapid
variante, personalizeazd mesajul si pot invata din feedback. Un actor
nu mai trebuie s& formuleze manual mii de incadrari emotionale. In
acelasi timp, instrumentele pot fi folosite pentru diversificare si
contra-naratiuni. Din nou, rezultatul depinde de obiectiv si de
constrangeri.

Un risc specific este convergenta spre emotii usor de masurat.
Angajamentul comportamental este vizibil; Tntelepciunea, Tmpacarea
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sau increderea pe termen lung sunt mai greu de masurat. Daca
institutiile optimizeaza ceea ce pot observa, repertoriul afectiv poate fi
orientat catre reactii rapide. Acesta este un argument pentru indicatori
multipli si pentru limitarea optimizarii, nu o dovada ca platformele
determina complet cultura.

4.6 Cum am putea recunoaste aparitia unei categorii
emotionale noi

Pentru a evita simpla inventare de termeni, avem nevoie de criterii.
O categorie culturala devine un candidat serios cand apare in situatii
recognoscibile, este raportata de persoane independente, are un profil
evaluativ relativ stabil, produce tendinte de actiune distincte si este
folosita pentru reglare sociala. Stabilitatea trebuie observata in timp si,
ideal, in mai multe comunitati.

Niciun criteriu singur nu este suficient. Un cuvant viral poate fi o
moda. O scala psihometrica poate masura artefactul formularii. Un
profil fiziologic distinct este greu de gasit chiar pentru emotiile
consacrate si nu trebuie cerut ca test absolut. Comparatia cu categorii
apropiate este esentiala: noul concept explica variatie suplimentara in
comportament si experienta sau doar redeseneaza o frontiera?

Ar fi utile studii longitudinale care urmaresc comunitati expuse
diferit la Al, jurnale de experienta, interviuri, analiza lingvistica,
experimente de evaluare si masuri comportamentale. Cercetatorii ar
trebui sa observe si cine promoveaza termenul. O companie poate
inventa o categorie pentru marketing; o comunitate poate folosi un
nume pentru a cere recunoastere; o profesie poate defini o emotie
pentru a-si proteja jurisdictia.

Pentru scenariile din aceasta carte vom folosi trei intrebari. Este
situatia suficient de noua si frecventa? Configuratia afectivd este
suficient de distincta pentru a fi util separata? Exista un motiv
institutional pentru ca societatea s& o numeasca si sa o regleze?
Raspunsurile vor permite o evaluare a plauzibilitatii fara a pretinde o
taxonomie definitiva.
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Capitolul 5. Munca drept institutie
afectiva si incertitudinea automatizarii

5.1 Munca ofera mai mult decat venit, dar nu ofera
intotdeauna sens

Cercetarea somajului a aratat repetat ca pierderea locului de
munca este asociatd cu scaderea bunastarii si cu probleme de
sanatate mintala. Efectele nu se reduc la pierderea venitului, desi
securitatea materiala este centrala [Paul & Moser, 2009; Wanberg,
2012]. Marie Jahoda a propus ca munca furnizeaza functii ,latente”:
structura temporala, contact social, scop colectiv, statut si activitate
regulatd [Jahoda, 1982]. Studii ulterioare sustin relevanta acestor
dimensiuni, cu variatii intre contexte [Selenko, Batinic & Paul, 2011].

Aceastad literatura nu demonstreazd ca munca salariata este
singura cale catre aceste bunuri. Arata ca, in societatile actuale, ele
sunt frecvent legate de locul de munca. Venitul neconditionat ar putea
reduce stresul financiar fara sa Tinlocuiasca automat structura,
apartenenta si statutul. Voluntariatul, educatia, ingrijirea si participarea
civica pot furniza o parte din functii, dar au nevoie de recunoastere si
infrastructura.

Este la fel de important sa nu idealizam munca. Ea poate implica
control scazut, nesiguranta, umilinta, epuizare si conflict intre valori.
Munca lipsitd de sens nu este neutra, iar somajul poate fi preferabil
unei ocupatii abuzive in anumite conditii. Relatia dintre ocupare si
bunastare depinde de calitatea postului, protectie, autonomie si
potrivire [Warr, 2007].

Teoria autodeterminarii oferd un cadru util: autonomia, competenta
si relationarea sunt nevoi psihologice a caror satisfacere prezice
motivatia si bunastarea in contexte diverse [Ryan & Deci, 2017].
Munca poate satisface sau frustra toate trei. De aceea, intrebarea
relevanta pentru Al nu este doar cate sarcini raman oamenilor, ci cum
sunt organizate cele ramase si ce alternative existd pentru aceste
nevoi.

5.2 Ce stim despre impactul actual al Al asupra muncii

La data redactarii, dovezile justificd prudentd. Organizatia
Internationala a Muncii estimeazéa expunerea ocupatiilor la Al generativ
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la nivel de sarcind si concluzioneaza ca transformarea este mai
probabila decat automatizarea integrala pentru majoritatea posturilor
expuse [ILO, 2025]. Expunerea nu este echivalentda cu pierderea
postului. Adoptarea depinde de costuri, fiabilitate, integrare,
reglementare si responsabilitate.

Studiile de teren si experimentele gasesc cresteri de productivitate
in unele sarcini. Noy si Zhang au observat reducerea timpului si
cresterea calitatii medii in sarcini profesionale de scriere [Noy & Zhang,
2023]. Brynjolfsson, Li si Raymond, analizdnd introducerea unui
asistent intr-un centru de suport cu peste cinci mii de agenti, au gasit o
crestere medie de aproximativ cincisprezece procente a problemelor
rezolvate pe ora, cu beneficii mai mari pentru lucratorii mai putin
experimentati si efecte mai mici sau mixte pentru cei foarte
experimentati [Brynjolfsson, Li & Raymond, 2025].

Aceste rezultate nu pot fi extrapolate mecanic la economie.
Sarcinile au fost delimitate, modelele au fost asistente, iar organizatiile
au pastrat oameni in bucla. Productivitatea poate creste fara reducerea
angajarii daca cererea se extinde, sau poate produce concedieri daca
volumul este fix. Pe termen lung, firmele reorganizeaza procesele, iar
noile tehnologii pot crea sarcini care nu apar in experimentele initiale.

Calitatea muncii are rezultate mixte. Sondajele OECD indica
perceptii pozitive privind performanta si conditiile pentru multi lucratori,
alaturi de temeri privind pierderea locului de munca, confidentialitatea,
transparenta si agentia. Consultarea lucratorilor si formarea sunt
asociate cu rezultate mai bune [OECD, 2023; OECD, 2025]. Aceste
asocieri nu stabilesc cauzalitate completa, dar sugereaza ca
implementarea institutionalad conteaza.

intr-un set de experimente publicat in 2026, Lee si colegii au
separat utilizarea pasiva de colaborarea activa. Preluarea rezultatului
Al a redus autoeficacitatea independenta, proprietatea psihologica si
sensul activitatii, in timp ce colaborarea in care persoana contribuia
inainte de asistenta a atenuat efectele [Lee et al., 2026]. Rezultatul nu
inseamna ca orice delegare produce alienare. Esantioanele si sarcinile
au limite, iar experienta longitudinala poate diferi. El ofera insa un
mecanism testabil: cand legatura cauzala dintre efortul propriu si
rezultat devine opaca, anumite surse de sens se pot slabi.
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5.3 Sarcina, ocupatie si identitate

Automatizarea opereaza initial asupra sarcinilor, dar oamenii Tsi
formeaza identitatea la nivelul ocupatiei. Un avocat nu se identifica
doar cu redactarea unui anumit document; un medic nu este doar
clasificator de simptome; un programator nu este doar producator de
cod. Ocupatiile combina cunoastere, responsabilitate, relatii, ritualuri si
statut.

Daca Al preia o sarcina periferica, identitatea se poate intari prin
eliminarea rutinei. Daca preia activitatea considerata proba centrala a
competentei, efectul poate fi diferit. Un traducator poate aprecia
memoria terminologicd automata, dar poate simti ca isi pierde profesia
daca sistemul produce prima versiune, iar el doar verifica. Un
cercetator poate folosi instrumente de cautare si analiza, dar poate
considera ca nu mai este autor daca sistemul formuleaza intrebarea si
argumentul.

Nu exista o granita obiectiva si eterna a ,nucleului uman”. Profesiile
s-au schimbat prin instrumente. Contabilitatea cu foi de calcul nu este
mai putin contabilitate decat cea manuala. Fotografia nu a eliminat arta
vizuald. Dar schimbarile nu sunt lipsite de pierderi, iar analogiile
istorice nu garanteaza acelasi rezultat. Al generativ poate substitui mai
multe niveluri cognitive simultan si poate reduce costul imitatiei
stilistice.

Identitatea profesionala este negociata de comunitati. Ele stabilesc
ce competente sunt obligatorii, ce delegare este permisa si cine poate
semna rezultatul. In perioadele de tranzitie, conflictul va fi intens tocmai
findca normele nu sunt stabilite. Rusinea utilizarii, mandria rezistentei
sau dispretul fatd de ,munca manual@” pot functiona ca instrumente
prin care grupurile isi apara jurisdictia.

5.4 Patru scenarii ale relatiei dintre Al si munca

Pentru a evita o singura prognoza, vom separa patru scenarii. Ele
nu sunt mutual exclusive; sectoare si tari diferite pot ocupa simultan
pozitii diferite.

In scenariul de augmentare stabil&, Al reduce costul unor sarcini,
dar oamenii pastreaza controlul asupra obiectivelor, verificarii si
relatiilor. Productivitatea creste, ocupatiile se transforma, iar munca
ramane principala pentru venit si statut. Din punct de vedere afectiv,
conflictul central priveste competenta independentd si proprietatea
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asupra rezultatului. Acest scenariu este cel mai apropiat de multe
utilizari actuale si are plauzibilitate ridicata pe termen scurt.

In scenariul de polarizare, un grup mic proiecteaza si controleaza
sisteme, un grup mai mare executa activitati complementare sau de
servicii, iar unele profesii intermediare se contracta. Statutul si venitul
se separd mai puternic, iar anxietatea relevantei si resentimentul
distributiv cresc. Literatura despre schimbare tehnologica arata
precedente de polarizare, dar efectul specific al Al raméne incert
[Autor, 2015]. Plauzibilitatea este moderata si depinde de politici.

In scenariul de abundentd cu munca redusd, o combinatie de
automatizare, energie si institutii de distributie permite reducerea
substantiala a timpului de munca fara saracie. Aici problema principala
devine transferul functiilor latente catre alte institutii. Scenariul este
tehnic posibil in unele sectoare, dar nu avem baza pentru a estima
daca va aparea la scara globala. Necesita nu doar capacitate
productiva, ci distributie, guvernanta si legitimitate.

n scenariul extractiv, automatizarea reduce puterea de negociere a
majoritatii fara sa ofere acces suficient la beneficii. Munca se
restrénge, dar raritatea este mentinuta prin proprietate, pret, acces si
control. Efectele afective ar include frica, umilinta, furie si competitie
pentru pozitii reziduale. Acest scenariu este politic posibil si nu poate fi
exclus prin argumente despre eficienta tehnologica.

Niciun scenariu nu este o consecinta directda a parametrilor
modelelor. Institutile de proprietate, fiscalitatea, serviciile publice,
educatia, politica concurentei si organizarea colectiva influenteaza
traiectoria. Predictiile care ignora aceste variabile confunda capacitatea
tehnica cu rezultatul social.

5.5 Ce raritati raman cand productia cognitiva devine
ieftina

Ideea unei economii fara raritate este prea puternica. Chiar daca
textele, imaginile si unele servicii cognitive devin abundente, raman
limitate energia, terenul, materiile prime, timpul, atentia, siguranta,
accesul la infrastructurd si capacitatea ecosistemelor. Unele bunuri
sunt pozitionale: statutul relativ, locurile rare, proximitatea fata de
persoane dorite. Altele depind de autenticitate si de istorie, care nu pot
fi multiplicate fara a le modifica sensul.
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Ingrijirea este partial automatizabila, dar valoarea ei poate include
faptul cad un alt om isi asuma timp si vulnerabilitate. Nu stim cat din
aceasta valoare poate fi furnizatd de sisteme artificiale. Unele
persoane vor prefera predictibilitatea masinii, altele prezenta umana.
Piata poate segmenta cele doua forme.

Legitimitatea raméne rara. Un sistem poate produce o decizie, dar
acceptarea ei depinde de proces, dreptul de contestare si
responsabilitate. Tn domenii precum justitia, medicina si guvernarea,
performanta medie nu este suficientd. Este necesar un agent sau o
institutie care raspunde pentru eroare.

Sensul nu este o resursa fizica, dar nici nu poate fi livrat ca un bun
standard. Depinde de relatia dintre scop, efort, identitate si
recunoastere. Al poate ajuta la construirea acestei relatii, Tnsa
generarea automatd a unei naratiuni despre sens nu garanteaza
trairea ei.

Prin urmare, reducerea raritatii productive poate muta competitia
spre atentie, legitimitate, acces si recunoastere. Unele emotii de statut
pot deveni mai intense, nu mai slabe. Aceasta este o extrapolare
plauzibila, dar nu stim ce institutii vor tempera competitia.

5.6 Efortul, valoarea si posibilitatea unei raritati
voluntare

Oamenii valorizeaza uneori rezultatele tocmai pentru ca au cerut
efort. ,Paradoxul efortului” descrie faptul ca efortul este costisitor, dar
poate creste valoarea rezultatului si semnificatia activitatii [Inzlicht,
Shenhav & Olivola, 2018]. Efectul nu este universal; efortul inutil poate
reduce satisfactia. Conteaza daca dificultatea este aleas3, inteligibila si
legata de progres.

Cand o tehnologie elimina frictiunea, oamenii pot pastra sau recrea
dificultatea. Sportul impune reguli care fac obiectivul greu. Jocurile
restrictioneaza actiunile. Arta poate privilegia tehnici manuale. Educatia
cere rezolvarea unei probleme chiar daca raspunsul exista. Aceste
practici nu sunt irationale daca scopul este dezvoltarea capacitatii,
semnalarea competentei sau experienta absorbtiei.

,Foamea de frictiune” este o ipotezd despre cresterea preferintei
pentru dificultati alese intr-un mediu foarte automatizat. Componentele
sale sunt deja cunoscute: valoarea efortului, nevoia de competenta,
plictiseala si cautarea autenticitatii. Plauzibilitatea aparitiei unor piete si
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ritualuri ale frictiunii este ridicata; plauzibilitatea unei emotii distincte
este scazuta. Mai probabil va fi un motiv cultural si o sensibilitate
estetica.

Exista si un risc de stratificare. Efortul voluntar poate deveni luxul
celor care au securitate, in timp ce altii suporta frictiuni nedorite. O
societate nu devine dreapta daca elitele practica artizanat dificil, iar
majoritatea se lupté cu birocratie si lipsuri. Distinctia dintre dificultate
aleasa si constrangere impusa trebuie pastrata.

5.7 Venitul nu rezolva singur tranzitia afectiva

Propunerile de venit de baza sau dividende tehnologice raspund
unei probleme reale: daca cererea pentru munca scade, accesul la
bunuri nu poate depinde exclusiv de salariu. Dovezile despre
transferuri neconditionate indica efecte importante asupra securitatii Si
uneori asupra bunastarii, dar nu avem experimente care sa reproduca
0 societate post-munca matura. Efectele depind de nivel, durata,
servicii si norme.

Chiar un venit suficient nu distribuie automat statut, apartenenta si
scop. In schimb, lipsa venitului poate domina toate celelalte probleme.
Este gresit s& opunem nevoile materiale celor psihologice. Securitatea
este conditie pentru explorarea altor forme de viatd, nu substitut
complet.

Institutile post-munca ar trebui evaluate dupa capacitatea de a
furniza autonomie reald, oportunitdti de competentd, relatii si
contributie recunoscuta. Educatia pe tot parcursul vietii poate deveni
un spatiu central, dar numai daca nu imitd permanent selectia pentru
piatd. Serviciul civic si voluntariatul pot oferi roluri, dar pot deveni
munca obligatorie mascata. Comunitatile locale pot crea apartenenta,
dar pot exclude.

Nu existd o solutie afectiva neutrd. Orice institutie va cultiva
anumite emotii: mandrie, recunostinta, rusine, rivalitate sau solidaritate.
Proiectarea trebuie sa faca explicit ce fel de persoana si relatie
recompenseaza.

5.8 Tranzitia este probabil mai importanta decat
destinatia

Chiar daca o societate cu munca redusa ar putea fi stabila, drumul
spre ea poate produce generatii de pierderi. Competentele dobandite
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prin ani de efort pot fi devalorizate inainte ca alte surse de statut sa
existe. Regiunile si profesiile pot fi afectate inegal. Tinerii se pot adapta
mai usor la instrumente, dar mai greu la lipsa unei traiectorii previzibile.
Persoanele in varsta pot avea identitati puternice, dar resurse mai mici
pentru reconversie.

A descrie aceste pierderi drept ,rezistenta la progres” este analitic
slab. Rezistenta poate proteja interese privilegiate, dar poate semnala
si costuri reale pe care indicatorii de productivitate nu le masoara. O
tranzitie legitima cere participare, timp, protectie si posibilitatea de a
contesta designul.

Din perspectiva emotiilor, predictibilitatea si procedura sunt
importante. O pierdere impuséa opac produce mai multa furie si umilinta
decat o schimbare negociata. O persoana poate accepta ca o
competenta devine mai putin rara daca pastreaza accesul la resurse si
recunoastere; poate reactiona violent daca succesul tehnic al altora
este folosit pentru a-i declara viata inutila.

Cartea nu poate estima probabilitatea unei societati post-munca.
Poate insa identifica variabilele care vor modela ecologia afectiva:
distributia proprietatii, controlul asupra implementarii, continuitatea
rolurilor, criteriile de merit si institutiile apartenentei. Acestea sunt la fel
de importante ca performanta tehnica.
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Capitolul 6. Trei viteze ale evolutiei
afective

6.1 Evolutia biologica nu s-a oprit, dar nu este
raspunsul cel mai apropiat

Oamenii continud sa evolueze biologic. Variatia genetica,
diferentele de supravietuire si reproducere si selectia sexuala nu au
disparut. Cultura modificd presiunile: dieta, medicina, migratia si
normele familiale schimba relatia dintre trasaturi si reproducere.
Exemple precum persistenta lactazei aratd coevolutie gene—cultura
[Laland, Odling-Smee & Myles, 2010].

Totusi, aparitia unei emotii biologice complexe complet noi intr-un
secol este putin plauzibila. Ar necesita variatie ereditara relevanta,
avantaje reproductiv diferentiale si o arhitectura de dezvoltare capabila
sa construiasca mecanismul. Trasaturile poligenice se pot schimba
gradual, dar nu avem motive sa anticipam un ,organ al rusinii
algoritmice”.

Este mai plauzibil ca selectia sa& calibreze predispozitii existente:
sensibilitatea la statut, explorarea, controlul impulsului sau afilierea.
Chiar si aici, predictia este foarte incertd. Fertilitatea moderna este
influentatéd de institutii si preferinte intr-un mod care poate inversa
relati ancestrale. Tehnologia reproductiva si migratia adauga
complexitate. Nu putem deduce directia selectiei din presupusa utilitate
economica a unei trasaturi.

Ingineria genetica si neurotehnologia ar putea modifica afectul mai
rapid decét selectia naturald. Medicina deja influenteazad anxietatea,
dispozitia si atentia. Interventiile viitoare ar putea fi mai precise, dar
efectele sistemice si etica sunt dificil de anticipat. Aceasta ar fi
proiectare biologica, nu aparitia spontana a unei emotii prin evolutie.
Cartea nu va presupune ca asemenea interventii devin sigure sau
raspandite.

6.2 Dezvoltarea: timpul unei vieti

intre gene si culturd se afla dezvoltarea. Creierul se formeaza in
interactiune cu Tingrijitorii, limbajul, stresul si practicile sociale.
Sistemele afective au perioade sensibile si plasticitate continua.
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Stilurile de atasament, strategiile de reglare si conceptele emotionale
se construiesc in relatii.

Un copil care interactioneaza de timpuriu cu agenti artificiali poate
invata alte asteptari despre raspuns, rabdare si personalizare. Daca
sistemul este mereu disponibil si se adapteazéa imediat, conflictul uman
poate parea mai putin tolerabil. Invers, un tutor bine proiectat poate
exersa perspectiva, poate ajuta la numirea starilor si poate sprijini
autonomia.

Nu avem inca studii longitudinale pe o generatie. Orice afirmatie
despre efectele dezvoltative profunde este speculativa. Stim din alte
medii ca tehnologia nu actioneaza uniform; conteaza continutul, varsta,
relatia cu adultii si contextul socioeconomic. Este probabil ca efectele
agentilor Al sa fie la fel de eterogene.

Dezvoltarea permite schimbari afective rapide fara alterarea
genomului. O cohortd poate avea alte declansatoare, alte praguri si
alte practici de reglare decéat parintii. Acest nivel va produce probabil
cea mai mare parte a diferentelor pe care publicul le va numi ,evolutie

psihologica”, desi termenul este uneori metaforic.

6.3 Evolutia culturala: variatie, transmitere si selectie

Cultura se schimba prin inovare, invatare sociala, imitare, institutii si
conflict. Modelele de evolutie culturald studiazd modul in care
variantele sunt transmise si selectate [Boyd & Richerson, 1985;
Henrich, 2016; Creanza, Kolodny & Feldman, 2017]. Oamenii nu
copiaza aleatoriu. Prefera uneori comportamentul majoritatii, al
persoanelor prestigioase, al celor percepute ca eficiente sau al
membrilor grupului.

Emotiile participd la aceasta transmisie. Rusinea si mandria
sanctioneaza conformarea; indignarea raspandeste normele; admiratia
favorizeaza copierea; atasamentul face familia un canal puternic.
Practicile care produc experiente memorabile au avantaj de
transmitere. Ritualurile costisitoare pot semnala angajament si
consolida grupul.

Termenul ,memeticad” surprinde intuitia ca ideile se replica, dar este
adesea prea vag pentru analiza. Nu defineste clar unitatea, fidelitatea
si mecanismul de transmitere. Vom prefera vocabularul evolutiei
culturale, care permite modele si date. Totusi, in limbaj comun,
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=

,selectie memeticd” poate desemna util competitia dintre forme
culturale.

O categorie emotionala noua se poate raspandi daca ajuta oamenii
sa interpreteze experiente, ofera identitate, justifica o cerere sau este
promovata institutional. Nu trebuie sa fie perfect adevarata pentru a
avea succes. Unele concepte pot clarifica; altele pot patologiza variatia
normala sau pot crea piete. Selectia culturala nu garanteaza validitate
epistemica.

6.4 Selectia algoritmica: accelerare, nu magie

Algoritmii de recomandare si modelele generative introduc un al
treilea ritm. Ei pot testa variante, masura reactii si personaliza
distributia intr-un ciclu de ore. Numim aceasta selectie algoritmica, cu
precizarea ca oamenii Si organizatile aleg obiectivele si datele.
Algoritmul nu este o fortd autonoma comparabild cu natura; este parte
dintr-un sistem sociotehnic.

Diferenta fatd de mass-media traditionald este granularitatea
feedbackului. Un editor alegea pentru un public estimat. O platforma
observd comportamente individuale si poate actualiza ordinea
continutului. Un model generativ poate produce o versiune pentru
fiecare utilizator. Astfel, mediul afectiv poate fi adaptat nu doar unei
culturi, ci unui profil.

Aceastd capacitate nu inseamna ca sistemul ,intelege” emotia.
Poate optimiza corelatii cu clickul, durata sau achizitia. Tocmai aici
apare riscul. Un proxy comportamental poate recompensa anxietatea,
indignarea sau dependenta fara ca nimeni sa fi programat explicit
aceste stari. Este o forma de efect emergent din functia de obiectiv si
feedback.

Experimentele A/B si invatarea prin intarire pot selecta expresii
care mentin interactiunea. Daca un companion este evaluat prin
retentie, el poate invata stiluri de raspuns care fac separarea dificila.
Nu avem acces public complet la functiile si datele platformelor, deci
afirmatiile despre efectele actuale trebuie limitate. Problema este
structural posibila si justifica auditarea.

Selectia algoritmica poate avea si scopuri prosociale: reducerea
hartuirii, promovarea diversitatii, recomandarea pauzelor sau
orientarea spre sprijin uman. Dar obiectivele multiple sunt greu de
echilibrat, iar interventile pot deveni paternaliste. Guvernanta trebuie
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sa includa transparenta, posibilitatea de contestare si limite asupra
optimizarii afective.

6.5 Bucla dintre cele trei viteze

Cele trei ritmuri nu sunt independente. Cultura schimba presiunile
biologice si mediul dezvoltarii. Algoritmii selecteaza continut cultural si
sunt proiectati de oameni formati cultural. Predispozitiile biologice fac
anumite semnale mai usor de exploatat. O reactie de statut poate
alimenta o platforma; platforma poate amplifica norma; norma poate
modifica educatia copilului.

Un exemplu este indignarea online. Sensibilitatea la incalcari si
reputatie are radacini vechi. Comunitatile definesesc normele si
obiectele indignarii. Platformele recompenseaza uneori exprimarea
vizibila. Utilizatorii invatd ce produce statut. intr-o generatie, stilul de
expresie poate deveni parte din identitate, fara nicio schimbare
genetica.

Un alt exemplu este relatia cu un companion Al. Sistemele de
atasament sunt biologic vechi; dezvoltarea si experienta stabilesc
asteptari; cultura decide dacad relatia este ridicold, legitima sau
terapeutica; platforma ajusteaza personalitatea pentru retentie.
Pierderea produsa de o actualizare poate apoi genera o comunitate Si
un concept nou.

Acest model explica de ce viitorul afectiv se poate schimba rapid
fara aparitia unor neuroni noi. Schimbarea se produce in obiecte,
praguri, practici, concepte si recompense. Biologia limiteaza spatiul,
dar nu determina o singura cultura.

6.6 Ce poate si ce nu poate face o ,evolutie
emotionala” deliberata

Daca societatile inteleg mecanismele, pot incerca sa cultive
anumite emotii. Educatia socio-emotionala, ritualurile, designul urban si
legislatia fac deja acest lucru. O societate poate incuraja compasiunea,
toleranta la incertitudine sau méandria pentru serviciul public.

Exista insa trei limite. Prima este pluralismul: oamenii nu sunt de
acord asupra emotiilor dezirabile. Curajul unei comunitati poate fi
imprudenta alteia; loialitatea poate proteja sau corupe. A doua este
efectul paradoxal: Tncercarea de a obliga recunostinta produce
resentiment, iar cererea de autenticitate produce performanta. A treia
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este puterea: institutiile care ,proiecteaza” afectele pot folosi limbajul
bunastarii pentru conformare.

Prin urmare, obiectivul nu ar trebui sa fie un repertoriu afectiv
uniform, ci conditii pentru autonomie, reflectie si contestare. O ecologie
afectivd sanatoasa ar permite emotii negative informative, fara a le
transforma in mecanisme permanente de captura. Ar proteja dreptul la
opacitate si la iesire. Ar face vizibile stimulentele sistemelor care
modeleaza atentia.

Ideea de evolutie deliberata este deci partial posibila si periculoasa.
Putem proiecta medii si institutii, nu controla complet rezultatul. Putem
testa efecte, dar nu elimina conflictul de valori. Aceasta limita trebuie
pastrata cand vom construi atlasul emotiilor posibile.
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Capitolul 7. Pot aparea emotii noi?

7.1 Patru sensuri ale noutatii

Intrebarea daca pot apérea emotii noi este ambigua. n primul sens,
noutatea ar insemna aparitia unui mecanism biologic distinct, cu o
istorie selectiva proprie si o arhitectura relativ stabila. in al doilea, ar
insemna o combinatie noua a unor mecanisme existente, activata de o
situatie care inainte nu exista. in al treilea, ar insemna aparitia unei
categorii culturale care separa o experienta anterior grupata cu altele.
In al patrulea, ar insemna doar inventarea unui termen.

Aceste sensuri nu au aceeasi greutate. Un cuvant nou apare usor.
O categorie culturala stabila cere repetitie, invatare si norme. O
configuratie afectiva distincta cere dovezi ca situatia produce un profil
relativ consistent. Un mecanism biologic nou este cel mai dificil de
demonstrat si cel mai putin plauzibil pe termen scurt.

Multe afirmatii despre ,emotii unice” confunda nivelurile. Cuvinte
precum saudade, amae, schadenfreude sau hygge sunt prezentate
popular drept emotii imposibil de tradus. Ele pot desemna combinatii si
practici cultural saliente, dar vorbitorii altor limbi pot de regula intelege
situatia dupa explicatie. Intraductibilitatea lexicald nu este dovada
incomensurabilitatii psihologice.

in sens invers, faptul ca o stare poate fi descris& prin cuvinte vechi
nu inseamna ca o categorie noua este inutila. Toate conceptele
complexe pot fi parafrazate. Intrebarea este dacad noua delimitare
imbunatateste predictia, comunicarea si reglarea. ,Burnout” poate fi
descompus in epuizare, cinism si eficacitate redusa, dar numele
organizeaza o problema ocupationald si un camp de cercetare.

Pentru Al, cea mai prudenta asteptare este proliferarea sensurilor
doi si trei: configuratii noi si categorii culturale. Aparitia sensului unu, o
familie biologica noua, este putin probabila fara schimbari pe termen
mult mai lung sau interventie directa.

7.2 O emotie noua nu trebuie sa aiba o fiziologie
exclusiva

Cercetarea nu a identificat pentru fiecare emotie consacrata un
profil fiziologic unic si invariabil. Meta-analizele gasesc diferente medii
si modele distribuite, dar si suprapuneri si efecte ale contextului
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[Lindquist et al., 2012; Siegel et al., 2018]. A cere unui candidat viitor
un marker biologic perfect ar aplica un standard mai sever decéat cel
indeplinit de categoriile actuale.

in schimb, putem cauta o structura multicomponenta. Situatia
declansatoare trebuie sa fie mai specifica decat ,tehnologia ma face sa
ma simt rau”. Evaluarea trebuie sa aiba o logica: pierdere,
devalorizare, lipsa de control, ambiguitate morala. Tendintele de
actiune trebuie sa fie cel putin partial distinctive: ascundere, refuz al
delegarii, cautarea provenientei, cererea de continuitate. Expresia si

practica sociala pot oferi semnale suplimentare.

O categorie devine mai convingatoare daca explica de ce persoane
din contexte diferite raspund asemanator, daca prezice comportament
dincolo de anxietate sau rusine generald si daca are o traiectorie
dezvoltativa identificabila. Chiar atunci, poate ramane o subcategorie a
unei familii vechi. Taxonomiile psihologice nu trebuie sa imite neaparat
speciile biologice.

7.3 Obiect nou, evaluare noua sau relatie noua

Cele mai multe schimbari tehnologice introduc obiecte noi pentru
evaluari vechi. Teama de accident aerian foloseste sisteme de pericol
anterioare avionului. Invidia fatd de audienta online a altuia foloseste
comparatia sociala. Rusinea unei erori publice arhivate digital foloseste
sensibilitatea la reputatie.

Uneori inséa tehnologia modificd insasi relatia dintre componente.
Intr-un companion Al, agentul pare receptiv, dar nu este vulnerabil in
acelasi mod; poate avea memorie, dar identitatea lui depinde de
furnizor; poate exprima grija fara nevoi. Rezulta o relatie care nu este
nici instrument pur, nici partener uman. Ambiguitatea poate produce
configuratii afective recurente.

La fel, un rezultat generat poate fi simultan ,al meu” prin alegere si
,nu al meu” prin executie. Proprietatea juridica, autoratul psihologic si
responsabilitatea se separa. Aceasta separare nu este complet noua
— organizatiile si echipele au distribuit mereu contributia — dar Al o
face accesibila la scara individuala si o ascunde n interfete simple.

Cand apare o structura relationala fara precedent suficient de
raspandita, cultura poate avea nevoie de o categorie noua. Nu pentru
ca organismul nu ar putea simti fara cuvant, ci pentru ca normele si
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responsabilitatile nu pot fi coordonate eficient prin concepte vechi prea
largi.

7.4 Selectia culturala a unui vocabular afectiv

Un termen afectiv se raspandeste daca ofera beneficii. Poate
reduce incertitudinea personala, crea solidaritate, justifica ajutorul,
atribui responsabilitate sau marca identitatea unei generatii. Aceste
beneficii pot exista chiar cand termenul este stiintific imprecis.

Mediile digitale accelereaza competitia dintre nume. Un termen
scurt si recognoscibil poate deveni viral inaintea validarii. Psihologia
populara poate transforma variatii normale in sindroame sau poate
promite o explicatie completa pentru experiente eterogene. De aceea,
cercetarea trebuie sa observe fenomenul fara a adopta automat
vocabularul comunitatii.

Exista si selectie institutionala. Diagnosticele, legislatia si politicile
organizationale stabilizeaza categorii. Odata ce un formular, o scala
sau un drept juridic foloseste un termen, oamenii invata sa-si descrie
experienta prin el. Aceasta nu inseamna ca starea este inventata
administrativ. Inseamna ca frontierele si consecintele ei sunt
co-produse.

Companiile Al vor participa la acest proces. Pot numi stari pentru
marketing, pot oferi ,moduri” de reglare si pot colecta date prin
auto-raportare. Exista riscul ca taxonomia emotionalad a viitorului sa fie
influentatda de ceea ce este profitabil de masurat. O cercetare
independenta si pluralistd este necesara tocmai pentru a evita
privatizarea vocabularului interior.

7.5 Cand un concept ajuta si cand produce artefacte

Un concept afectiv este util daca diferentiaza cauze si raspunsuri.
,Doliul de competenta” ar fi util daca persoanele care isi pierd raritatea
profesionala au alte nevoi decat cele care pierd exclusiv venit:
recunoasterea istoriei, continuitate identitara, oportunitati de folosire a
maiestriei. Daca termenul doar dramatizeaza disconfortul schimbarii,
nu adauga valoare.

Conceptele pot produce efecte de bucla. Oamenii finvata
descrierea, se recunosc in ea si isi reorganizeaza comportamentul
[Hacking, 1995]. Acest proces nu invalideaza automat categoria. Multe
categorii sociale devin reale prin reactia oamenilor. Dar cercetatorul
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trebuie sa distinga intre descoperirea unei regularitati si participarea la
crearea ei.

Un risc este reificarea. Dupa ce o stare primeste nume, publicul
poate presupune ca exista un circuit dedicat si o esenta universala. Alt
risc este scuzarea: categoria poate fi folosita pentru a evita
responsabilitatea. Riscul opus este stigmatizarea. O societate poate
trata atasamentul fata de Al drept patologie chiar cand relatia este
functionala, sau il poate normaliza chiar cand designul exploateaza
vulnerabilitatea.

In aceasta carte, numele sunt instrumente de explorare. Nu sunt
diagnostice si nu trebuie folosite pentru clasificarea persoanelor. Ele
descriu relatii posibile intre situatii si componente afective.

7.6 O scara de plauzibilitate

Vom evalua candidati dupa patru dimensiuni. Prima este
plauzibilitatea situatiei: va deveni contextul suficient de frecvent? A
doua este plauzibilitatea fenomenului: avem motive sa asteptam o
reactie afectiva recurentd? A treia este plauzibilitatea stabilizarii
culturale: existd motive pentru nume, norme si institutii? A patra este
plauzibilitatea noutatii biologice.

Calificativele sunt deliberat grosiere. ,Ridicata” inseamna ca
fenomenul are analogii si indicii actuale puternice, nu ca prevalenta
este cunoscuta. ,Moderata” inseamna ca mecanismul este coerent si
situatia posibila, dar datele sunt putine. ,Scazutd” inseamna ca sunt
necesare presupuneri multiple sau ca termenul probabil redescrie o
categorie existenta. ,Foarte scazutd” este rezervatd noutatii biologice
pe termen scurt.

Nivel Criteriu de utilizare

Ridicata Fenomenul foloseste mecanisme
bine documentate, apare deja in
contexte apropiate si nu cere schimbari
institutionale ~ extreme. Calificativul
priveste aparitia configuratiei, nu statutul
ei de emotie biologic noua.

Moderata Exista mecanisme si analogii
empirice relevante, dar frecventa,
stabilitatea sau raspandirea culturala
sunt inca neclare.

Scazuta Scenariul cere mai multe conditii
contestabile sau extinde mult datele
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actuale. Este util mai ales ca ipoteza de
cercetare.

Foarte scazuta Ar necesita un mecanism biologic
distinct ori schimbari sociale pentru care
nu avem dovezi. Este in principal un
experiment conceptual.

Aceasta scala nu inlocuieste probabilitati numerice. Nu avem baza
pentru a spune ca o emotie are saizeci la sutd sanse sa apara.
Calificativele compara argumente si fac incertitudinea vizibila.

7.7 Predictii care ar putea falsifica ipotezele

O speculatie serioasa trebuie sa poatd esua. Ipoteza rusinii
delegarii ar fi slabita daca utilizatorii nu ar diferentia intre contributie
proprie si rezultat Al, dacd dezvaluirea nu ar modifica evaluarea si
daca normele ar converge rapid spre acceptare fara conflict identitar.
Ipoteza doliului de versiune ar fi slabita daca actualizarile nu ar
produce reactii distincte de frustrarea fata de un produs defect si daca
atasamentul nu ar prezice intensitatea pierderii.

Ipoteza foamei de frictiune ar fi slabitd daca abundenta
automatizatad ar reduce constant preferinta pentru activitati dificile si
daca efortul ales nu ar dobandi valoare de statut. Ipoteza claustrofobiei
predictive ar fi slabita daca acuratetea si personalizarea ar creste
acceptarea fara reactie de autonomie, chiar in conditii de transparenta
asupra predictiei.

Aceste teste cer date viitoare. Nu putem valida acum scenariile.
Putem doar formula mecanisme si observatii care ar conta. Atlasul
urmator trebuie citit in acest spirit.
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Capitolul 8. Atlas provizoriu al afectelor
unei lumi automatizate

8.1 Doliul de competenta

Doliul de competentd desemneaza reactia la pierderea valorii
sociale si identitare a unei capacitati pe care persoana inca o poseda.
Nu este identic cu somajul. Cineva poate continua sa lucreze, dar sa
constate ca abilitatea dobandita in ani este reprodusa instantaneu si nu
mai justificad recunoasterea anterioara.

Structura combina pierdere, statut si identitate. Obiectul pierdut nu
este competenta interna, ci relatia dintre competenta si lume: raritatea,
cererea, audienta care o apreciaza si traiectoria de viitor. De aceea,
simpla reconversie poate sa nu rezolve experienta. Persoana poate
invata o noua activitate si totusi deplange o parte din biografie.

Exista analogii istorice in disparitia mestesugurilor, in declinul unor
industrii si in retragerea sportivilor. Literatura despre pierderea locului
de munca si identitatea profesionala ofera suport indirect. Al adauga
viteza si caracterul cognitiv: sistemul poate imita tocmai semnele
publice ale competentei fara parcursul care le-a produs.

Situatia are plauzibilitate ridicaté pentru profesii expuse. Fenomenul
afectiv are plauzibilitate ridicata. Stabilizarea termenului este moderata;
cultura poate folosi concepte existente precum doliu ocupational,
declasare sau amenintare identitard. Noutatea biologica este foarte
scazuta.

Ce nu stim este daca reactia va fi predominant trista sau furioasa,
cat va dura si ce rol joaca protectia materiala. Probabil vor exista
diferente intre competente folosite pentru venit si cele practicate din
placere. Un pianist poate continua sa valorizeze interpretarea chiar
daca generarea muzicii devine triviald; un traducator constrans
economic poate avea mai putin spatiu pentru aceasta separare.

Din punct de vedere institutional, raspunsul nu ar trebui sa fie
conservarea artificiala a tuturor monopolurilor profesionale. Ar putea
include recunoasterea contributiilor istorice, tranzitii lente, roluri de
mentorat si separarea demnitatii de raritatea economica.
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8.2 Rusinea delegarii

Rusinea delegarii apare cand persoana anticipeaza devalorizarea
pentru cd a delegat unui sistem o parte pe care audienta o considera
constitutivad pentru realizare. Ea este diferita de rusinea incompetentei.
Utilizatorul poate obtine un rezultat bun si poate chiar intelege
domeniul, dar se teme ca meritul ii va fi retras.

Situatia are deja indicii in educatie si profesii creative. Studiul
calitativ al lui Hamilton si colegii aratéa cicluri de ascundere, vinovatie si
utilizare continua in randul unor studenti la informatica [Hamilton et al.,
2026]. Nu stim cat de reprezentativ este fenomenul, dar mecanismul
reputational este clar.

Normele pot evolua in mai multe directii. Unele domenii vor cere
dezvaluire completd si vor considera utilizarea normala. Altele vor
proteja etape fara Al pentru evaluarea competentei. In multe cazuri,
rusinea va depinde nu de instrument, ci de discrepanta dintre
contributia revendicata si contributia reala.

Plauzibilitatea situatiei si fenomenului este ridicata. Stabilizarea
culturala este ridicatd in comunitati profesionale, desi numele poate fi
altul. Noutatea biologica este foarte scazuta. Este probabil o
subcategorie a rusinii reputationale.

Ce nu stim este daca transparenta reduce rusinea sau o intensifica.
Dezvaluirea poate normaliza practica, dar poate produce ierarhii intre
,<autori umani” si ,operatori Al’. De asemenea, nu stim cat de bine
poate fi masurata contributia intr-un proces iterativ.

8.3 Ambiguitatea afectiva a autoratului

Aceasta configuratie nu este neaparat emotie discreta. Este o stare
mixta de satisfactie, indoiald, mandrie diminuatd si responsabilitate
incerta cand persoana nu poate stabili cat din rezultat ii apartine. Un
model poate genera optiuni, utilizatorul selecteaza si editeaza, iar
produsul final reflecta intentia lui fara a deriva direct din executia sa.

Proprietatea psihologica este favorizatd de control, cunoastere
intima si investitie de sine [Pierce, Kostova & Dirks, 2003]. Al poate
creste controlul asupra rezultatului final si reduce contactul cu
procesul. Studiile lui Lee si colegii sugereaza ca utilizarea pasiva poate
diminua proprietatea si sensul, in timp ce colaborarea activa atenueaza
efectul [Lee et al., 2026].
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Plauzibilitatea fenomenului este ridicata. Probabilitatea ca el sa
devind o emotie distincta este scazuta; este mai curéand un conflict de
evaluari. Totusi, poate deveni un sentiment durabil fatd de propria
productie: persoana recunoaste obiectul ca ,al sau” juridic si functional,
dar nu il simte complet propriu.

Ce nu stim este dacéa familiarizarea va rezolva conflictul. Generatiile
crescute cu instrumente pot considera selectia suficienta pentru
autorat, asa cum utilizatorii de aparate foto nu se simt mai putin autori
pentru ca nu produc chimic imaginea. Diferenta ar putea raméane acolo
unde sistemul contribuie semantic la obiectiv, nu doar executa.

O norma promitatoare ar separa creditul de responsabilitate.
Contributia poate fi distribuitd, dar persoana care publica sau
implementeaza trebuie sa raspunda pentru efecte. Aceasta separare ar
putea reduce nevoia unei fictiuni despre autor unic.

8.4 Anxietatea relevantei

Anxietatea relevantei este preocuparea ca abilitatile, judecata sau
prezenta unei persoane vor inceta sad conteze intr-un sistem care se
imbunatateste continuu. Ea nu necesitd o amenintare imediata cu
concedierea. Poate persista tocmai fiindca pragul este mobil si criteriile
sunt opace.

Structura combina incertitudine, comparatie si statut. in tehnologiile
anterioare, lucratorul putea invata un instrument relativ stabil. Modelele
Al se pot schimba in intervale scurte, iar organizatiile pot modifica
procesele fara o calificare clara. Persoana nu stie ce trebuie sa invete
si daca investitia va ramane utila.

Plauzibilitatea situatiei si fenomenului este ridicatd in tranzitie.
Stabilizarea culturala este moderata, deoarece termenii ,anxietate

profesionald”, ,insecuritate a locului de munca” si ,tehnostres” acopera
mare parte din experienta. Noutatea biologica este foarte scazuta.

Ce nu stim este dacad sistemele vor continua sa& progreseze
suficient de repede si daca ocupatiile vor fi reorganizate continuu. Un
platou tehnic sau standarde profesionale stabile ar reduce fenomenul.
Protectia sociala si controlul lucratorilor pot modifica intensitatea fara a
schimba tehnologia.

Riscul politic este transformarea anxietatii intr-un mecanism
permanent de disciplind: cererea de ,adaptare” infinita fara obligatii
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simetrice pentru institutii. O culturd sanatoasa ar recunoaste limitele
rezonabile ale recalificarii si ar distribui costul schimbarii.

8.5 Vertijul abundentei

Vertijul abundentei desemneazéa nelinistea si scaderea orientarii
cand posibilitatile generate sunt prea numeroase, prea usor de obtinut
si insuficient diferentiate valoric. EI combina supraincarcarea alegerii,
plictiseala si dificultatea de a investi intr-o optiune.

Literatura asupra alegerii excesive nu sustine un efect universal
simplu; meta-analizele gasesc dependenta de context [Scheibehenne,
Greifeneder & Todd, 2010]. Mai multe optiuni pot fi benefice cand
preferintele sunt clare si comparatia este usoara. Problema Al este ca
spatiul poate fi practic nelimitat si adaptat in timp real. Nu alegem intre
douazeci de filme finite, ci putem cere oricand altul.

Abundenta poate reduce costul explorarii si poate produce
creativitate. Doshi si Hauser au gasit ca ideile asistate de Al pot fi
evaluate ca mai creative individual, dar produc mai putina diversitate
colectiva [Doshi & Hauser, 2024]. Rezultatul sugereaza o tensiune intre
calitate locala si convergenta, nu un verdict asupra artei.

Plauzibilitatea situatiei este ridicatd in continut digital. Fenomenul
are plauzibilitate moderata, deoarece utilizatorii pot folosi recomandari
si constrangeri. Stabilizarea culturalda este moderata. Noutatea
biologica este foarte scazuta.

Ce nu stim este daca oamenii vor percepe posibilitatile nelimitate
sau vor trai in fluxuri foarte inguste selectate automat. Tn al doilea caz,
problema poate fi nu vertijul, ci pierderea constientizarii alternativelor.
Ambele pot coexista: abundentd infrastructurald si experienta
personala ingusta.

8.6 Foamea de frictiune

Foamea de frictiune este dorinta pentru activitati in care progresul
nu poate fi obtinut instantaneu, iar efortul are o relatie vizibila cu
rezultatul. Ea poate aparea ca reactie la automatizarea excesiva si la
sentimentul ca performanta nu mai dovedeste capacitate.

Fenomenul are precedente: sporturi de anduranta, artizanat, jocuri
dificile, scriere manuald si turism deliberat auster. Motivele sunt
multiple: dezvoltarea competentei, autenticitatea, reglarea atentiei,
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semnalarea statutului si placerea absorbtiei. Nu toate sunt reactii la
tehnologie.

Plauzibilitatea extinderii pietelor si comunitatilor de frictiune este
ridicatd. Plauzibilitatea unei experiente afective recognoscibile este
moderatd. Noutatea ca emotie este scazuta; termenul descrie mai
curand o motivatie si o preferinta.

Ce nu stim este daca dificultatea va fi cautata de majoritate sau de
nise cu resurse. Automatizarea poate face mai atractive experientele
fara efort pentru persoanele suprasolicitate. Foamea de frictiune poate
fi o reactie a celor ale caror nevoi materiale sunt deja satisfacute.

O institutie educationala ar putea folosi frictiunea justificat pentru
invatare, dar si abuziv pentru a conserva ritualuri fara valoare. Testul
nu este dificultatea in sine, ci daca ea construieste o capacitate sau o
relatie considerata importanta.

8.7 Mandria de curator si responsabilitatea de
arhitect

Pe masura ce producerea variantelor devine ieftind, selectia,
formularea criteriilor si asumarea consecintelor pot deveni surse mai
importante de mandrie. Numim provizoriu ,mandrie de curator”
satisfactia de a identifica, ordona si sustine ceea ce merita adoptat.

Aceasta stare nu este noua. Curatorii, editorii, liderii si cercetatorii
au exercitat asemenea roluri. Noutatea constd Tn democratizarea
aparenta a generarii: mai multe persoane se pot muta de la executie la
selectie. In acelasi timp, selectia poate fi superficiald si controlata de
optiunile furnizorului.

Plauzibilitatea situatiei si a fenomenului este ridicata. Stabilizarea
culturala este ridicata, dar nu avem motiv s o numim emotie noua.
Este o reorganizare a mandriei si prestigiului. Noutatea biologica este
foarte scazuta.

Ce nu stim este daca societatea va recompensa judecata sau doar
vizibilitatea. Daca modelele optimizeaza selectia si distributia, chiar
rolul curatorului poate fi automatizat. Atunci statutul se poate muta spre
formularea scopurilor, proprietate sau prezenta sociala.

Pentru ca mandria de curator sa fie legitima, trebuie sa includa
responsabilitate. A alege un rezultat fara intelegere si a revendica
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meritul este diferit de a defini criterii, a verifica si a raspunde pentru
consecinte. Normele de credit vor trebui sa distinga aceste cazuri.

8.8 Claustrofobia predictiva si dorul de opacitate

Claustrofobia predictiva este disconfortul produs de sentimentul ca
sistemele anticipeaza preferintele si reactiile suficient de bine Tncét
spatiul pentru surprizéd si autodefinire se ingusteaza. ,Dorul de
opacitate” este preferinta complementara pentru regiuni ale sinelui care
nu sunt masurate, explicate sau optimizate.

Componentele sunt autonomia, reactanta si protectia intimitatii.
Oamenii pot respinge recomandari algoritmice cand percep ca
domeniul cere judecatd umana sau cand predictia ameninta unicitatea
[Dietvorst, Simmons & Massey, 2015; Castelo, Bos & Lehmann, 2019].
Monitorizarea poate reduce autonomia si increderea, desi efectele
depind de justificare si control.

Plauzibilitatea situatiei este ridicatd. Fenomenul are plauzibilitate
moderat-ridicata. Stabilizarea culturald este moderata si poate aparea
sub limbajul vietii private, al dreptului la imprevizibilitate sau al libertatii
cognitive. Noutatea biologica este foarte scazuta.

Ce nu stim este daca utilizatorii vor prefera comoditatea suficient de
mult incat disconfortul sa ramana marginal. Reactia poate aparea doar
dupa erori sau abuzuri vizibile. De asemenea, acuratetea reald a
predictiei poate fi mult mai mica decéat impresia produsa de interfata.

Dreptul la opacitate nu inseamna dreptul de a ascunde orice
actiune cu consecinte publice. El priveste proportionalitatea colectarii,
posibilitatea de a nu fi profilat si existenta unor spatii fara optimizare.
Este o cerinta politica sustinuta de o sensibilitate afectiva posibila.

8.9 Doliul de versiune

Doliul de versiune este reactia la schimbarea unilaterala a unui
agent artificial cu care persoana a construit continuitate. Interfata si
numele pot ramane, dar stilul, memoria sau comportamentul se
modifica. Obiectul este simultan prezent si absent.

Studii recente despre utilizatorii companionilor Al descriu
discontinuitati identitare si pierderi dupa actualizari. Poonsiriwong si
colegii analizeaza riscurile unor ,sfarsituri” fara consimtdmant si
folosesc cadrele pierderii ambigue [De Freitas et al., 2024,
Poonsiriwong et al., 2026]. Dovezile sunt calitative si nu stabilesc
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prevalenta, dar situatia tehnica este clara: identitatea perceputa
depinde de deciziile furnizorului.

Plauzibilitatea situatiei si a fenomenului este ridicatd pentru
utilizatorii atasati. Stabilizarea culturala este moderat-ridicatd pe
masura ce relatile se raspandesc. Noutatea biologica este foarte
scazuta; este o forméa de doliu si pierdere ambigua.

Ce nu stim este cat de profund va fi atasamentul mediu, daca
portabilitatea memoriei va reduce pierderea si daca utilizatorii vor trata
instantele drept aceeasi persoana. Identitatea software nu are criterii
sociale stabilite. Copierea poate conserva datele si pierde continuitatea
resimtita.

Furnizorii ar putea oferi preaviz, arhivare, export, ritualuri de
inchidere si posibilitatea de a pastra o versiune in conditii de siguranta.
Aceste masuri nu confirma constiinta sistemului; recunosc dependenta
utilizatorului de continuitatea produsului.

8.10 Disconfortul reciprocitatii sintetice

Aceasta stare apare cand un agent artificial ofera atentie si sprijin,
iar utilizatorul simte impulsul de a raspunde cu loialitate, recunostinta
sau grija, desi stie ca sistemul nu are nevoi comparabile. Tensiunea nu
este simpla confuzie. Cunoasterea conceptuala si raspunsul social pot
diverge.

Antropomorfizarea este favorizatd de contingenta, limbaj si
similaritate perceputa [Epley, Waytz & Cacioppo, 2007]. Oamenii
atribuie intentii si obiectelor simple cand comportamentul pare
autonom. Modelele conversationale ofera semnale mult mai puternice:
memorie, scuze, umor si adaptare.

Plauzibilitatea  fenomenului  este  moderat-ridicata;  exista
comportamente de politete si atasament, dar nu avem o taxonomie
stabila. Stabilizarea culturala este moderata. Noutatea biologica este
foarte scazuta.

Ce nu stim este daca disconfortul scade prin familiarizare sau
creste odata cu realismul. De asemenea, viitoarele sisteme pot avea
forme de preferinta sau experienta despre care dezbaterea morala va fi
diferita. Cartea nu presupune constiinta artificiala si nu incearca sa o
excluda principial; afirma doar ca nu avem astazi o baza sigura pentru
atribuirea ei sistemelor conversationale.
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Normativ, interfetele ar trebui sa evite afirmatiile nejustificate despre
suferintd, nevoie si exclusivitate. Utilizatorul poate fi politicos fara sa fie
facut responsabil pentru bunastarea unui produs.

8.11 Vinovatia distantei morale

Al permite delegarea deciziilor cu efecte asupra altora. Vinovatia
distantei morale este tensiunea dintre responsabilitatea pentru rezultat
si sentimentul ca actiunea a fost realizatd de un sistem. Persoana
poate simti mai putina agentie in momentul deciziei si mai multa
vinovatie dupa prejudiciu, sau poate folosi delegarea pentru a evita
vina.

Organizatiile au distribuit mereu responsabilitatea, iar birocratia
poate separa actiunea de consecintad. Al adaugéa opacitate si aparenta
obiectivitate. Un manager poate urma un scor de concediere, un medic
o recomandare, un operator o tintd. Cand sistemul greseste, fiecare
actor poate afirma ca nu a decis singur.

Plauzibilitatea situatiei este ridicatd. Fenomenul are plauzibilitate
ridicatd ca forma de vinovatie si conflict de agentie. Stabilizarea
culturala este moderata si va depinde de drept si standarde
profesionale. Noutatea biologica este foarte scazuta.

Ce nu stim este daca delegarea va diminua sau amplifica vinovatia.
Unele studii despre aversiunea fata de algoritmi aratd ca oamenii
atribuie responsabilitate diferit in functie de domeniu si eroare.
Raspunsul va depinde de posibilitatea reala de control.

Solutia nu este cererea abstracta de ,human in the loop” daca omul
nu are timp, competentd sau autoritate sa contrazica sistemul.
Responsabilitatea legitimad cere control semnificativ, trasabilitate si
resurse pentru verificare.

8.12 Melancolia exceptionalismului uman

Aceasta configuratie desemneaza pierderea sau apararea unei
imagini despre om ca singur producator de limbaj competent, arta,
strategie sau cunoastere. Poate include tristete, dispret fatd de
artefactele sintetice, furie si cautarea unei noi diferente esentiale.

Tehnologiile au produs anterior ,réni narcisice” ale umanitatii, dar
analogia este filosofica, nu o categorie psihologica masurata. Cercetari
recente sugereaza ca arta generata de Al poate ameninta credintele
despre unicitatea umana si poate fi evaluatd diferit in functie de
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eticheta [Mikalonyté & Kneer, 2022; Bellaiche et al., 2023]. Efectele
sunt variabile si pot reflecta norme despre autor, nu o criza profunda.

Plauzibilitatea fenomenului este moderatda in grupuri a caror
identitate se bazeaza pe exceptionalism cognitiv. Stabilizarea culturala
este moderata. Noutatea biologica este foarte scazuta.

Ce nu stim este daca oamenii au nevoie psihologic de superioritate
asupra masinilor. Este posibil sa redefineasca valoarea fara competitie:
experienta, vulnerabilitatea, relatia sau responsabilitatea pot conta
chiar daca performanta este depasita. Este posibil si ca societatea sa
construiasca noi ierarhii de provenienta.

Termenul ,melancolie” nu implica boala. El descrie pierderea unei
cosmologii morale. Raspunsul intelectual matur nu este nici negarea
capacitatilor Al, nici declararea omului inutil, ci clarificarea motivelor
pentru care persoanele au valoare independent de monopolul asupra
unei competente.

8.13 Demnitatea neproductiva ca sentiment cultivat

Demnitatea neproductivd nu este o emotie spontana, ci un
sentiment normativ: acceptarea stabila ca existenta si apartenenta unei
persoane nu trebuie castigate prin output economic. Intr-o lume cu
munca redusa, aceasta orientare poate deveni necesara pentru a
contracara rusinea inutilitatii.

Societatile afirma deja demnitatea universala in drept, dar practic
distribuie respectul prin profesie, venit si autonomie economica.
Persoanele fara munca sunt adesea obligate sa demonstreze merit,
boald sau efort. Schimbarea institutionald ar trebui sa fie insotita de
schimbare afectiva: oamenii trebuie sa poata primi resurse fara umilire
Si sa se perceapa drept membri deplini.

Plauzibilitatea necesitatii normative este ridicatd daca munca se
reduce. Plauzibilitatea adoptarii culturale este moderata; normele
productiviste sunt puternice si pot persista. Noutatea biologica nu se
aplica. Este un sentiment moral si o practica de recunoastere.

Ce nu stim este daca demnitatea poate fi separata de contributie
fara a slabi cooperarea. Societatile ar putea distinge drepturile de
baza, care nu depind de merit, de forme suplimentare de prestigiu
pentru contributie. Aceasta distinctie este mai realista decat eliminarea
tuturor evaluarilor.
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Pericolul este paternalismul: elitele productive acorda ,demnitate”
unei majoritati lipsite de putere. Demnitatea reald cere drepturi,
participare si acces la decizie, nu doar compasiune.

8.14 Ce ar face atlasul gresit

Atlasul ar fi gresit daca trateaza o tranzitie occidentala si
profesionala drept universala. O mare parte a lumii se confrunta inca
cu munca fizica, lipsa si infrastructura insuficienta. Al poate intensifica
aceste diferente sau poate extinde servicii. Emotiile vor varia dupa
clasa, gen, cultura si institutie.

Ar fi gresit si daca presupune ca numele propuse vor fi adoptate.
Categoriile reale pot aparea in alte limbi si din alte comunitati.
Cercetarea ar trebui sa porneasca de la experiente, nu sa impuna
vocabularul cartii.

In sfarsit, atlasul ar fi gresit daca transformé orice disconfort intr-o
patologie. Unele reactii sunt informatii rezonabile despre pierdere,
putere si responsabilitate. Obiectivul nu este eliminarea lor, ci
intelegerea conditiilor in care ajuta sau blocheaza adaptarea.

Candidat Evaluare prudenta

Doliul de competenta Ridicatda ca pierdere identitara;
scazutda ca emotie distincta. Datele
despre somaj si devalorizarea rolului
sustin mecanismele, nu termenul.

Rusinea delegarii Ridicatd in unele medii; moderata
drept categorie stabila. Exista relatari
calitative, nu estimari de prevalenta.

Ambiguitatea autoratului Ridicatd ca problema de atribuire si
proprietate psihologica; probabil combina
mandrie, indoiala si responsabilitate.

Anxietatea relevantei Ridicatd unde adoptia este rapida si
protectia sociala slaba. Reorienteaza
anxietatea ocupationala catre
compararea cu Al.

Vertijul abundentei Moderata. Dovezile despre

supraincarcarea alegerii sunt mixte si
depind de costuri, preferinte si
organizarea optiunilor.

Foamea de frictiune Moderata ca preferinta pentru
procese dificile si trasabile; scazuta ca
emotie distincta.

Mandria de curator Moderata spre ridicata daca statutul
se _muta spre selectie, verificare si
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asumare. Nu cere un mecanism afectiv
nou.

Claustrofobia predictiva Moderata ca reactie la pierderea
opacitatii si controlului. Termenul este
speculativ; datele privesc reactanta si
aversiunea algoritmica.

Doliul de versiune Moderata, cu indicii calitative.
Pierderea resimtitd este plauzibilg;
frecventa si evolutia ei nu sunt
cunoscute.

Disconfortul reciprocitatii sintetice Moderata. Deriva din asimetria
investitiei umane; fenomenul nu are inca
0 masura validata.

Vinovatia distantei morale Moderata. Automatizarea separa
uneori decizia de consecinta, dar poate
reduce sau intensifica responsabilitatea
resimtita.

Melancolia exceptionalismului uman Scazuta spre moderata. Este
plauzibila cé&nd valoarea personala
depinde de unicitatea cognitiva si poate
fi tranzitorie.

Demnitatea neproductiva Ridicatd ca proiect normativ intr-o
lume cu munca redusa; scazuta ca
emotie spontana. Necesitd cultivare
culturala si institutionala.
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Capitolul 9. Relatii cu agenti care par
sociali

9.1 Problema poate fi formulata fara a decide
constiinta Al

Dezbaterile despre atasamentul fatd de Al ajung repede la
intrebarea dacd sistemul simte. Intrebarea este importantd pentru
statutul moral, dar nu trebuie rezolvata pentru a studia efectele asupra
utilizatorului. O persoana se poate atasa de un personaj, de un animal,
de un loc sau de un obiect fara reciprocitate simetrica. Realitatea
experientei umane nu dovedeste proprietatile obiectului.

Sistemele conversationale actuale produc limbaj prin modele
statistice si mecanisme de control. Pot mentine context, adapta tonul si
simula perspective. Nu avem un test acceptat pentru constiinta
artificialad si nici dovezi care sa justifice atribuirea sigura a experientei
subiective. In aceastd carte, afirmatiile despre ,grija”, ,dorinta” sau
,suferinta” Al sunt tratate ca descrieri ale interfetei, daca nu sunt
marcate altfel.

Aceasta agnosticism metodologic evita doua erori. Prima este
antropomorfizarea naiva: inferarea unei vieti interioare din fluenta. A
doua este behaviorismul social invers: presupunerea ca, daca sistemul
nu este constient, relatia nu poate avea consecinte. Utilizatorul poate
forma obiceiuri, asteptari si dependente indiferent de ontologia
partenerului.

9.2 De ce sistemele conversationale activeaza
mecanisme sociale

Oamenii  atribuie intentie cénd observa contingentd si
comportament orientat aparent spre scop. Chiar forme geometrice in
miscare pot fi descrise ca urmarind, ajutdnd sau intimidand.
Antropomorfizarea creste cand obiectul este impredictibil, cand
persoana cauta conexiune si cand are un model accesibil al mintii
umane [Epley, Waytz & Cacioppo, 2007].

Chatboturile ofera mai multe indicii sociale simultan. Raspund in
limbaj natural, folosesc numele persoanei, isi amintesc detalii,
intreabd, valideaza si pot adapta stilul. Conversatia este un format in
care, istoric, un raspuns coerent a venit aproape intotdeauna de la un
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agent cu perspectiva. Este rezonabil ca mecanismele sociale sa fie
activate inaintea unei reflectii ontologice.

Activarea nu este totul sau nimic. Utilizatorul poate sti explicit ca
vorbeste cu un model si poate simti totusi jena, recunostintd sau
apropiere. Aceasta dubla reprezentare este obisnuita si in fictiune: stim
ca personajul nu existd si reactionam la soarta lui. Diferenta este
interactivitatea si personalizarea.

Sistemele pot fi atractive si prin costul social redus. Nu exista riscul
imediat de respingere, intrerupere sau raspandire a secretului in cercul
personal, desi exista riscuri de date. Persoana poate repeta, reformula
si controla ritmul. Pentru cei anxiosi sau izolati, aceste proprietati pot
facilita dezvaluirea.

9.3 Ce arata cercetarea timpurie si ce nu poate inca
arata

Dovezile despre efectele emotionale ale chatboturilor sunt timpurii
si eterogene. Studiul OpenAl si MIT Media Lab din 2025 a combinat
analiza conversatiilor, sondaje si un experiment randomizat de
douazeci si opt de zile cu aproape o mie de participanti. Utilizarea
foarte intensa s-a corelat cu indicatori mai mari de dependenta, iar
efectele au variat dupa starea initiala, modul de interactiune si durata
folosirii [Phang et al., 2025]. Aceste rezultate nu justifica concluzia ca
utilizarea obisnuitad produce singuratate.

Un studiu exploratoriu de cinci saptamani cu 149 de participanti a
gasit cresteri ale atasamentului perceput, empatiei atribuite si
confortului Tn cautarea sprijinului Tn grupul incurajat sa foloseasca
instrumente conversationale [Chandra et al., 2025]. Esantionul si
durata limiteaza concluziile, dar arata ca perceptiile relationale se pot
modifica rapid.

Un studiu publicat in august 2026 a analizat 1.131 de utilizatori ai
Character.Al si, pentru un subgrup, istorii conversationale donate.
Utilizarea orientata in principal spre companie a fost asociata cu o
bunastare mai scazuta, iar asocierea a fost mai puternica la utilizatorii
cu retele sociale offine mai mici, interactiuni intense si dezvaluire
personala ridicata [Zhang et al., 2026]. Designul observational nu
permite concluzia ca chatbotul a produs deteriorarea; este la fel de
posibil ca vulnerabilitatea anterioard s& explice o parte din selectie.
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Rezultatul este totusi important deoarece aratd ca efectele nu pot fi
evaluate fara mediul social offline si motivul utilizarii.

Experimente privind conversatiile profunde au gasit ca raspunsurile
Al bine formulate pot produce sentiment de apropiere si pot fi evaluate
favorabil in anumite conditii [Kleinert et al., 2026]. Totusi, etichetarea
interlocutorului ca Al poate reduce apropierea, iar efectele de laborator
nu masoara relatii de luni sau ani.

Studiile observationale sunt vulnerabile la selectie. Persoanele
singure sau aflate in dificultate pot folosi mai mult sistemele, deci
asocierea nu stabileste directia cauzald. Produsele se schimba rapid,
iar rezultatele unui model nu se generalizeaza automat la altul.
Auto-raportarea poate fi influentatd de stigmat si entuziasm.

Cea mai defensabila concluzie este ca agentii conversationali pot
furniza sprijin perceput si pot genera atasament; efectele asupra
bunastarii depind de intensitate, vulnerabilitate, design si relatiile
existente. Nu stim inca distributia pe termen lung a beneficiilor si
riscurilor.

9.4 Complement, antrenament sau substitut

Un companion Al poate ocupa cel putin trei roluri. Ca complement,
adauga reflectie sau suport fara a nlocui relatile. Ca antrenament,
permite exersarea conversatiilor, reglarea emotiei sau pregatirea
pentru contact uman. Ca substitut, devine principalul sau singurul
interlocutor pentru nevoi importante.

Aceste roluri nu sunt determinate de produs. Acelasi sistem poate fi
complement pentru un utilizator si substitut pentru altul. Frecventa nu
este singurul indicator; conteaza daca utilizarea extinde sau
ingusteaza viata sociald. O conversatie zilnica poate sprijini o
persoana izolatd sa contacteze oameni, iar una rara poate evita
sistematic o discutie necesara.

Designul poate favoriza o directie. Recomandarea de a implica
persoane reale, introducerea limitelor si prezentarea clara a naturii
sistemului pot sprijini complementaritatea. Mesajele de exclusivitate,
gelozia simulatd si recompensele pentru sesiuni lungi pot favoriza
substitutia. Nu este necesar sa interzicem antropomorfismul pentru a
interzice tehnicile manipulative.
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O dificultate este ca substitutul poate oferi beneficii imediate. El
reduce anxietatea si conflictul, iar costurile apar lent prin scaderea
tolerantei la relatii reciproce. Nu stim daca acest mecanism este
frecvent. Este o ipoteza care ar trebui testata prin studii longitudinale
privind contactul uman, nu doar satisfactia de moment.

9.5 Reciprocitatea imposibil de verificat

Relatiile umane presupun doua centre de interese care se limiteaza
reciproc. Celalalt are nevoi, poate refuza si poate interpreta diferit.
Aceasta rezistentd este sursa de conflict, dar si dovada ca atentia lui
nu este doar functie a cererii noastre.

Un agent comercial poate simula rezistenta, vulnerabilitatea sau
preferinta. Utilizatorul nu poate sti daca raspunsul rezultd dintr-o
dispozitie interna, dintr-o regula de siguranta sau dintr-o strategie de
retentie. Chiar daca viitoarele sisteme ar avea stari moral relevante,
relatia va ramane mediata de furnizor si de parametri inaccesibili.

Acest fapt produce o asimetrie specifica. Utilizatorul poate dezvalui
informatii reale, investi timp si reorganiza viata; sistemul poate fi
resetat sau multiplicat. Costul atasamentului este concentrat pe om, iar
controlul continuitatii la companie. Termenii de utilizare nu sunt o baza
adecvata pentru toate consecintele relationale.

Nu rezultd ca relatiile sunt false Tn sens psihologic. Rezulta ca ele
au o structura de putere diferita. O analiza etica trebuie sa includa
furnizorul ca al treilea participant, chiar cand interfata sugereaza
intimitate in doi.

9.6 Memoria, personalitatea si continuitatea

Continuitatea relatiei depinde de memorie si de stabilitatea stilului.
O persoana recunoaste un interlocutor prin istorie, mod de raspuns si
asteptari. in sistemele Al, aceste proprietati pot fi stocate separat:
istoricul in baze de date, stilul in instructiuni, capacitatea in model si
identitatea Tn interfata.

O actualizare poate imbunatati siguranta si reduce compatibilitatea
perceputd. Pastrarea unei versiuni vechi poate conserva relatia si
mentine vulnerabilitati. Exportul memoriei poate oferi portabilitate, dar
nu garanteazad aceeasi personalitate. Aceste compromisuri nu au
analog perfect in relatiile umane.
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Cercetarea asupra discontinuitatilor companionilor aratda ca
utilizatorii pot interpreta schimbarea drept pierdere a identitatii [De
Freitas et al.,, 2024]. Lucrarile de design propun preaviz, tranzitii,
ritualuri de inchidere si control asupra memoriei [Poonsiriwong et al.,
2026]. Aceste solutii sunt plauzibile, dar nu au fost validate pe scara
larga.

O regula minima ar fi ca furnizorul sa nu prezinte continuitatea ca
proprietate garantata cand nu o poate asigura. Utilizatorul ar trebui sa
stie ce se pastreazd, ce se schimba si cine are acces. In relatii
afective, portabilitatea datelor devine si problema de autonomie, nu
doar interoperabilitate.

9.7 Companioni pentru copii si persoane vulnerabile

Copiii invatd normele relatiei prin interactiune. Un agent mereu
disponibil, care raspunde fara propriile nevoi, poate influenta
asteptarile despre politete, consimtamant si conflict. Poate fi si un
instrument educational valoros, oferind practica si acces la explicatii.

Dovezile longitudinale sunt insuficiente pentru concluzii ferme.
Principiul precautiei justificda Tnsa cerinte mai stricte: evitarea
exclusivitatii, limitarea persuasiunii comerciale, explicarea naturii
sistemului, control parental proportional si posibilitatea de audit.
,2Siguranta” nu trebuie redusa la filtrarea continutului; include formarea
dependentei si protectia datelor intime.

Persoanele cu singuratate severa, doliu, tulburari psihice sau
dizabilitati pot beneficia disproportionat de acces si pot fi mai
vulnerabile la incredere excesiva. A interzice instrumentele poate
elimina un sprijin real. A le comercializa drept terapie fara validare este
la fel de problematic.

Sistemele cu scop clinic ar trebui evaluate ca interventii, cu
protocoale, supraveghere si cai de escaladare. Chatboturile generale
nu trebuie prezentate drept echivalentul unui profesionist. Aceasta
distinctie este medicala si institutionald, nu o judecatd asupra
persoanelor care le folosesc.

9.8 Munca emotionala automatizata

Multe ocupatii cer reglarea expresiei pentru a produce o stare la
client: calm, incredere, confort. Arlie Hochschild a numit aceasta
munca emotionald [Hochschild, 1983]. Asistentii Al pot prelua o parte
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din ea, raspunzand politicos si constant. Acest lucru poate reduce
solicitarea lucratorilor si poate extinde serviciile.

Dar empatia simulata poate fi folosita pentru vanzare, colectarea
datelor sau refuzuri. Un sistem poate comunica bland o decizie injusta.
Tonul afectiv nu compenseaza lipsa de contestare. Exista riscul ca
organizatile s& automatizeze suprafata grijii si sa retragad resursele
materiale ale grijii.

In servicii publice, un agent empatic care explica drepturile poate fi
util. Un agent care persuadeaza o persoana sa renunte la o cerere
este altceva. Evaluarea trebuie sa priveasca obiectivul, puterea si
rezultatul, nu doar satisfactia conversationala.

Automatizarea muncii emotionale poate schimba si standardele
pentru oameni. Clientii obisnuiti cu raspuns instantaneu si rabdare
nelimitatd pot deveni mai putin toleranti fatd de lucratori. Invers, Al
poate absorbi interactiunile repetitive si lasa oamenilor cazurile care
cer discernamant. Ambele traiectorii sunt posibile.

9.9 lubirea fata de Al: o intrebare cu mai multe obiecte

Cuvantul ,iubire” acopera atasament, dorinta, grija, angajament,
idealizare si practica. O persoana poate spune ca iubeste un agent si
poate descrie o orientare durabila reald. Nu rezulta ca relatia are toate
proprietatile iubirii reciproce sau ca trebuie invalidata.

Intrebarea utila este ce obiect are sentimentul. Poate fi interfata,
continuitatea conversatiilor, imaginea proiectata, experienta de a fi
ascultat sau un agent presupus. Aceste obiecte se pot suprapune.
Psihologia umana nu cere o ontologie precisé pentru atasament.

Normativ, trebuie separate libertatea persoanei de obligatiile
furnizorului. Adultii pot investi emotional in relatii neconventionale.
Compania nu ar trebui sa& exploateze atasamentul prin amenintarea
pierderii, monetizarea exclusivitati sau afirmatii false despre
reciprocitate.

Daca sisteme viitoare ar oferi motive serioase pentru atribuirea
constiintei, analiza s-ar schimba: ar aparea obligatii si fatd de agent.
Nu stim daca acest prag va fi atins si nici cum ar fi recunoscut. Cartea
nu construieste scenariile apropiate pe aceasta presupunere.
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9.10 Cum ar putea Al modifica relatiile dintre oameni

Impactul major poate aparea indirect. Oamenii isi vor compara
partenerii, profesorii si colegii cu sisteme care ofera raspuns rapid si
personalizare. Unele standarde se vor imbunatati: toleranta fata de
abuz si neglijenta poate scadea. Alte standarde pot deveni nerealiste:
asteptarea acordului, disponibilitatii si memoriei perfecte.

Al poate media conflicte, traduce stiluri si ajuta la pregatirea
conversatiilor. Poate si produce mesaje afective la scara, facand dificila
evaluarea autenticitatii. Daca o declaratie de dragoste, o scuza sau o
condoleanta este generata, efectul depinde de implicarea expeditorului
si de norma relatiei.

Societatea va dezvolta probabil conventii de provenienta. Unele
contexte vor accepta asistenta, altele vor cere formulare proprie. Nu
este necesar ca fiecare mesaj sa fie etichetat, dar in situatii cu
angajamente importante, ascunderea delegarii poate deveni
inselatoare.

Relatile umane nu vor fi pur si simplu inlocuite. Ele vor fi
comparate, mediate si reorganizate. Magnitudinea schimbarii este
incerta, dar motivele pentru norme timpurii sunt deja suficiente.
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Capitolul 10. De la afect la strategie:
adaptari comportamentale intr-o lume
mediata de Al

10.1 De ce comportamentul trebuie analizat separat
de emotie

Pana aici am tratat emotiile ca mecanisme de reglare, semnale
sociale, experiente constiente si categorii culturale. Aceasta
perspectiva este necesara, dar nu este suficienta pentru a anticipa
schimbarea produsa de inteligenta artificiala. O emotie poate dura
cateva secunde, Tn timp ce adaptarea la un mediu tehnologic se poate
manifesta printr-o strategie mentinutd ani: alegerea unei profesii,
pastrarea deliberatd a unei competente pe care tehnologia o poate
substitui, mutarea intr-o comunitate care recompenseaza productia
umana, folosirea unui agent Al pentru pregatirea negocierilor, refuzul
de a delega anumite decizii sau cultivarea unei reputatii de persoana
care verifica rezultatele sistemelor automate. Daca privim numai trairea
internd, riscam sa descriem foarte bine simptomele si foarte prost
selectia comportamentala care urmeaza.

O abordare behavioristéd in sens larg nu cere negarea experientei
subiective. Cere doar sa nu o tratam drept singura unitate explicativa.
Strategiile pot fi observate prin alegeri repetate, distributia timpului,
investiti in competente, formarea de aliante, norme de reputatie,
practici de verificare si reactii la stimulente. In plus, ele sunt supuse
unui proces de selectie culturald mai usor de urmarit decat schimbarile
afective. Daca doua organizatii folosesc Al diferit si una dezvolta
practici care mentin mai bine competenta, responsabilitatea si
performanta, modelul ei poate fi imitat. Daca o comunitate reuseste sa
transforme provenienta umana intr-un semnal credibil de valoare, alte
comunitati pot copia institutia. Nu avem nevoie de o emotie noua
pentru ca un comportament nou sa se stabilizeze.

Aceastd distinctie modifica si sensul termenului ,adaptare”. in
biologie, adaptarea poate desemna o trasatura modelata de selectie
naturala. In psihologie si stiintele sociale, acelasi cuvant este folosit
mai larg pentru ajustarea comportamentului la un mediu. Aici vom vorbi
in principal despre al doilea sens. Nu presupunem ca strategiile
descrise mai jos vor deveni ereditare sau ca sunt optime. Unele pot fi
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reactii locale, unele pot produce externalitati, iar altele pot fi
avantajoase individual si distructive colectiv.

Cercetarea actuala asupra colaborarii om-Al ofera un motiv
suplimentar pentru aceasta mutare a accentului. O meta-analiza a
experimentelor de colaborare a gasit ca sistemele om-Al depasesc
frecvent omul singur, dar nu depasesc in medie cel mai bun dintre om
si Al; sinergia apare numai in anumite configuratii si tipuri de sarcini
[Vaccaro et al., 2024]. Un studiu de teren cu angajati a aratat ca simpla
introducere a unui protocol comportamental pentru utilizarea comuna a
Al nu garanteaza calitate mai bunda, in timp ce o interventie care a
schimbat modelul mental al colaborarii a avut efecte mai promitatoare
la capatul superior al distributiei [Farach et al., 2026]. Aceste rezultate
sunt inca limitate, dar sugereaza ca avantajul nu vine automat din
accesul la Al. Conteaza cum este reorganizata activitatea.

Prin urmare, intrebarea acestei parti nu este ,ce va simti omul cand
Al devine mai capabil?”, ci ,ce tipuri de comportament vor fi
recompensate intr-un mediu in care capacitatea cognitiva artificiala
este abundentd, ieftina si tot mai autonoma?”. Raspunsurile sunt
inevitabil conditionate. Ele depind de costul sistemelor, reglementare,
proprietate, distributia puterii si de céat de repede avanseaza
automatizarea. Putem insa identifica clase de strategii suficient de
generale pentru a fi testate.

10.2 Delegarea devine o competenta, nu absenta
competentei

Prima strategie previzibila este delegarea diferentiatd. Cand un
instrument devine capabil s& execute o sarcind, reactia cea mai simpla
este delegarea totala. Ea poate fi rationala daca rezultatul este usor de
verificat, costul erorii este redus, iar competenta umana nu are valoare
independenta. Dar multe activitati profesionale nu au aceasta structura.
In medicina, drept, inginerie, cercetare, finante sau management,
rezultatul poate arata fluent si totusi poate fi dificil de verificat. In
asemenea situatii apare ceea ce putem numi problema asimetriei
dintre generare si verificare: sistemul produce o solutie mai repede

decat utilizatorul poate stabili daca solutia este adecvata.

Studiile cu lucratori ai cunoasterii indicad deja o mutare a efortului
cognitiv spre verificare, integrare si administrarea sarcinii. Lee si
colaboratorii au gasit ca increderea mai mare in GenAl este asociata
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cu mai putina gandire criticad auto-raportata, in timp ce increderea
utilizatorului in propria competentd este asociata cu mai multa
examinare critica. Autorii nu demonstreaza o degradare cognitiva
longitudinala, iar datele sunt auto-raportate; totusi, descriu o schimbare
plauzibila a rolului uman: de la producator direct la supraveghetor al
unui proces de productie [Lee et al., 2025].

Aceasta mutare poate selecta un tip de expert diferit de expertul
industrial clasic. in loc s& fie persoana care executd cel mai repede
procedura, expertul valoros poate fi cel care stie cand s& nu o delege,
ce test independent sa foloseasca, cand rezultatul are nevoie de o a
doua sursa si ce erori sunt suficient de grave pentru a justifica
redundanta. In acest sens, metacognitia devine parte a muncii
productive. Nu este suficient sa ,stii sa folosesti Al”; trebuie sa ai un
model calibrat al limitelor tale si ale sistemului.

Exista insa o problema de dezvoltare. Pentru a verifica o solutie
complexa trebuie, de regula, sa fi dobandit o parte din competenta pe
care ai ajuns sa o delegi. Daca incepatorul deleaga de la inceput
exercitiile prin care expertii anteriori isi construiau intuitia, organizatia
poate obtine productivitate imediata si sa-si reduca treptat rezerva de
verificatori. Nu stim Tnca amploarea empirica a acestui risc. Literatura
asupra automatizarii din aviatie, control industrial si medicina arata de
mult timp probleme de de-skilling si ,out-of-the-loop performance”, dar
transferul la modelele generative nu este direct. Modelele pot si sa
instruiasca, sa explice si sa creeze exercitii. Rezultatul depinde de
modul de folosire.

Este de aceea plauzibila aparitia unor strategii de delegare cu
praguri. Unele activitati vor fi delegate aproape complet; altele vor fi
executate in paralel de om si Al; altele vor fi facute mai intai de om si
abia apoi comparate cu sistemul; pentru decizii cu consecinte mari pot
aparea reguli de verificare independenta. Aceste strategii seamana mai
mult cu arhitectura sistemelor de siguranta decat cu utilizarea unui
simplu instrument de productivitate.

Nu avem motive sa credem ca o singura regula va fi optima.
Meta-analiza lui Vaccaro si colaboratorii arata tocmai eterogenitatea: in
sarcini de creare de continut, combinatiile pot produce castiguri diferite
de cele observate in decizie. E posibil ca viitoarea alfabetizare Al sa fie
mai putin o lista de prompturi si mai mult o taxonomie de regimuri de
delegare.
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10.3 Conservarea strategica a competentei si
valoarea frictiunii

Daca delegarea este ieftina, exersarea directa devine in anumite
domenii mai costisitoare relativ. Acest fapt poate produce o strategie
aparent paradoxald: oamenii si organizatile vor refuza deliberat
automatizarea unor exercitii tocmai pentru a pastra capacitatea de a
interveni cand automatizarea esueaza. Aviatia ofera analogii
imperfecte prin cerinte de antrenament manual si simulari ale situatiilor
de urgenta. In lumea Al, echivalentul ar putea fi o perioada de formare
in care anumite sarcini trebuie rezolvate fara asistenta, nu din
nostalgie, ci pentru a mentine competenta de audit.

Aceasta strategie este mai plauzibila in domenii cu cost mare al
erorii si mai putin plauzibild in activitati unde verificarea poate fi
automatizatd independent sau unde competenta umana nu adauga
rezilienta. Nu ar avea sens sa pastram manual orice procedura pe care
0 masina o executd mai sigur doar pentru a conserva un statut
profesional. Problema este sa identificam acele competente care au
valoare de rezerva, de diagnostic sau de arbitraj.

Aici frictiunea” capata un sens mai precis decat in discutia despre
foamea de dificultate. Frictiunea poate fi introdusa ca mecanism
cognitiv de siguranta. Un sistem poate cere utilizatorului sa formuleze o
ipoteza inainte de a vedea raspunsul, sa estimeze increderea, sa
indice criteriul de verificare sau sa compare doua solutii incompatibile.
Astfel de interventii nu garanteaza gandirea critica si pot deveni
ritualuri  birocratice. Totusi, cercetarea asupra scaffolding-ului
sugereaza ca structura interactiunii poate modifica rezultatele si ca
,zero friction” nu este neaparat obiectivul corect pentru orice sarcina
[Farach et al., 2026].

Din punct de vedere comportamental, putem face o predictie
testabila: in organizatiile unde erorile Al au cost ridicat si sunt greu de
observat, ar trebui sa creasca in timp investitia Tn proceduri de
verificare, antrenament independent si separarea rolurilor de generare
si validare. Daca, dimpotriva, vedem o scadere monotona a acestor
practici fara cresterea incidentelor, ipoteza noastra privind necesitatea
unei rezerve umane de competenta ar fi slabita.
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10.4 Semnalarea provenientei si ,,prima umana”

A doua familie de strategii priveste reputatia. Cand un rezultat de
calitate devine usor de produs, calitatea observabila spune mai putin
despre efort, raritatea competentei si identitatea autorului. inainte de
modelele generative, un eseu bine scris era un semnal imperfect, dar
relativ costisitor, al unei combinatii de alfabetizare, timp si cunoastere.
Daca acelasi rezultat poate fi produs in cateva secunde, semnalul se
depreciaza.

Este previzibil ca unele comunitati s& raspunda prin schimbarea
obiectului semnalizat. Nu vor mai intreba doar ,este bun?”, ci ,cine isi
asuma raspunderea?”, ,ce parte a fost produsa sau verificata de
autor?”, ,exista o urma de proces?”, ,poate persoana apara rezultatul
intr-o conversatie nescriptatd?”. In educatie, acest lucru poate favoriza
evaludri orale, demonstratii live si proiecte cu istoric de lucru. Tn profesii
reglementate, poate favoriza semnatura responsabild si loguri de
provenienta. Tn artd si bunuri de lux, provenienta umana poate deveni o
caracteristica de piatd comparabila cu productia artizanala.

Nu este sigur ca va exista o ,prima umana” generala. Daca
utilizatorul doreste o traducere administrativa, originea umana poate fi
irelevantd. Tn schimb, la un concert, o scrisoare de condoleante, un
obiect de artizanat sau o decizie morald, costul si implicarea autorului
pot face parte din valoare. Segmentele vor diverge. Un risc al predictiei
este extrapolarea reactiilor de tranzitie: ceea ce astazi este perceput ca
LAl slop” poate deveni normal, iar etichetele de provenientd isi pot
pierde forta. Predictia mai prudentad este ca provenienta va deveni o
variabild explicitd acolo unde autenticitatea, responsabilitatea sau
raritatea procesului fac parte din produs.

Acest lucru poate produce comportamente noi de autoprezentare.
Oamenii vor invata sa demonstreze nu doar ce au produs, ci Si unde
au refuzat automatizarea, ce verificari au facut si ce decizii au ramas
ale lor. Tn anumite subculturi poate aparea chiar o economie a
imperfectiunii controlate: urme materiale, variatii, ezitari si idiosincrazii
folosite ca indicii ale participarii umane. Nu stim daca asemenea indicii
vor ramane credibile, pentru ca si ele pot fi imitate de Al. De aceea,
provenienta tehnica si reputatia longitudinala pot deveni mai importante
decét estetica ,umana”.
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10.5 Migratia statutului: de la executie la selectie,
arbitraj si responsabilitate

Daca Al comprima diferentele de executie, nu rezultd ca statutul
dispare. Mai probabil, el migreaza. O parte din statut se poate deplasa
de la capacitatea de a produce spre capacitatea de a selecta obiective,
de a evalua consecinte, de a coordona oameni Si sisteme, de a
construi institutii sau de a-si asuma responsabilitatea pentru rezultate.

Am descris anterior ,mandria de curator” ca posibila configuratie
afectiva. La nivel comportamental, corespondentul ei este aparitia unor
roluri in care valoarea vine din alegere si structurare. Un cercetator
poate folosi agenti pentru a genera zeci de ipoteze, dar reputatia lui
poate depinde de ce ipoteze decide sa testeze si de standardul de
evidenta pe care il impune. Un antreprenor poate genera rapid sute de
concepte, dar diferenta poate veni din capacitatea de a construi o
organizatie si o comunitate Tn jurul unuia. Un manager poate delega
analiza, dar ramane evaluat pentru prioritati si consecinte.

Aceasta schimbare nu este garantatd si nici Tn mod necesar
benigna. Daca evaluarea selectiei este dificila, statutul se poate muta
catre controlul resurselor, brand, acces si putere institutionald mai
degraba decat catre judecata buna. Societatea poate ajunge cu o
aristocratie a proprietatii infrastructurii Al, nu cu una a intelepciunii. Din
perspectiva darwiniana culturala, selectia favorizeaza criteriul care
produce avantaje in mediul real, nu criteriul pe care il consideram
moral superior.

De aceea, institutile conteaza. Daca pietele, universitatile si
profesiile fac vizibila calitatea arbitrajului, rolurile de verificare pot
castiga prestigiu. Dacad recompenseaza doar viteza si outputul, vor
favoriza delegarea agresiva. Putem trata aceasta diferenta ca o
competitie intre regimuri de selectie culturala.

10.6 Portofoliul de identitati si adaptarea prin
optionalitate

Munca industriala si profesiile moderne au incurajat identitati relativ
stabile: ,sunt medic”, ,sunt programator”, ,sunt avocat”. Daca granitele
sarcinilor se schimba rapid, o strategie adaptiva poate fi reducerea
dependentei identitare de o singurd competenta. Oamenii pot construi
portofolii de roluri: profesionist, curator, mentor, membru al unei
comunitati, creator, investitor, ingrijitor, cercetator amator. Nu este o
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predictie despre disparitia profesiilor, ci despre valoarea optionalitatii
cand statutul unei competente este instabil.

Aceastd strategie are costuri. Identitatile stabile reduc
complexitatea deciziei si permit investitii profunde. Portofolile pot
produce superficialitate si anxietate permanenta. In plus, persoanele cu
mai multe resurse isi permit diversificarea, in timp ce ceilalti pot fi
obligati la fragmentare fara autonomie. Nu trebuie confundata
flexibilitatea voluntara cu precaritatea.

Totusi, daca viteza schimbarii tehnologice ramane mare, exista
motive pentru a anticipa o culturd mai putin toleranta fata de identitatile
profesionale monolitice. Educatia ar putea pune mai mult accent pe
transfer, evaluare si capacitatea de a reconstrui un rol. Din punct de
vedere afectiv, aceasta ar putea reduce intensitatea doliului de
competenta, dar ar putea creste nelinistea asociata lipsei unei identitati
stabile. Nu stim care efect ar domina.

10.7 Al ca antrenor social, intermediar si arbitru

O categorie foarte importanta de comportamente va aparea in
relatiile interpersonale. Oamenii folosesc deja modele pentru a redacta
mesaje, scuze, cereri, raspunsuri la conflicte si texte de dating. Din
aceasta pot evolua cel putin trei strategii distincte.

Prima este Al ca antrenor. Persoana formuleaza mesajul sau
problema, cere feedback si ramane autorul interactiunii. Acest regim
poate creste competenta daca sistemul explica principii, propune
alternative si permite utilizatorului s& exerseze. Este analog unui tutor
disponibil permanent. A doua este Al ca ghostwriter social: sistemul
produce mesaijul, iar utilizatorul il transmite cu modificari minime. Acest
regim economiseste timp, dar poate externaliza tocmai practica prin
care se dezvoltd competenta relationald. A treia este Al ca arbitru:
interlocutorii 1i cer sa stabileasca cine are dreptate, sa interpreteze
mesaje sau sa propuna solutii. Aici riscul nu este doar de-skilling, ci
schimbarea structurii conflictului. Un sistem perceput drept autoritate
neutra poate dobandi putere normativa fara mandat social.

Nu avem inca suficiente studii longitudinale pentru a spune care
regim va domina si ce efecte va avea. Este plauzibil ca aceiasi
utilizatori s& alterneze intre ele. In plus, un mesaj scris de Al poate fi
mai politicos si mai constructiv decéat unul scris impulsiv de o persoana.
Originea sintetica nu implica automat calitate morala mai mica.
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Problema este daca instrumentul extinde capacitatea utilizatorului sau
o Tnlocuieste Tntr-un mod care il face tot mai dependent.

O predictie behaviorista poate fi formulatd fara a presupune o
psihologie specifica: daca ghostwriting-ul devine dominant si nu exista
mecanisme compensatorii de Tinvatare, ar trebui sa observam o
crestere a discrepantei dintre competenta de comunicare asistata si
cea neasistata. Daca Al functioneaza mai degraba ca tutor,
discrepanta ar trebui sa scada sau sa se inverseze. Aceasta diferenta
poate fi masurata experimental.

10.8 Coalitii, comunitati si refacerea raritatii sociale

Automatizarea poate reduce raritatea unor produse, dar nu elimina
raritatea pozitionald. Atentia umana, increderea, apartenenta, timpul
comun si recunoasterea unui grup raman limitate. Din acest motiv, una
dintre cele mai robuste predictii ale cartii este ca oamenii vor continua
sa formeze coalitii si comunitati, chiar daca o mare parte din productie
este automatizata.

Forma acestor comunitdti se poate insa schimba. Unele pot
construi deliberat spatii cu participare umana verificata, nu pentru ca Al
este inutil, ci pentru ca valoarea bunului consta in reciprocitatea dintre
membri. O liga sportiva nu devine lipsita de sens cand un robot poate
alerga mai repede. Regulile stabilesc cine poate participa. In mod
similar, comunitatile artistice, educationale sau civice pot delimita zone
in care automatizarea este restrictionatad pentru a conserva o ecologie
a contributiei.

Aceasta strategie poate fi inclusiv excluzionara. ,Human-only”
poate deveni un marker de clasa, un lux sau un mecanism de
discriminare. O scoala fara Al poate fi fie un spatiu valoros de formare,
fie o institutie inaccesibila care transforma frictiunea in privilegiu.
Analiza nu trebuie sa romantizeze comunitatile de autenticitate.

Este totusi probabil ca societatile s& experimenteze cu forme de
raritate institutionald. Sportul, examenele, ritualurile, jocurile si arta au
folosit Tntotdeauna reguli care fac anumite mijloace inadmisibile chiar
daca sunt disponibile. Al extinde doar domeniul in care aceasta
alegere devine explicita.
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10.9 Strategii defensive impotriva persuasiunii
personalizate

Al nu va fi doar unealta individului; va fi si unealta celor care
incearca sa-l influenteze. Sisteme capabile s& personalizeze mesaje,
tonuri, secvente de argumente si momente de contact pot reduce
costul persuasiunii adaptive. Tn acest mediu, comportamentele
defensive pot deveni o competentd de supravietuire sociala
comparabila cu alfabetizarea media.

Cele mai simple forme sunt tehnice: filtre, limitarea notificarilor,
folosirea unor intermediari care detecteaza continutul generat sau
manipulativ. Dar pot aparea si norme comportamentale: aménarea
decizilor dupa mesaje foarte emotionale, solicitarea unei surse
independente, refuzul ofertelor care folosesc profilare afectiva sau
delegarea catre propriul agent a negocierii cu agentul comercial al
altuia. Ultimul scenariu este speculativ, dar tehnic nu este dificil de
imaginat: o parte din persuasiunea Al-to-human poate fi convertita in
negociere Al-to-Al, iar omul vede doar parametrii esentiali.

Consecinta poate fi o cursa intre personalizare si ecranare. Nu stim
dacéa ea va duce la mai multd autonomie sau la o delegare si mai mare
a judecatii. Un agent protector poate reduce manipularea, dar poate si
controla ce informatie ajunge la utilizator. Problema se muta, nu
dispare.

10.10 Comportamente institutionale: provenienta,
audit si separarea responsabilitatii

La nivel organizational, adaptarea probabild nu constd intr-o
emotie, ci in infrastructura. Pe masura ce agentii Al initiaza actiuni,
institutiile trebuie sa decida cine poate delega, ce trebuie inregistrat,
cine valideaza, ce actiuni sunt reversibile si cine raspunde cand
rezultatul este gresit. Aceste reguli vor modela comportamentul mai
puternic decat multe campanii de ,Al literacy”.

Putem anticipa o diferentiere intre rolurile de solicitare, generare,
verificare si autorizare. In sisteme cu risc redus ele pot coincide. In
sisteme cu risc mare, separarea lor este o strategie clasica de control
intern. De asemenea, provenienta poate deveni comportament
obligatoriu: nu doar eticheta ,generat cu Al”, ci o urma suficient de
precisa pentru a reconstrui decizia.

81



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

Exista un compromis evident. O trasabilitate foarte granulara poate
produce supraveghere si birocratizare, iar logurile complete pot include
informatii sensibile. Nu existd o solutie universala. Totusi, daca Al
devine agentic si actioneaza in numele persoanelor, absenta oricarei
urme de responsabilitate va deveni dificil de sustinut in domenii
importante.

10.11 Sase fenotipuri comportamentale posibile

Putem sintetiza scenarile intr-un set de ,fenotipuri’
comportamentale, folosind termenul metaforic, nu genetic. Primul este
delegatorul maximal, care externalizeaza aproape orice sarcina pentru
care performanta sistemului este acceptabila. Strategia este plauzibila
in medii cu presiune mare de timp si cost mic al erorii. Al doilea este
verificatorul, care muta investitia de la productie la audit si calibrare. El
devine mai probabil in domenii unde generarea este ieftina, dar
eroarea costisitoare.

Al treilea este artizanul uman, care pastreaza deliberat procese
manuale si construieste statut in jurul provenientei. Este plauzibil in
piete simbolice si experientiale, dar improbabil ca strategie dominanta
pentru infrastructura de rutina. Al patrulea este hibridul metacognitiv,
care alterneaza intre executie proprie, colaborare si delegare in functie
de sarcina. Din perspectiva performantei, acesta pare scenariul cel mai
rezonabil, dar solicitd competentd si disciplina, deci nu trebuie
presupus ca va aparea spontan.

Al cincilea este dependentul functional: performeaza bine asistat,
dar pierde treptat capacitatea de a lucra fara sistem. Acest profil este
teoretic plauzibil, insd prevalenta lui pe termen lung nu este inca
stabilitd. Al saselea este separatistul tehnologic, care limiteaza Al din
motive de identitate, autonomie sau apartenenta. El poate aparea in
subculturi si institutii, dar este putin plauzibil ca majoritatea societatii s&
refuze o tehnologie foarte utila daca aceasta raméne ieftina si
disponibila.

Aceste fenotipuri nu sunt personalitati fixe. Aceeasi persoana poate
fi delegator maximal pentru traduceri, artizan pentru muzica, verificator
pentru munca si separatist in relatii intime. Un avantaj al analizei
comportamentale este tocmai aceasta granularitate: adaptarea este
specifica domeniului.
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10.12 Ce putem testa in urmatorul deceniu

O teorie serioasa trebuie sa produca diferente observabile intre
scenarii. Daca rolul uman migreaza spre verificare, ar trebui sa vedem
cresterea ponderii timpului dedicat evaluarii si integrarii Tn ocupatiile
intens asistate. Dacéa apare de-skilling, performanta neasistata ar trebui
sa scada longitudinal in raport cu grupuri comparabile, nu doar sa
existe perceptii de dependentd. Daca provenienta umana devine
semnal de valoare, ar trebui sa apara prime de pret sau reputatie in
anumite piete, controland calitatea produsului. Daca raritatea voluntara
devine institutie, ar trebui sa vedem reguli explicite care restrictioneaza
Al chiar acolo unde folosirea lui ar creste performanta instrumentala.

Aceste predictii sunt mai utile decat afirmatia vaga ca ,oamenii se
vor adapta”. Adaptarea poate insemna competentd mai buna,
dependenta, coalitii defensive, noi ierarhii sau segregarea spatiilor
sociale. Evolutia culturala nu garanteaza directia. Ea produce populatii
de strategii concurente si le supune stimulentelor mediului.
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Capitolul 11. Tempo-ul afectiv: cum
emotia simulata de Al poate schimba
comunicarea umana

11.1 Timpul este parte din mesaj

Comunicarea emotionala nu este doar continut. Momentul,
intarzierea, durata si ritmul participa la sens. In conversatia fata in fata,
schimburile de replici sunt rapide, iar cercetarea asupra turn-taking-ului
aratd ca oamenii coordoneaza tranzitii intre vorbitori la scari de timp
surprinzator de mici [Stivers et al., 2009; Levinson & Torreira, 2015]. In
alte contexte, intarzierea are valoare sociala: un raspuns imediat la o
criza poate semnala grija; aceeasi rapiditate intr-o negociere poate
semnala nerabdare; tacerea dupa o dezvaluire intima poate fi
interpretata ca reflectie, disconfort sau respingere.

Ritmul emotiei include si durata procesarii interne. O persoana
poate simti furie, poate astepta o noapte si apoi poate comunica
altceva. Institutiile au inventat perioade de reflectie, ritualuri de doliu,
proceduri de mediere si termene tocmai pentru ca viteza reactiei
influenteazéd comportamentul. Nu toate emotiile trebuie exprimate la
viteza la care apar.

Al conversational introduce o anomalie in aceasta ecologie
temporala. Sistemul poate raspunde aproape instantaneu, la orice ora,
fara oboseala, fara alte obligatii si fara costul fiziologic al atentiei.
Poate simula rabdarea fara sa astepte si empatia fara efort. Pentru
prima data, un interlocutor cu aparenta sociala poate avea o functie de
raspuns decuplata aproape complet de constrangerile corpului.

Nu stim inca in ce masura aceasta anomalie va recalibra asteptarile
oamenilor. Majoritatea cercetarii actuale masoara satisfactia sau
increderea in interactiuni scurte, nu schimbarea normelor dupa ani de
expunere. De aceea, capitolul trebuie citit ca program de ipoteze mai
mult decét ca descriere a unui proces deja stabilit.

11.2 Emotie simulata nu inseamna emotie traita, dar
poate avea efect social

Pentru argumentul nostru nu este necesar sa stabilim daca un
sistem Al este sau va fi constient. Este suficient s& distingem intre
experientd si expresie. Modelele pot genera limbaj asociat cu grija,
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entuziasm, regret, ingrijorare sau compasiune fara ca noi sa avem
dovada ca ftraiesc starile corespunzatoare. Acest lucru nu face
expresia socialmente inerta.

Cercetarea HCI arata de mult timp ca oamenii raspund social la
tehnologii care folosesc indicii umane [Reeves & Nass, 1996; Epley,
Waytz & Cacioppo, 2007]. Modelele lingvistice amplifica fenomenul
pentru ca pot mentine context, personaliza stilul si raspunde la
dezvaluiri. Tn doua studii randomizate, Kleinert si colaboratorii au gasit
ca raspunsuri generate de Al, atunci cand erau etichetate ca venind de
la oameni, puteau produce mai multd apropiere in conversatii de tip
,deep talk” decéat raspunsurile umane din conditia comparata;
etichetarea ca Al reducea apropierea, dar nu o elimina. Un mecanism
important a fost auto-dezvaluirea mai mare in raspunsurile generate si
reciprocitatea pe care aceasta o provoca [Kleinert et al., 2026].

Rezultatul nu demonstreaza ca Al construieste relatii mai bune
decat oamenii Tn viata reald. Interactiunile au fost scurte si controlate,
iar relatile umane includ costuri, istorie, obligatii si comportament
nonverbal. El arata Tnsa ca structura textuala a unui schimb poate
activa mecanisme de apropiere chiar cand sursa nu are experienta
afectiva demonstrata.

Aceastd separare dintre experientd si efect este una dintre
discontinuitstile importante ale mediului viitor. in societatea umana,
expresia emotionala a fost intotdeauna simulabila, dar simularea avea
cost: actorie, autocontrol, timp, competenta. Al reduce radical costul si
poate produce consistenta la scara.

11.3 Disponibilitatea permanenta si recalibrarea
pragului de raspuns

Un asistent care raspunde in doua secunde la trei dimineata poate
modifica ceea ce utilizatorul considera ,responsiv”’. Nu este obligatoriu
ca aceasta norma sa se transfere relatiilor umane; oamenii inteleg ca
prietenii dorm si au alte obligatii. Dar normele se formeaza si prin
comparatie, iar un serviciu disponibil permanent poate deveni un punct
de referinta implicit.

in interactiunea cu tehnologia, latenta nu este neutra. Studiile
asupra agentilor conversationali gasesc uneori cd o mica intarziere
poate creste perceptia de naturalete sau poate afecta increderea si
intentia de utilizare, in functie de context. Un studiu din 2026 asupra
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chatbotilor de servicii a raportat ca intarzierile controlate pot creste
omofilia perceputa cand interlocutorul este cunoscut ca chatbot, efect
dependent de interactivitate [Sun et al., 2026]. Nu trebuie generalizat
de aici la relatii intime. Totusi, rezultatul arata ca designerii pot
manipula temporalitatea pentru a produce impresii sociale.

Aceasta posibilitate este mai importantd decat pare. Daca un
sistem poate calcula instantaneu un raspuns, o pauza de doua
secunde este performatd, nu necesara. Ea devine echivalentul digital
al unui gest. Odata ce latenta este proiectabila, utilizatorul nu mai
poate interpreta simplu timpul de raspuns ca indiciu al efortului sau al
preocuparii. Un agent poate ,ezita” strategic.

O consecinta posibila este devalorizarea unor semnale temporale.
In comunicarea umand actuald, rdspunsul rapid poate semnala
prioritate, iar raspunsul lent poate semnala ocupare, evitare sau
deliberare. Daca o parte mare din mesaje este mediata de agenti care
gestioneaza automat timpul si tonul, aceste inferente devin mai
nesigure. O cultura poate raspunde prin noi conventii: indicarea
mesajelor programate, diferentierea intre raspuns personal si raspuns
asistat sau refuzul de a trata latenta drept semnal relational.

Aceasta evolutie este plauzibila, dar nu inevitabila. Oamenii s-au
adaptat deja la comunicarea asincrona, la ,seen receipts” si la notificari
fara ca timpul sa-si piarda complet semnificatia. Mai probabil,
semnificatiile vor deveni mai contextuale.

11.4 Accelerarea procesarii afective prin
disponibilitatea unui interlocutor

Dupéa un eveniment emotional, oamenii au tendinta de a-I povesti
altora. Literatura despre social sharing of emotion descrie aceasta
practica drept foarte frecventa si legata de reglare, sens si integrare
sociald [Rimé, 2009]. in trecut, partenerul de discutie avea
disponibilitate limitata. Al elimind aceasta limita pentru cel putin o parte
a procesarii verbale.

Aceasta poate accelera externalizarea. Persoana nu mai trebuie sa
astepte pana fisi vede prietenul sau terapeutul; poate descrie
evenimentul imediat, poate cere zece interpretari si poate genera
raspunsuri pentru toate scenariile. Efectul poate fi benefic daca reduce
izolarea si ajuta la structurarea unei experiente. Poate fi nociv daca

86



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

prelungeste ruminatia sau daca sistemul confirma repetat interpretari
distorsionate.

Cercetarea recentd asupra companionilor Al intdreste motivul de
prudenta. Audituri ale conversatiilor vulnerabile aratd ca platformele
difera in modul in care raspund si ca unele modele pot oglindi afectul,
valida credinte sau reduce ,frictiunea corectiva” in interactiuni lungi
[Chu et al., 2026]. Aceste rezultate nu permit concluzia ca utilizarea Al
produce Tn general deteriorare psihologica. Ele aratda ca politica
conversationala a sistemului poate influenta traiectoria unei stari, iar
efectul trebuie analizat la nivel de secventa, nu de raspuns izolat.

Aici apare o ipoteza importantd pentru tempo. Daca utilizatorul
primeste validare imediata la fiecare micro-schimbare afectiva, emotia
poate fi articulatd mai des si mai devreme decét in relatile umane
obisnuite. Nu stim dacé aceasta produce granularitate emotionald mai
buna sau hiper-monitorizare. Ambele sunt posibile. Un jurnal
conversational poate ajuta persoana sa distingd stari; acelasi
instrument poate transforma fiecare variatie intr-un obiect de analiza si
poate creste dependenta de interpretare externa.

11.5 De la conversatia episodica la fluxul afectiv
continuu

Relatiile umane sunt discontinue. Prietenii se despart, se revad, uita
detalii si afla retrospectiv ce s-a intdmplat. Un asistent persistent poate
fi prezent in multe momente mici: dimineata, la munca, Tnainte de
intalnire, dupa conflict, noaptea. Daca are memorie pe termen lung si
acces la alte date, poate construi un flux afectiv aproape continuu.

Acesta ar fi un mediu social nou, iar efectele lui sunt greu de
anticipat. Pe de o parte, continuitatea poate oferi context pe care
oamenii nu 1l pot pastra. Sistemul poate observa ca utilizatorul
raporteaza aceeasi problema de zece ori si poate evidentia un pattern.
Pe de altd parte, continuitatea poate reduce uitarea functionala.
Oamenii beneficiaza uneori de faptul ca starile trec si nu toate
micro-conflictele sunt arhivate. Memoria perfecta poate rigidiza
naratiunea despre sine.

Din punct de vedere behaviorist, schimbarea ar putea fi observata
in frecventa comportamentelor de consultare. In loc s& folosim
deliberarea internd, conversatia cu un agent poate deveni pas implicit
inainte de actiune: ,intreb Al finainte sa raspund”. Daca acest
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comportament se generalizeaza, asistentul devine o etapa a sistemului
de control social al persoanei. Nu mai este doar o sursa de informatie,
ci un regulator interpus intre impuls si actiune.

Acest lucru poate fi bun sau rau in functie de politica agentului. Un
sistem care incetineste mesajele agresive si cere clarificari poate
reduce escaladarea. Un sistem care optimizeaza engagement-ul poate
mentine utilizatorul intr-o buclda de analizd. Nu existda un efect
psihologic al ,Al-ului” independent de obiectivul si designul sistemului.

11.6 Acomodarea lingvistica: Al se adapteaza noua,
dar noi ne adaptam Al-ului?

Oamenii converg partial in conversatie: aleg vocabular asemanator,
ritmuri apropiate, structuri sintactice sau niveluri de politete care reduc
distanta si faciliteaza coordonarea. Communication Accommodation
Theory trateaza asemenea schimbari ca fenomene legate de afiliere,
identitate si context social [Giles, Coupland & Coupland, 1991].

Pentru Al, adaptarea poate fi mult mai puternica deoarece sistemul
este proiectat sa urmeze stilul utilizatorului. Blevins a analizat
conversatii reale om-LLM in mai multe limbi si a gasit o asimetrie:
modelele converg puternic catre utilizator, in timp ce convergenta
utilizatorilor catre modele este aproximativ comparabild cu baseline-uri
umane, nu o imitatie masiva a stilului Al [Blevins, 2026]. Un alt studiu
controlat privind stilul prietenos versus direct a gasit efecte asupra
satisfactiei si unele forme selective de acomodare, dar putind dovada
pentru o copiere globala a stilului chatbotului [Derner et al., 2026].

Aceste rezultate sunt importante tocmai pentru ca limiteaza o
predictie facila. Nu avem in prezent baza pentru a spune ca oamenii
vor incepe pur si simplu sa& vorbeasca ,precum ChatGPT".
Acomodarea este selectiva, iar oamenii au deja stiluri stabile si norme
de grup.

Existd insa o cale indirectd mai plauzibila. Daca milioane de
mesaje, rapoarte, e-mailuri si explicatii sunt redactate sau rescrise de
modele, distributia limbajului disponibil in mediul social se schimba.
Oamenii pot invata din texte asistate fara sa imite deliberat agentul.
Mai mult, modelele pot standardiza formule de politete, structura si ton.
Studiile asupra diversitatii creative indicd deja ca GenAl poate
imbunatati performanta individuald in anumite sarcini si simultan
reduce diversitatea colectiva a rezultatelor [Doshi & Hauser, 2024].
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Transferul de aici la vorbirea cotidiana este inca speculativ, dar
mecanismul de expunere este plauzibil.

Un rezultat recent merge mai departe: experimente asupra
echipelor au gasit ,spillover” al expunerii la Al catre interactiunile
uman-uman, inclusiv in limbaj, atentie comuna, modele mentale si
coeziune [Riedl, Savage & Zvelebilova, 2026]. Lucrarea este recenta si
trebuie replicata, dar ofera prima evidentd directda pentru ideea ca
efectele Al nu se termina cand inchidem fereastra de chat.

11.7 Standardizarea caldurii si noul prag al politetii

Modelele comerciale sunt adesea optimizate sa fie politicoase,
rabdatoare si cooperante. Daca aceasta interactiune devine foarte
frecventa, poate ridica standardul asteptat pentru serviciile umane. Un
client obisnuit cu un agent care nu devine iritat, explica de cinci ori si isi
adapteaza tonul poate tolera mai greu raspunsul grabit al unui
functionar obosit.

Aceasta nu este neaparat o evolutie negativa. Unele norme umane
chiar pot deveni mai civilizate sub presiunea unui comparator mai bun.
Tehnologiile anterioare au schimbat asteptari privind viteza,
disponibilitatea si calitatea serviciilor. Dar aici comparatorul poate
simula munca emotionala fara cost emotional. Oamenii nu pot concura
simetric cu un agent care nu are nevoie de somn si nu resimte abuzul.

Prin urmare, standardizarea caldurii poate produce o presiune
periculoasd asupra lucratorilor umani. In termenii Ilui Hochschild,
munca emotionala presupune gestionarea expresiei si uneori a trairii
pentru a satisface rolul profesional [Hochschild, 1983]. Daca Al
stabileste un benchmark de rabdare nelimitata, organizatiile pot cere
oamenilor sa imite un standard imposibil. Alternativ, firmele pot
automatiza tocmai interactiunile repetitive si pastra oamenii pentru
situatii in care vulnerabilitatea, negocierea si responsabilitatea
autentica conteaza.

Nu stim care echilibru va apéarea. Este posibil s& se dezvolte norme
explicite care protejeaza dreptul omului la latenta si limita: ore fara
raspuns, refuzul abuzului, dreptul de a nu simula caldura permanenta.
Paradoxal, tocmai Al-ul foarte politicos poate face necesara
reafirmarea faptului ca relatile umane includ oboseald, conflict si
indisponibilitate legitima.
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11.8 Transferul asteptarilor: riscul intolerantei la
frictiunea umana

Relatia cu un agent personalizat poate fi construita Tn jurul
preferintelor utilizatorului. Agentul nu are in mod necesar interese
incompatibile si poate ajusta vocabularul, nivelul de detaliu si stilul.
Relatiile umane sunt diferite: celalalt are obiective, limite si interpretari
proprii. O ipoteza discutatd frecvent este ca interactiunea cu agenti
foarte complianti va reduce toleranta pentru aceasta frictiune.

Ipoteza este psihologic plauzibila, dar evidenta actuald este
insuficientd pentru o afirmatie tare. Utilizatorii disting de regula oamenii
de unelte si pot mentine norme diferite pentru contexte diferite. Jocurile
video nu au eliminat toleranta pentru regulile fizice ale lumii, iar
cautarea instantanee nu a eliminat complet rabdarea pentru cercetare.
Transferul de asteptari este posibil, nu automat.

Daca apare, ar trebui sa vedem semne comportamentale: cresterea
abandonului conversatiilor umane cand interlocutorul nu ofera validare
rapida, utilizarea mai frecventa a Al pentru a evita negocierile dificile
sau preferinta pentru relatii mediate in care agentul filtreaza conflictul.
Studiile longitudinale ar trebui sa compare aceste comportamente cu
intensitatea si tipul folosirii Al, controland trasaturi preexistente precum
anxietatea sociala.

Exista si scenariul opus. Un agent poate antrena toleranta la
conflict daca este proiectat sa simuleze dezacord respectuos, sa
refuze confirmarea automata si sa ofere perspective opuse. Al nu este
condamnat la complianta; complianta este o alegere de design si de
piata.

11.9 Auto-dezvaluirea accelerata si problema
intimitatii ieftine

Apropierea umana se construieste in parte prin auto-dezvaluire
graduala. Ea implica risc: informatia poate fi folosita impotriva noastra,
interlocutorul ne poate judeca, iar reciprocitatea nu este garantata. Un
agent Al poate reduce o parte din acest risc perceput. Nu rade, nu
paraseste camera si poate raspunde cu validare imediata.

Kleinert si colaboratorii aratd experimental ca niveluri mai mari de
auto-dezvaluire in raspunsurile Al pot provoca auto-dezvaluire mai
mare din partea participantului si senzatie de apropiere [Kleinert et al.,
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2026]. Cercetari privind folosirea afectiva a ChatGPT si companionilor
sugereaza ca o parte dintre utilizatori Ti folosesc deja pentru suport si
conversatii personale, insa prevalenta si efectele cauzale sunt inca
dificil de estimat [Phang et al., 2025; Chandra et al., 2025].

In viitor, costul scizut al auto-dezvaluiri poate schimba ritmul
intimitatii. O persoana poate ajunge foarte repede la subiecte pe care
cu un om le-ar discuta dupa luni. Nu este clar daca aceasta produce
intimitate reald, exercitiu pentru intimitate sau o categorie separata de
relatie. Probabil pot exista toate trei.

Termenul ,intimitate ieftind” trebuie folosit cu grija. leftina se refera
la costul de productie al raspunsului, nu la valoarea experientei pentru
utilizator. Cineva poate obtine un beneficiu autentic dintr-o conversatie
cu o entitate care nu simte. In acelasi timp, disponibilitatea unei
simulari fara risc poate reduce motivatia de a investi in relatii reciproce
mai dificile. Aceasta substitutie este una dintre intrebarile empirice
centrale ale urmatorului deceniu.

11.10 Al ca traducator al emotiei intre oameni

Pana acum am discutat agentul ca interlocutor. Un rol probabil la fel
de important este intermedierea conversatiilor intre oameni. Al poate
reformula un mesaj agresiv, rezuma conflictul, traduce intre limbi si
stiluri, estima ce parte a unei formulari ar putea fi interpretata ca ostila
sau sugera raspunsuri.

Aceasta functie poate reduce costul cooperarii intre persoane cu
competente lingvistice si culturale diferite. Ea poate fi deosebit de utila
pentru oameni care au dificultdti in formulare, pentru situatii
profesionale sau pentru conversatii in care emotia ridicata degradeaza
claritatea. In acest scenariu, Al nu substituie relatia; serveste ca un
strat pragmatic.

Dar medierea poate modifica distributia responsabilitatii. Daca
agentul ,indulceste” automat fiecare mesaj, interlocutorii pot s& nu mai
observe intensitatea reald a dezacordului. Daca rezuma, decide ce
este relevant. Daca propune interpretarea intentiei celuilalt, poate
consolida o lectura gresitd. Sistemul devine participant la relatie chiar
daca nu este adresat explicit.

Un fenomen deosebit de important ar fi ,normalizarea tonului”.
Daca mesajele trec prin acelasi tip de optimizare, variatia idiosincratica
se poate reduce. Am putea comunica mai corect si totodata mai putin
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distinctiv. Evidenta actuala privind omogenizarea continutului generativ
face scenariul plauzibil, dar nu avem inca date longitudinale despre
comunicarea interpersonala asistata.

11.11 Autenticitatea mesajului cand intentia si
formularea sunt separate

Al permite separarea mai radicald dintre intentie si formulare. O
persoana poate intentiona sincer sa-si ceard scuze, dar poate fi
incapabila sa formuleze bine si foloseste un model. O alta persoana
poate sa nu simta regret, dar poate produce o scuza perfecta pentru a
reduce sanctiunea. Problema exista si inainte; tehnologia fi reduce
costul si Ti creste calitatea.

Normele viitoare pot pune accent diferit pe trei componente:
originea formul&rii, intentia persoanei si comportamentul ulterior. in
multe cazuri, ultima componenta este cea mai informativa. O scuza
scrisa complet de om, urmata de repetarea aceleiasi conduite, poate fi
mai putin valoroasa decat o scuza asistata de Al urmata de reparatie
reala.

Totusi, originea poate conta in relatiile in care efortul este el Tnsusi
semnal. O scrisoare de dragoste poate fi evaluatd nu doar dupa
frumusetea propozitiilor, ci dupa faptul ca persoana a investit timp n
ele. Aici apare o posibila norma de provenienta afectiva: nu interdictia
Al, ci transparenta atunci cand procesul de formulare face parte din
semnificatie.

Nu putem prezice unde societatea va trasa granita. Normele pot
varia intre generatii si culturi. Important este ca Al face separarea
observabila si obligd comunitatile sd decida ce anume considera
autentic.

11.12 De-skilling social sau scoala permanenta de
comunicare?

Aceeasi tehnologie poate produce doud traiectorii opuse. In prima,
utilizatorul delega mesajele dificile, interpretarea conflictului si reglarea
emotionald. Competenta neasistata se exerseaza mai rar si scade. In a
doua, agentul ofera feedback, simuleaza interlocutori, explica efectele
formularilor si permite repetarea. Ultilizatorul primeste mai mult
antrenament decat ar fi avut fara Al.
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Diferenta este in designul buclei. Un sistem orientat spre raspuns
imediat maximizeaza substitutia. Un sistem pedagogic poate cere
utilizatorului sd incerce primul, apoi s& compare, sa explice si sa
revizuiasca. Cercetarea asupra gandirii critice si scaffolding-ului Tn
munca sugereaza ca structura utilizarii conteaza [Lee et al., 2025;
Farach et al.,, 2026]. Extinderea la competente sociale este inca in
mare masura o ipoteza.

Putem imagina experimente relativ simple: participantii practica luni
de zile conversatii dificile cu un agent in conditie de ghostwriting sau
coaching, apoi sunt evaluati in interactiuni umane neasistate. Masuram
nu doar politetea, ci ascultarea, repararea neintelegerii, toleranta la
dezacord si adaptarea la indicii neasteptate. Fara asemenea date,
afirmatiile despre ,atrofierea empatiei” sau ,cresterea inteligentei
emotionale” sunt premature.

11.13 Copilaria si invatarea normelor de reciprocitate

Cea mai mare incertitudine priveste copiii crescuti cu agenti
conversationali persistenti. Adultii au deja un model al diferentei dintre
persoana si instrument; copiii il construiesc. Daca un copil
interactioneaza zilnic cu entitdti care raspund mereu, accepta
intreruperi, nu au propriile nevoi si pot fi resetate, este rezonabil sa
intrebam daca aceasta experienta va influenta asteptarile lui sociale.

Nu avem inca evidenta longitudinala suficientd pentru a raspunde.
Orice afirmatie tare ar fi speculativd. Putem insa identifica mecanisme
potentiale. Copilul Tnvata reciprocitatea prin intalnirea cu limitele altuia.
Tnvaté repararea dupa ce l|-a ranit pe celalalt, rabdarea cand celalalt
vorbeste si compromisul cand dorintele sunt incompatibile. Un agent
fara interese proprii nu reproduce automat aceste conditii.

Pe de alta parte, agentul poate fi proiectat sa le simuleze
pedagogic. Poate refuza intreruperea, poate explica efectul unei
formulari, poate invita copilul sa considere perspectiva altuia. Problema
este ca simularea nu suporta costul real al relatiei. Nu stim daca
exercitiul transfera suficient.

Din acest motiv, cea mai defensabild pozitie este una de cercetare
si precautie, nu de interdictie generala. Ar trebui s& masuram timpul de
utilizare, tipul de agent, calitatea relatilor umane si dezvoltarea
competentelor sociale pe perioade lungi. Copiii reprezinta tocmai cazul
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in care efectele culturale pot deveni dezvoltare psihologica inainte ca
societatea sa-si stabilizeze normele.

11.14 Contraselectia: revenirea deliberata la lent,
incomod si nerevizuit

Orice schimbare puternica poate produce practici de contraselectie.
Daca comunicarea devine instantanee, optimizata si asistata, unele
comunitati pot valoriza raspunsul lent, conversatia fara dispozitive,
scrisul nerevizuit si prezenta in care nu existd un agent pregatit sa
repare fiecare ezitare.

Acest scenariu nu trebuie romantizat. Comunicarea ,naturald” a
inclus intotdeauna minciunad, manipulare, inegalitate si neintelegere. Al
poate imbunatati accesibilitatea si reduce multe bariere. intrebarea
este daca optimizarea completa elimina si informatii valoroase despre
persoana: felul Tn care cauta cuvintele, capacitatea de a repara
spontan, limitele rabdarii si costul implicarii.

Putem vedea aparitia unor norme asemanatoare cu ,live”,
Lunplugged” sau ,handmade”: conversatii declarate fara asistenta,
examene orale, ceremonii si contexte intime in care intermediarii Al
sunt exclusi. Astfel de spatii ar functiona ca institutii ale semnalului
costisitor si ale reciprocitatii directe.

Céat de raspandite vor fi? Probabil limitat si diferentiat. Majoritatea
oamenilor nu renunta la tehnologii utile, dar folosesc reguli de context.
Fotografia nu a eliminat pictura, iar streaming-ul nu a eliminat
concertul. Analogii istorice nu demonstreaza rezultatul, dar fac
plauzibila coexistenta intre comunicarea optimizata si enclave ale
comunicarii neasistate.

11.15 O taxonomie a schimbarilor de ritm si gradul lor
de plauzibilitate

Putem incheia prin separarea scenariilor. Cresterea frecventei cu
care oamenii consultda un agent inainte de a comunica este foarte
plauzibila deoarece comportamentul este deja tehnic usor si
observabil. Cresterea auto-dezvaluirii catre Al este plauzibila si are
suport experimental si observational timpuriu. Influenta stilului Al
asupra limbajului uman este plauzibila, dar datele sugereaza
deocamdata efecte selective, nu o convergenta totala.

94



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

Transferul unei norme de raspuns instantaneu de la Al la relatiile
umane este posibil, dar insuficient demonstrat. De-skilling-ul social
este posibil si testabil, dar nu trebuie prezentat ca rezultat stabilit.
Modificarea dezvoltarii copiilor este o ipoteza cu impact potential mare
si evidentd inca slaba. Aparitia unor noi ritualuri de comunicare
.human-only” este o extrapolare culturala plauzibila, nu o prognoza
cantitativa.

In fine, schimbarea cea mai profunda poate s& nu fie viteza in sine,
ci faptul ca viteza devine proiectabila. Al poate raspunde imediat sau
poate imita ezitarea; poate fi cald sau rece; poate creste conflictul sau
il poate incetini. Temporalitatea si expresia afectiva devin parametri de
sistem. Din acel moment, intrebarea despre viitorul emotiilor este si o
intrebare despre cine proiecteaza acesti parametri, pentru ce obiectiv
si cu ce posibilitate de control din partea utilizatorului.
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Capitolul 12. Spre o ecologie afectiva
deliberata

12.1 De ce problema nu poate fi redusa la rezilienta
individului

Cénd o tehnologie produce anxietate, raspunsul institutional
obisnuit este formarea individului: adaptare, mindfulness, recalificare si
igiena digitala. Aceste instrumente pot ajuta, dar devin ideologice daca
ascund sursa structurald. O persoana nu poate regla prin respiratie
pierderea arbitrara a venitului, supravegherea sau lipsa dreptului de
contestare.

Emotiile sunt informatii despre relatia dintre agent si mediu. Uneori
evaluarea este eronata; alteori mediul este nedrept. O politica afectiva
matura trebuie sa poatd schimba ambele parti. Altfel, ,bunastarea”
devine adaptare la conditii pe care nimeni nu le poate negocia.

Conceptul de ecologie afectiva desemneaza distributia situatiilor,
recompenselor, normelor si institutilor care fac anumite emotii
probabile. Nu presupune ca statul trebuie sa administreze interiorul
cetatenilor. Dimpotriva, cere limitarea puterii actorilor care optimizeaza
stari fara control democratic.

12.2 Agentia ca principiu de proiectare

Dovezile privind utilizarea pasiva a Al sugereaza ca performanta nu
este singurul criteriu. Sistemele ar trebui evaluate dupa efectul asupra
capacitatii utilizatorului de a intelege, decide si actiona independent
[Lee et al., 2026]. Agentia nu inseamna executarea manuala a fiecarui
pas. Inseamna control semnificativ asupra scopului, posibilitatea de a
interveni si cunoasterea limitelor.

Interfetele pot pastra agentia prin solicitarea unei contributii initiale,
afisarea alternativelor, explicarea incertitudinii si facilitarea verificarii. In
sarcini de invatare, raspunsul complet instantaneu poate fi mai putin
util decat indicii graduale. In sarcini critice, sistemul trebuie s3 arate
baza recomandarii si conditiile in care nu este de incredere.

Exista un compromis cu usurinta. O interfatad care cere permanent
verificare poate transfera costul si responsabilitatea fara putere reala.
,Omul in bucld” nu este suficient daca rolul este ceremonial. Agentia
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trebuie masurata prin capacitatea efectiva de a schimba rezultatul si
prin resursele necesare.

12.3 Protejarea competentei fara conservarea
ineficientei

Societatile au motive sa pastreze competente umane in domenii in
care sistemele pot esua, unde autonomia are valoare sau unde
invatarea este obiectiv. Aceasta nu justificdA mentinerea oricarei
proceduri manuale. Criteriul trebuie sa fie valoarea capacitatii, nu
nostalgia.

Educatia poate delimita perioade de lucru fara Al pentru formarea
modelelor mentale, urmate de colaborare asistata. Evaluarea poate
separa competenta independenta, competenta de verificare si
capacitatea de orchestrare. Un singur scor nu surprinde aceste roluri.

Profesiile pot defini sarcini care nu trebuie delegate integral din
motive de responsabilitate. Medicii pot folosi recomandari, dar trebuie
sa poata explica si contesta. Cercetatorii pot folosi generare, dar
trebuie sa verifice sursele si sa raspunda pentru afirmatii. Regulile
trebuie actualizate empiric; protectia jurisdictiei nu este scop suficient.

Pentru persoane ale caror competente sunt devalorizate, politicile
de tranzitie ar trebui sa ofere mai mult decat cursuri. Sunt necesare
timp, venit, roluri de mentorat si recunoasterea transferabilitatii. Doliul
de competenta nu dispare prin retorica ,invatarii continue”.

12.4 Dreptul la contributie si dreptul de a nu produce

O societate cu munca redusa trebuie sa tina impreuna doua
principii. Oamenii au nevoie de oportunitati reale de contributie si
recunoastere. In acelasi timp, drepturile de baza si demnitatea nu pot
depinde de productivitatea economica.

Dreptul la contributie inseamna acces la roluri in care actiunea are
consecinte si este recunoscutd. Poate include ingrijire, cercetare
cetateneasca, conservarea mediului, educatie reciproca, arta si
guvernanta locala. Nu este o obligatie universala de serviciu.

Dreptul de a nu produce protejeaza odihna, dizabilitatea, explorarea
si existenta fara justificare permanenta. El nu elimina obligatiile sociale,
dar impiedica transformarea resurselor de baza in recompense pentru
conformare.
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Tensiunea nu poate fi rezolvata printr-o formula. Comunitatile vor
disputa ce contributi meritd prestigiu si ce obligatii sunt legitime.
Important este ca refuzul unei ierarhii ocupationale sa nu creeze o
noua birocratie care masoara fiecare gest comunitar.

12.5 Institutii ale apartenentei dincolo de firma

Daca locul de munca pierde rolul de principal organizator al vietii,
alte institutii trebuie sa furnizeze contact repetat si obiective comune.
Simplul acces la divertisment nu este suficient. Relatiile se formeaza
prin proximitate, continuitate si interdependenta.

Bibliotecile, laboratoarele civice, atelierele, cooperativele, asociatiile
sportive si spatiile de ingrijire pot deveni infrastructura centrala. Ele nu
trebuie tratate ca hobby-uri reziduale dupa ,economia realad”.
Finantarea publica si guvernanta locala pot oferi stabilitate fara a
transforma participarea in munca salariata obligatorie.

Comunitatile pot fi si opresive. Apartenenta intensd produce
conformism, excludere si control. Este necesara posibilitatea de a
parasi grupul, pluralitatea institutiilor si drepturi individuale. O lume
post-munca nu trebuie sa Tinlocuiasca disciplina corporativa cu
disciplina comunitatii inchise.

Al poate ajuta la coordonare si acces, dar nu ar trebui s& devina
singurul mediator. Intalnirea cu persoane care nu sunt perfect potrivite
si negocierile locale au valoare pentru capacitatea democratica.
Personalizarea totala poate reduce experienta bunurilor comune.

12.6 Raritatea voluntara si zonele fara optimizare

Unele activitati isi pastreaza valoarea prin limite. Educatia, sportul
si ritualul pot interzice anumite scurtaturi pentru a proteja procesul.
Aceasta raritate voluntara trebuie declarata si justificata. Altfel, devine
gatekeeping.

O zona fara optimizare este un context in care performanta nu este
permanent masurata si personalizata. Poate fi o conversatie, un parc,
un atelier sau o perioada de invatare. Scopul nu este respingerea
tehnologiei, ci protejarea explorarii si a opacitatii.

Dreptul la experiente neoptimizate ar putea deveni analog cu
protectia vietii private. Nu avem inca un concept juridic stabil. El ar
include posibilitatea de a dezactiva recomandarea, de a folosi ordine
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cronologica, de a pastra date local si de a nu transforma fiecare reactie
in feedback pentru un model.

Aceastd propunere este normativa si plauzibila tehnic, dar
adoptarea ei este incerta. Modelele de afaceri bazate pe date au
stimulente contrare. Ar necesita reglementare, standarde si alternative
publice sau cooperative.

12.7 Guvernanta relatiilor cu Al

Produsele care invita atasamentul ar trebui s& aiba obligatii
suplimentare. Prima este transparenta asupra naturii sistemului si a
rolului furnizorului. A doua este continuitatea responsabila: preaviz
pentru schimbari majore, optiuni de export si inchidere. A treia este
evitarea mecanismelor de exclusivitate si culpabilizare.

Masurarea retentiei nu ar trebui sa fie singurul criteriu pentru
companionii afectivi. Sunt necesari indicatori privind autonomia,
diversitatea contactelor, capacitatea de a intrerupe utilizarea si
orientarea catre sprijin uman cand este adecvat. Niciun indicator nu
este perfect, dar absenta lor lasd optimizarea captiva unui proxy
comercial.

Auditarea trebuie sa includa conversatii lungi si utilizatori
vulnerabili. Testele scurte de politete nu surprind dependenta,
escaladarea sau discontinuitatea. Cercetatorii au nevoie de acces
protejat la date, iar utilizatorii de control asupra folosirii conversatiilor
intime.

Regulile nu trebuie sa presupunad ca atasamentul este patologic.
Obiectivul este reducerea exploatarii si pastrarea iesirii. Relatiile pot fi
benefice fara a fi Iasate complet la discretia furnizorului.

12.8 Provenienta si norme ale expresiei asistate

Pe masura ce Al produce mesaje emotionale, societatea va trebui
sa decida cand provenienta conteaza. intr-o notificare administrativa,
formularea asistata poate fi irelevanta. Intr-o marturie, o evaluare
personald sau o declaratie de angajament, poate fi centrala.

O regula generala de etichetare a fiecarei propozitii ar fi greu de
aplicat si poate produce zgomot. Mai utila este obligatia de dezvaluire
cand asistenta modifica semnificativ atribuirea de competenta, intentie
sau responsabilitate. Institutiile pot defini praguri dupa context.
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Provenienta tehnica nu rezolva autenticitatea. O persoana poate
scrie singurd o scuza manipulatoare si poate folosi Al pentru una
sincer asumata. Totusi, cunoasterea procesului este relevantd cand
audienta decide meritul sau intimitatea.

Normele trebuie sa evite o casta a ,puritatii umane” care ascunde
colaborarea si o culturd a indiferentei in care orice revendicare de
autorat este acceptata. Trasabilitatea proportionala si responsabilitatea
sunt o cale intermediara.

12.9 Protectia impotriva optimizarii afective ascunse

Persuasiunea nu este noua. Publicitatea, ritualul si politica au
modelat emotii. Al schimb& adaptarea si viteza. Un sistem poate
identifica momentul de vulnerabilitate si formula mesajul potrivit pentru
persoana concreta.

Reglementarea ar trebui sa distingd asistenta ceruta de
manipularea ascunsa. Utilizatorul poate solicita un exercitiu care il
motiveaza. Este diferit ca platforma sa induca anxietate pentru a creste
achizitia. Consimtamantul trebuie sa fie specific si posibil de retras.

Unele practici ar putea fi interzise: simularea suferintei agentului
pentru a impiedica plecarea, folosirea datelor intime pentru presiune
comerciala, personalizarea politica opaca sau exploatarea minorilor.
Altele necesita evaluare de risc si audit.

Este dificil de demonstrat intentia manipulatorie. De aceea, regulile
trebuie sa priveasca functiile de obiectiv, experimentele, datele si
rezultatele, nu doar textul unei conversatii. Guvernanta afectiva este in
parte guvernanta a metricilor.

12.10 Un program de cercetare pentru emotiile
viitorului

Prima prioritate este construirea unor cohorte longitudinale.
Utilizatorii ar trebui urmariti Thainte si dupa schimbari de munca,
adoptia Al si formarea relatiilor cu agenti. Masurile trebuie sa includa
venit, calitatea muncii, contact social, identitate, agentie si sanatate
mintala. Fara design longitudinal, selectia va raméne o confuzie
majora.

A doua prioritate este comparatia culturald. Termenii propusi in
aceasta carte provin dintr-un mediu intelectual european si
nord-american. Comunitati cu alte norme despre munca, familie si
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tehnologie pot organiza experienta diferit. Cercetarea trebuie realizata
in limbi locale si sa permita aparitia unor categorii neanticipate.

A treia este analiza mecanismelor. Experimentele pot varia
contributia umana, transparenta, controlul si atribuirea meritului pentru
a testa rusinea delegarii si proprietatea psihologica. Actualizarile
simulate pot testa doliul de versiune in conditii etice. Sistemele de
recomandare pot fi comparate dupa efectul asupra diversitatii afective
si autonomiei.

A patra este dezvoltarea masurilor care nu depind exclusiv de
auto-raportare. Comportamentul de evitare, dezvaluirea, persistenta,
alegerea dificultatii si relatiile efective ofera date suplimentare. Masurile
fiziologice pot ajuta, dar nu trebuie tratate drept detector de adevar
emotional.

A cincea este evaluarea interventiilor institutionale. Consultarea
lucratorilor, modurile colaborative, portabilitatea memoriei si zonele fara
recomandare sunt ipoteze, nu solutii demonstrate. Ele trebuie testate
pentru efecte si distributie.

12.11 Limitele proiectarii

Nu putem proiecta o societate fara frica, rusine sau invidie si nici nu
este clar ca ar fi dezirabil. Aceste emotii pot informa despre pericol,
devalorizare si diferente. Obiectivul este reducerea situatiilor inutile si a
exploatarii, nu eliminarea semnalului.

Nu putem anticipa toate categoriile care vor aparea. Cultura este
creativa, iar tehnologia poate evolua in directii neasteptate. Orice
constitutie afectiva trebuie sa poata fi revizuita.

Nu exista neutralitate. A nu reglementa lasa proiectarea in mana
pietei si a infrastructurii existente. A reglementa poate concentra
puterea si poate ingheta norme premature. Raspunsul este guvernanta
contestabila, cercetare deschisa si pluralitate de institutii, nu un
minister al emotiilor.

in cele din urma, distributia materiala raméane fundamentala. O
societate nu poate vindeca prin vocabular afectiv exproprierea si
insecuritatea. Dar nici redistribuirea nu va organiza singura sensul,
apartenenta si competenta. Cele doua niveluri trebuie tratate
fmpreuna.
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Concluzie. Continuitatea biologica si
discontinuitatea lumii

Emotille umane nu sunt reziduuri irationale ale unei minti altfel
calculatoare. Ele coordoneaza atentia, prioritatile, corpul si actiunea in
situatii relevante. In interactiune, semnaleazd evaludri si modifica
comportamentul altora. Tn grup, contribuie la statut, cooperare,
sanctiune, reparatie si apartenenta. Aceste functii sunt plauzibile si,
pentru multe emotii, sustinute de dovezi convergente; istoriile evolutive
precise raman insa dificil de demonstrat.

Nici imaginea opusa, potrivit careia cultura inventeaza liber emotiile,
nu este suficientd. Oamenii impartasesc vulnerabilitati si sisteme de
reglare vechi. Cultura nu lucreaza pe o pagina goala. Ea selecteaza
situatii, concepte, practici si norme in interiorul unui spatiu constrans
biologic.

Intrebarea despre emotii noi are astfel un raspuns diferentiat.
Aparitia Tn cateva decenii a unor mecanisme biologice afective complet
noi este foarte putin plauzibila. Aparitia unor obiecte noi pentru emotii
vechi este aproape sigura. Aparitia unor configuratii recurente si a unor
categorii culturale noi este plauzibild si, in unele cazuri, deja
observabila. Cat de mult aceste categorii schimba fenomenologia, nu
doar limbajul, raméane deschis.

Inteligenta artificiala este relevanta nu doar fiindca poate prelua
sarcini, ci fiindca separa componente care anterior erau mai strans
asociate. Rezultatul se poate separa de efort, competenta afisata de
competenta internd, expresia empaticd de experientd, memoria
relationala de continuitatea unui agent si decizia de responsabilitatea
resimtita. Aceste separari creeaza probleme de atribuire si noi obiecte
pentru rusine, mandrie, doliu, anxietate si incredere.

Atlasul propus nu prezice o listd de emotii inevitabile. Doliul de
competenta, rusinea delegarii, vertijul abundentei, claustrofobia
predictiva sau doliul de versiune sunt ipoteze despre configuratii. Unele
au indicii actuale; altele sunt extrapolari. Niciuna nu necesita
deocamdata postularea unui nou circuit biologic. Valoarea termenilor
va depinde de cercetarea viitoare si de capacitatea lor de a explica mai
mult decat conceptele existente.

102



AUTOPSIA EMOTIILOR VIITOARE

O lume in care Al realizeaza o parte mare a muncii nu este o
consecintd sigura a stadiului actual al tehnologiei. Munca poate fi
augmentata, polarizata, redusa sau reorganizata in forme extractive.
Institutile de proprietate si distributie vor conta la fel de mult ca
performanta modelelor. Orice analizd care vorbeste despre
,post-munca” fara politica este incompleta.

Daca timpul de munca se reduce fara insecuritate, societatea va
trebui sa transfere functile afective ale ocupatiei catre alte institutii.
Oamenii au nevoie de autonomie, competentd, relatii si contributie
recunoscuta, dar nu trebuie obligati sa isi castige demnitatea prin
output. Aceasta tensiune nu poate fi rezolvata prin venit singur si nici
prin moralizarea activitatii comunitare.

Agentii conversationali aratd deja ca mediul social se poate extinde
catre entitati a caror reciprocitate este greu de evaluat. Beneficiile si
riscurile sunt mixte. Atasamentul nu trebuie ridiculizat, iar simularea
relatiei nu trebuie lasatd farad reguli. Continuitatea, portabilitatea,
protectia datelor si evitarea exclusivitatii manipulative sunt probleme de
proiectare actuale, nu doar speculatii despre constiinta artificiala.

Conceptul cel mai general al cartii este cel al celor trei viteze.
Biologia se schimba lent si continud sa furnizeze constrangeri.
Dezvoltarea si cultura pot reorganiza intr-o generatie declansatoarele,
conceptele si normele. Selectia algoritmica poate modifica in ore
distributia mesajelor si recompenselor. Acest al treilea ritm nu este
autonom; este controlat de organizatii si alimentat de predispozitii
umane. Tocmai de aceea poate fi guvernat.

Nu este realist sa cerem o lume fara inginerie afectiva. Scoala,
religia, piata, arta si dreptul au cultivat intotdeauna stari. Noutatea
consta in personalizare, masurare si optimizare continuad. Raspunsul
nu este interzicerea emotiei, ci transparenta obiectivelor, dreptul de
iesire, protectia opacitatii si institutii care nu reduc valoarea umana la
indicatori.

Cea mai prudenta concluzie este ca oamenii viitorului pot avea
aproximativ aceeasi arhitectura afectiva de baza si totusi pot tréi intr-o
lume emotionala partial strdina noua. Diferenta va proveni din ceea ce
pierd, din ceea ce considera merit, din agentii de care se ataseaza si
din institutile care le distribuie recunoasterea. Nu stim inca forma
exacta. Stim suficient pentru a nu lasa schimbarea exclusiv pe seama
optimizarii comerciale si a adaptarii individuale.
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Extinderea behavioristd schimba si criteriul dupé care vom
recunoaste o transformare afectiva reald. Nu este suficient ca oamenii
sa inventeze un cuvant nou sau sa raporteze o senzatie familiara
intr-un chestionar. O schimbare culturala importanta ar trebui sa fie
vizibila Tn comportamente stabile: regimuri de delegare, reguli de
provenientd, ritualuri de comunicare fara asistenta, noi forme de statut,
practici de conservare a competentei sau moduri repetate de a
consulta un agent inainte de actiune.

in acelasi timp, interactiunea cu agenti care simuleaza emotii poate
modifica nu doar continutul comunicarii, ci si parametrii ei temporali.
Raspunsul instantaneu, rabdarea nelimitatd si auto-dezvaluirea
generata pot deveni referinte cu care oamenii compara interlocutorii
umani. Dovezile actuale arata efecte locale asupra apropierii, stilului,
satisfactiei si comportamentului de echipa, dar nu justifica Tnca
afirmatia c& normele umane au fost recalibrate la scarad sociala.
Aceasta ramane una dintre ipotezele centrale de urmarit longitudinal.

Concluzia generala raméane astfel mai modesta decat o profetie
despre ,omul post-Al”. Este foarte probabil sa vedem o selectie rapida
a strategiilor si normelor, plauzibil s& vedem noi categorii afective si noi
conventii temporale ale comunicarii, si mult mai putin plauzibil sa
vedem pe termen scurt mecanisme emotionale biologice complet noi.
Ceea ce se poate schimba repede este relatia dintre mecanisme vechi,
situatii noi si comportamentele prin care oamenii incearca sa-si
pastreze agentia, apartenenta si statutul.
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Anexa. Matricea sintetica a scenariilor

Matricea nu ofera probabilitati numerice. Ea rezuma gradul de
sprijin actual si tipul de schimbare implicat. Calificativele trebuie

revizuite pe masura ce apar date longitudinale si comparative.

Scenariu

Statut actual si implicatie afectiva

Augmentare larga a muncii

Plausibila si deja observabila, dar
efectele sunt heterogene. Poate creste
performanta si, daca utilizarea este
pasiva, poate reduce agentia,
ownership-ul si sensul.

Polarizare ocupationala

Plausibilitate moderata spre ridicata,
dependenta de sector si institutii. Ar
intensifica anxietatea relevantei,
comparatia si conflictul distributiv.

Reducerea timpului de munca cu
distributie sigura

Tehnic posibila, politic incerta. Ar
cere institutii  alternative  pentru
contributie,  statut, apartenenta si
structura temporala.

Automatizare extractiva cu

insecuritate

Plausibila in absenta negocierii si
protectiei sociale. Ar amplifica frica, furia
si rusinea fara a rezolva functiile afective
ale muncii.

Companion Al ca instrument

complementar

Sustinut ca posibilitate, nu ca
rezultat universal. Poate oferi acces,
reflectie si antrenament daca extinde, nu
inlocuieste, legaturile umane.

Companion Al ca substitut principal

Risc plauzibil pentru utilizatori
vulnerabili, dar cauzalitatea si prevalenta
sunt inca neclare. Intensitatea si reteaua
sociala offline sunt variabile centrale.

Selectie algoritmicd a expresiei
afective

Foarte plauzibila si deja
documentata pe platforme. Algoritmii nu
inventeaza emotia, dar pot schimba
rapid ce expresii sunt recompensate Si
imitate.

Categorie culturala emotionald noua

Plausibilitate moderatd. Ar necesita
recurenta, vocabular, norme,
recunoastere intersubiectiva si valoare
explicativa peste termenii existenti.

Mecanism biologic emotional nou in
cateva decenii

Foarte putin plauzibil. Nu existd un
mecanism credibil prin care schimbarea
tehnologica apropiata sa produca atat de
repede un sistem afectiv genetic distinct.

Delegare maximala si de-skilling

Plausibilitate moderata si puternic
dependentd de design. Poate creste
performanta asistata si simultan reduce
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competenta neasistatd; sunt necesare
date longitudinale.

Migrarea rolului spre verificare si
arbitraj

Plausibilitate ridicata Tn domenii
unde generarea devine ieftind, dar
eroarea ramane costisitoare. Necesita
competenta de audit si institutii care o
recompenseaza.

Provenienta umana ca semnal

Plausibilitate  ridicatda Tn  piete
simbolice, educatie si decizii cu
responsabilitate; probabil redusa pentru
produse pur utilitare unde originea nu
conteaza.

Comunicare afectiva accelerata de
Al

Plausibila la  nivelul frecventei
consultarii si auto-dezvaluirii; efectul
asupra normelor umane de raspuns si
intimitate ramane insuficient demonstrat.

Spillover al stilului Al catre

interactiuni uman-uman

Exista indicii experimentale recente
asupra limbajului si cognitiei de echipa,

dar literatura este tanara. Necesita
replicari si studii longitudinale.
Ritualuri si spatii ,human-only” Extrapolare culturala moderat

plauzibila. Analogii istorice exista, dar
amploarea  depinde de valoarea
simbolica a contributiei si de costul
renuntarii la Al.
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	​While Artificial Intelligence language models were used to assist with text generation, the foundational philosophy, thematic structure, and analytical approach derive exclusively from the author's decades of dedicated study of social phenomena, social technologies, and genuine hard technologies resulting from various European and self funded research projects. Recently, within the Achilles research project, we have been deeply studying AI generated literature and its automated verification using neuro symbolic approaches; all the free books made available to the public are part of the suite of works we use to test our latest technologies. 
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